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APRESENTACAO

O Mackenzie completou 148 anos de atividades, em 2018, focado na educagéo fir-
mada em principios confessionais, harménicos com a interpretacao da Reforma
do século XVI.

No ano, expandiu suas fronteiras na area da saude com a aquisi¢cdo de um hospital e
uma faculdade de medicina na Cidade de Curitiba (PR).

A Instituicao objetiva ser reconhecida pela sociedade como organizacdo Confessio-
nal dedicada as ciéncias divinas e humanas, direcionando, assim, suas agoes.

O convidamos a conhecer este relatorio, que apresenta o resumo das atividades e
acoes de sustentabilidade da Institui¢éo.

A Diretoria-Executiva é grata a Deus, que tem sustentado o Mackenzie em seu pa-
pel de protagonista no desenvolvimento do ensino, da educagéo e, agora, da sal-
de no Brasil; e ao Conselho Deliberativo pelo apoio e direcionamento estratégico
constantes as agoes administrativas.

Em seis capitulos sdo abordados a Mensagem da Administracéo, os destaques do pe-
riodo, a identidade do Mackenzie, sua atuacao, gestdao e compromissos, fechando com
itens de sustentabilidade de acordo com o padréao da Global Reporting Initiative (GRI).

Deus abencoe
ricamente a sua vida!
Boa leitura!
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Conta as béncaos, dize quantas séo, recebidas da divina mao!

Vem dizé-las, todas duma vez, e veras, surpreso, quanto Deus ja fez!

MENSAGEM DO PRESIDENTE
DO CONSELHO DELIBERATIVO ...

2018 — MAIS UM ANO DE BENCAOS PARA O MACKENZIE

O cancioneiro evangélico tem um hino cujo refrédo esta em epigrafe e que tem
como titulo “Conta as Béncaos”. Este hino nos desafia a reconhecermos as
béncéos que Deus nos proporciona e a sermos agradecidos.

O ano de 2018 foi surpreendente para o
Mackenzie. Enquanto a maioria das institui-
¢cOes educacionais reclamava da reducgéao de
matriculas, da crise econdmica e da queda
do financiamento estudantil, o Mackenzie
crescia em suas areas de atuacao.

Ter uma Faculdade de Medicina era um so-
nho de mais de 50 anos, e, ai, veio a incor-
poracdo da FEMPAR (Faculdade de Medicina
do Parand) que, agora, se denomina FACUL-
DADE EVANGELICA MACKENZIE DO PARA-
NA. E, a0 mesmo tempo, vieram dois hospi-
tais: o Evangélico de Curitiba, o Evangélico
de Dourados — Mato Grosso do Sul — e uma
Escola Técnica voltada para a area de saude,
a Escola Vital Brasil, em Dourados.

Ter atuacdo na area agricola ndo estava em
nossos planos, mas o Mackenzie foi desafiado
e assumiu o Instituto Cristéo de Castro, institui-
cao centenaria do Parana, incorporando o ensi-
Nno em agropecuaria.

Os Sistemas Mackenzie de Ensino, voltados
para a Educacéo Basica, vém experimentando
um crescimento animador: so 343 escolas e 57
mil alunos alcangados pelos nossos sistemas.

0 MACKENZIE

No Ensino a Distancia, voltado para o Ensino
Superior, estamos vislumbrando, também, o
crescimento, o que levard o Mackenzie para
todo o pais em breve. Hoje, ja sé@o 40 polos, e
estamos expandindo.

Continuamos investindo em nossos campi e, No
de Higiendpolis - SP, fomos abencoados com
uma estacdo de metrd, cujo nome é Estacéo
Higiendpolis-Mackenzie, facilitando muito a
mobilidade dos alunos.

Muitas outras béncéos aconteceram em 2018
e estdo descritas neste Relatério Anual. Para-
benizamos todos os conselheiros, executivos,
professores, colaboradores e corpo discente.

Como agradecer a este Deus bondoso? Cum-
prindo nossa tarefa missional, honrando e pra-
ticando a confessionalidade que herdamos da
Igreja Presbiteriana e reconhecendo que toda a
honra e toda a gloria pertencem a Deus.

Hesio Cesar de Souza Maciel
Presidente do Conselho Deliberativo
do Instituto Presbiteriano Mackenzie
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MENSAGEM DO

DIRETOR-PRESIDENTE .....

Deus permanece demonstrando Sua graca e bondade para
conosco. E desse modo que nés, da administracao do Instituto
Presbiteriano Mackenzie, resumimos nossa atuacao em 2018.

Em Sua soberania, Deus tem nos
apresentado muitos desafios a se-
rem trabalhados. Destacamos,
como o principal deles deles no ano,
a aquisicdo, em leildo, do Hospital
Evangélico Universitario Mackenzie
(HUEM) e da Faculdade Evangélica
Mackenzie do Parana (FEMPAR), que
consolidam nosso ingresso na area
da saude. No fim de 2017, passamos
a integrar, como novo membro, a
associacdo que controla o Hospital
Evangélico de Dourados (MS) e, com
a FEMPAR, marcamos o inicio, como
mantenedora, de nossa primeira fa-
culdade de medicina.

No periodo foram destinados R$ 240
milhdes em investimentos, cerca de
250% de nosso superavit financei-
ro (70% desse valor seréa diluido em
cinco anos), o que demonstra o vul-
toso aporte na area da saude. Para
se ter ideia do volume operacional,
0os hospitais realizaram mais de
1,1 milh&o de atendimentos no ano.

Tivemos outras boas novas, como o
inicio da operacgéo da estagéo Higie-
népolis-Mackenzie do Metrdé em nos-
SO maior campus, 0 que trouxe mais
mobilidade aos alunos, colaborado-
res e demais parceiros. Também os
sistemas de ensino tiveram expres-
sivo crescimento, de 17% no ndmero
de alunos atendidos, que superaram
57 mil, e de 28% no volume de esco-
las parceiras, que chegaram a 343.

As novas estruturas escolares — Escola
Vital Brasil, em Dourados, que atua
no ensino técnico de enfermagem,
o Instituto Cristdo, em Castro (PR),
com o Ensino Médio e o Técnico em
Agropecuéria, além da Faculdade de
Medicina em Curitiba (PR) — contribui-
ram para o crescimento da quantida-
de de alunos, que chegou a 48,5 mil,
aumento de 2,5% em relagédo a 2017.

Os desafios permanecem. A Educacéo
Superior passa por mudanca em
seu modal. O Ensino a Distancia é



fato inconteste, inclusive para nos,
e cresceu 93% no ano, atingindo
a marca de 2,9 mil alunos em dois
anos e meio de funcionamento.

A Educacéo Basica também atravessa
mudancas, com a aprovacao da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC)
e aautorizacdo do MEC para a trans-
missao de conteudos a distancia. Os
Colégios, pela graca de Deus, tém
apresentado crescimento significa-
tivo no numero de alunos: 47% nos
ultimos cinco anos.

Temos uma histéria marcada pelo
pioneirismo em nossas acoes, fru-
to da graga de Deus. A chamada 42
Revolucdo Industrial traz desafios
diferentes dos vivenciados até hoje,
em que criangas e jovens incorpo-
ram experiéncias digitais cada dia
mais intensas, o que modifica suas
formas de relacionamento, intera-
cdo e aprendizado. Essas geracoes
continuardo ingressando nas esco-
las, desde a Educacdo Basica até a
Superior, sendo certa a necessidade
de se transmitir o conhecimento. Os
meios tém sido modificados e apri-
morados, e 0 Mackenzie continuara
a atuar enquanto entidade que pre-
za e atua com o0 ensino, a educacao,
a pesquisa e a extensao, “formando
o ser humano, criado a imagem de
Deus, para o exercicio pleno da ci-
dadania, em ambiente de fé crista
reformada”, nossa Misséo.

Os resultados missionais, opera-
cionais e financeiros tém sido pro-
porcionados por Deus, mediante o
trabalho de todos os colaboradores,
aos quais aproveitamos para ex-
pressar nossos agradecimentos.

Para os anos vindouros, o movimento
sera de consolidacdo da saude em nossa
estrutura, crescimento do EAD, expansao
da Educacédo Basica e manutencéo do
Ensino Superior Presencial.

Atuaremos também no desenvol-
vimento dos centros de exceléncia,
como o MackGraphe e o Centro de
Liberdade Econémica, além de outros
como o MackPesquisa e o Nucleo de
Ciéncia, Fé e Sociedade.

Expressamos neste relatorio o foco
e a preocupacado com o cumprimen-
to de nossa ldentidade Institucional,
por meio das atividades na educacao
e na saude, com a Cosmoviséo Crista
e 0 desejo de impactar positivamen-
te a vida das pessoas para que todos
possam conhecer a Deus, que 0s
ama, é Salvador e lhes traz um nor-
te, expresso na Biblia Sagrada. Tudo
isso tem o proposito Unico de glorifi-
car a Deus. A Ele, toda a gloria!

Joseé Inacio Ramos
Diretor-Presidente do Instituto

Presbiteriano Mackenzie
RELATORIO ANUAL 2018
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DESTAQUES EM 2018

Institucional

Social

O MACKENZIE

AQuisi¢ao do Hospital
Evangélico e da Faculdade
de Medicina em Curitiba-PR,
unindo-se ao Hospital

em Dourados-MS.

Primeiro ano de
operacao, sob orientagio
do Mackenzie, do Colégio
do Instituto Cristdo em
Castro e da Escola Vital
Brasil em Dourados.

s

Mais de 48,5 mil alunos
matriculados nas unidades
Mackenzie.

Avanco de 16,8% na
quantidade de alunos
atendidos pelos Sistemas de

Ensino Mackenzie (57,6 mil),
assim como 28% no ntimero

de escolas parceiras (343).

Inauguracao da estagéo
Higienopolis-Mackenzie do
Metrd, com impacto positivo no
acesso ao campus Higienopolis.

R$ 1,9 milhado investidos
no aprimoramento

dos colaboradores,

0 que beneficiou

11.013 participantes.

42 .5 mil literaturas
Confessionais distribuidas
pela Capelania no ano.

Mackenzie reconhecido

pelo Prémio Estadao
Empresas Mais.

26,9 mil alunos atendidos com bolsas
de estudo integrais ou parciais, dos quais
7,1 mil com bolsas filantrépicas.

Programa Mackenzie Voluntério atrai
55 mil voluntérios e alcanca cerca
de 474 mil beneficiarios em todo o Pais.



Universidade

Colégios

Cursos de pds-graduacao lato
sensu a distancia da Universi-
dade Presbiteriana Mackenzie
(UPM) registraram elevacéo de
demanda de 118%.

Em seu terceiro ano de
operacao, o Ensino a
Distancia (EaD) conquista
2,9 mil alunos e conceito
maximo nos cursos avaliados

pelo MEC.

Ampliacdo da internaciona-
lizacdo da UPM, com 237
convénios assinados, que
envolveu 144 instituicdes
de 38 paises.

Implementacéo da
reforma curricular de
todos os cursos de
graduacao da Universidade.

Investimentos de R$ 34,9 mi-
IhBes em pesquisa e na forma-
cao de mestres e doutores.

97,1% do quadro docente
da UPM é representado por
mestres e doutores.

Manutencéo do ritmo de
crescimento, com 8.531
alunos matriculados e

expansao de 6,3% no exercicio.

Internacionalizacdo: 388
alunos matriculados no
Middle e High School, com
83 ja formados.

Colégios Mackenzie
reforcam seu carater inclusivo
pratico, atendendo alunos com
necessidades especiais.

Pelo Sétimo ano
consecutivo a UPM é a melhor
Instituicio Privada do Estado
de Séo Paulo, de acordo com
0 Ranking Universitario

da Folha (RUF).

Mais de 21 mil contratos
de estagio celebrados no
ano. O Mackenzie é top
entre as Universidades que
mais empregam seus
alunos no mercado.

Conceito Institucional da
UPM com nota maxima (5)
em avaliagdo do Ministério
da Educagdo (MEC).

Centro Mackenzie de
Liberdade Econdmica ganha
0 prémio Regional Liberty

Awards 2018.

Projeto Incluir Direito, que
objetiva a incluséo social,
recebe Prémio.

R

Tecnologia educacional
avanca na estrutura fisica,
no desenvolvimento de
competéncias e na
pedagogia de projetos.

Mackenzie Séo Paulo
recebe Prémio de Melhor
Colégio em Satisfacdo do

Cliente 2018.

RELATORIO ANUAL 2018



PRESENCA

PERFIL

O Mackenzie € uma associagao civil fi-
lantropica, Confessional e sem fins lu-
crativos e econdbmicos, com finalidade
educacional, social, assistencial e de
salde. Tem como associada vitalicia a
Igreja Presbiteriana do Brasil.

Como instituicdo educacional priva-
da, aberta a todos, independentemente
de crenca e caracteristicas individuais
e sociais, ao longo de seus 148 anos
de existéncia, o Mackenzie contribuiu
significativamente para o desenvolvi-
mento cientifico e académico nacional,
com varias inovacdes pedagogicas. Esse
pioneirismo levou ao reconhecimento da
Instituicdo como uma das mais renoma-
das de ensino e pesquisa no Brasil.

Com vistas a formacéo integral de seus
estudantes, o Mackenzie prepara o alu-
no da pré-escola, na Educacéo Basica,
passando pela graduagdo com cur-
sos em todas as areas do saber, até a
pos-graduacado, em niveis de especiali-
zagdo, mestrado e doutorado, além de
cursos de Educacéo a Distancia (EaD).

Desde 2017, como parte de seu processo
de expansao e em sintonia com sua vo-
cacao, o Mackenzie tem ampliado suas
atividades na area de saude, associan-
do-se a instituicbes que sao referéncia
em suas areas de atuacdo. A Instituicdo
passou a contar com dois hospitais, uma
faculdade de medicina e uma escola
técnica de enfermagem.

Ao fim de 2018, no segmento educacio-
nal, o Mackenzie contava com 48.578
alunos distribuidos em seis colégios,
localizados em Séo Paulo, Barueri (SP),
Brasilia (DF), Palmas (TO), Castro (PR)
e Dourados (MS); uma escola de edu-
cacao de jovens e adultos na Cidade de
Sao Paulo; trés campi universitarios no
Estado de Séo Paulo, na capital e nos
municipios de Barueri e Campinas; e
trés faculdades no Rio de Janeiro (RJ),
em Brasilia e em Curitiba (PR). Na area
de saude, o Instituto conta com dois
hospitais, localizados nos municipios
de Dourados e Curitiba.

Curso de

Teologia



Unidades de Ensino Presenciais

Unidades de Sauide

TO | Tocantins I
B Colégio Presbiteriano
=

Mackenzie Palmas Polos EaD?
DF | Distrito Federal
B Faculdade Presbiteriana PA VA
Mackenzie Brasilia
B Colégio Presbiteriano @
Mackenzie Brasilia
2 Brasilia @ SE
MT
MS | Mato Grosso do Sul . e

I’ Hospital Evangélico Dr. e Sra.
Goldsby King — Dourados!

B Escola de Enfermagem Vital
Brasil — Douradost

MG

&

RJ | Rio de Janeiro

SC ~
B Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio SP | Séo Paulo

2 Rio de Janeiro RS B Universidade Presbiteriana
Mackenzie — Campus
Higiendpolis — Sao Paulo
PR | Parana B Universidade Presbiteriana
Mackenzie — Campus Rev.
Boanerges Ribeiro — Barueri
B Universidade Presbiteriana

@ ' Colégio Instituto Cristdo — Castro!
I Hospital Universitario Evangélico Mackenzie — Curitiba?

B Faculdade Evangélica Mackenzie do Parané — Curitiba? Mackenzie — Campus
Campinas
= B Colégio Presbiteriano
° Mackenzie Sao Paulo
GO | Goias PB | Paraiba B Colégio Presbiteriano
Goiania Jodo Pessoa Mackenzie Tamboré — Barueri
g/l;(‘) |L|l\JAiz;1ranhao EECEfEernambuco % Alphaville/Tambore, Araraquara,
Atibaia, Avaré, Bauru, Bras,
MG | Minas Gerais RS | Rio Grande do Sul Campinas, Cotia, Guarulhos,

Coronel Fabriciano, Juiz de Fora, Canoas Higiendpolis, Jundiai, Marilia,
Patrocinio, Uberaba e Uberlandia

SC | Santa Catarina Mogi das Cruzes, Mogi Guagu,

Joinville A i
MT | Mato Grosso Osasco, Piracicaba, Rlbe'|raci
Cuiaba e Tangara da Serra SE | Sergipe Preto, Salto, Santo Andre, Séo

Aracaju José do Rio Preto, S&o Vicente,
PA | Para Sorocaba e Taubaté

Ananindeua

1. Associacdo com o Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM) no fim de 2017.

2. Instituicdo adquirida em leildo em 28 de setembro de 2018.
3. Total de 40 polos, posi¢cdo em 20 de janeiro de 2019. RELATORIO ANUAL 2018



GRANDES NUMEROS 102-7

2,9%

TOTAL 2016 45.984
DE ALUNOS
(Educacéo Basica 2017 47.395

e Educacao Superior)!e?
2018 48.578

1. Nameros médios anuais. Fonte: Relatério da Controladoria.
2. Em 2018, ja estdo computadas as seguintes instituigdes, com seus alunos: Faculdade Evangélica Mackenzie do Parana — FEMPAR

(Curitiba), Escola Vital Brasil (Dourados) e Colégio Instituto Cristéo (Castro).

Alunos — Educacao Basica®
2016 2017 2018 Variagéo (%) 2017-2018
Total Colégios? 7.276 8.027 8.531 6,3%
AEJAMack + IC3 + EVB3 489 906 839 -
Total de alunos 7.765 8.933 9.370 4,9%

1. Nimeros médios anuais. Fonte: Relatério da Controladoria.

2. Considera os Colégios S&o Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas, este Gltimo com inicio das operacdes em 2016.

3.IC é o Colégio Instituto Cristdo em Castro (PR) e EVB a Escola de Enfermagem Vital Brasil em Dourados (MS). Ambos associados ao
IPM ao final de 2017.

Alunos — Educagao Superior*
2016 2017 2018 Variacdo (%) 2017-2018
Graduacdo 30.789 30.518 30.030 -1,6%
Total Presencial P6s-Graduagéao 5.867 5.437 4.739 -12,8%
Outros 1.298 1.420 1.520 7,0%
Total EaD 265 1.515 2.919 92,7%
Total Educagéo Superior (presencial + EaD) 38.219 38.890 39.208 0,8%

1. Fonte: Relatério da Controladoria. NUmeros médios anuais da UPM, FPM Rio, FPM Brasilia (inicio das operagdes no ano de 2017) e
FEMPAR (instituicdo adquirida em leildo em 28/09/2018).

0 MACKENZIE



Sistemas de Ensino Mackenzie

Quantidade 2016 2017 2018
Alunos alcangados 40.658 49.379 57.668
Escolas parceiras 240 268 343

102-7

Bolsas e descontos concedidos!

2016
R$
7.724 14.581 2294
R$ 125,6 milhdes R$ 103,7 milhdes milhdes
2017
R$
7.908 16.966 253.2
R$ 136,6 milhdes R$ 116,6 milhdes milhdes
2018
R$
7.178 19.763 2753
R$ 144,5 milhdes R$ 130,8 milhdes milhdes
. Quantidade de bolsas e descontos concedidos Bolsas e descontos concedidos em R$ milhGes

1. N&o considera as estruturas em Dourados-MS, Curitiba-PR e Castro-PR.
2. Inclui bolsas carentes mais Programa Universidade para Todos (Prouni).
3. Inclui bolsas-beneficio a colaboradores/dependentes, deliberacdes e descontos.

RELATORIO ANUAL 2018



Cursos oferecidos 9

Ensino Médio e
‘] l' High SchooPF

C ¥

i . Ensino Médio Técnico '
Ensino Fundamental 1 -

l e 2 e Middle School? (Agropecuaria e

i Enfermagem)*
= | I LV

-

) 4 Educagéo Infantil e . Educacéo de

‘ Bilingue Integral* EDUCACAO Jovens e Adultos

— BASICA

45 cursos de EBEE:?OA;; 127 cursos de
graduacao presencial pos-graduagao — espe-

cializacéao — presencial

15 cursos N/ 10 cursos

de mestrado® de doutorado®

12 cursos de graduacéo
e 30 de pés-graduagdo =
lato sensu a distéancia

1. Colégios Sao Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas. Bilingue somente em Brasilia.

2. Colégios S&o Paulo, Tamboré, Brasilia e Palmas. O Middle School em todos, com excecéo de Palmas.

3. Colégios Sao Paulo, Tamboré, Brasilia e Castro. O High School em todos, com excegao de Castro.

4. Colégio Castro (Agropecuaria) e escola Dourados (Enfermagem).

5. Campi UPM, Faculdade Rio, Faculdade Brasilia e Faculdade Curitiba.

6. Mestrado: 14 cursos na UPM e 1 curso na FEMPAR. Doutorado: 9 cursos na UPM e 1 curso na FEMPAR.

0 MACKENZIE



Colaboradores*

M 1 .

\ 4
= o W | .La.

PROFESSORES AUXILIARES COLABORADORES
MANTENEDORA
Educacao Educacao Educacao
Superior Bésica Béasica e Superior 890
1.243 523 1.121
TOTAL: 3.777

* Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas.
Nao estdo consideradas as Unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

102-7

Estrutura fisica

Localidade Areado terreno (m?)  Areaconstruida (m?)  Salas de aula/leitos Laboratérios Auditorios
Higienopolis 73.365 109.124 476 235 9
Barueri 750.000 34.230 149 16 2
Campinas 8.312 21.112 56 32 1
Rio de Janeiro - 3.758 35 4 2
Brasilia — Colégio 65.700 26.075 90 10 2
Brasilia - Faculdade 5.705 3.460 6 3 -
Palmas 4.804 3.493 16 2 -
Castro 3.183.300 - - - -
Dourados — Hospital - 11.000 97 leitos - -
Curitiba — Faculdade 5.100 7.800 18 17 1
Curitiba — Hospital 10.180 23.931 447 leitos - -

RELATORIO ANUAL 2018



Sustentabilidade financeira (R$ milhdes)*

Receita bruta

2016 944,3

2017 1.060,7

2018 1.122,0

Receita liquida

2016 704,3

2017 788,6

2018 832,3
Resultado operacional Ebtida Investimentos

2016 (@ 36.6 2016 (@ 63.8 2016 (@ 67.7

2017 (@ 334 2017 @ 62,7 2017 @ 49,7
2018 (EELY 2018 2018 (EZIE

* Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas. Nao estdo consideradas as Unidades em Castro e Dourados, bem como
o Hospital em Curitiba. A Faculdade em Curitiba é considerada somente em dezembro de 2018.

O MACKENZIE



148 ANOS

de pioneirismo, inovacgao e
contribuicdes ao desenvolvimento
cientifico, de pesquisa e
académico do Brasil
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IDENTIDADE INSTITUCIONAL 102-16

A Identidade Institucional do Mackenzie representa o conjun-
to de elementos precipuos que caracterizam sua estrutura,
vontade propria e crengas béasicas — que transcendem as cir-
cunstancias e nao sao circunscritas pelo ambiente interno ou
externo, tampouco por suas capacitacoes atuais.

A Identidade Institucional do Mackenzie é composta pela
Confessionalidade, Missao, Visado, Principios e Valores:

0 MACKENZIE

WA

CONFESSIONALIDADE

Cremos que Deus é a referéncia

de toda a realidade e Seu Reino se
manifesta em todas as areas. Essa
realidade deve ser compreendida pela
estrutura Criacdo-Queda-Redencao
revelada na Biblia Sagrada.

MISSAO

Educar o ser humano, criado a
imagem de Deus, para o exercicio
pleno da cidadania, em ambiente de
fé crista reformada.

VISAO

Ser reconhecida pela sociedade

como instituicdo Confessional
presbiteriana e filantropica, que se
dedica as ciéncias divinas e humanas,
comprometida com a responsabilidade
socioambiental, em busca continua da
exceléncia académica e de gestdo.



Principios e Valores

o Na conduta pessoal: o No relacionamento
dignidade, carater, integridade entre 6rgéaos colegiados,
e espirito mackenzista. unidades e departamentos:

cooperacao, espirito de
equipe, profissionalismo e

o No exercicio da atividade S
comunicacédo adequada.

profissional: ética, competéncia,
criatividade, disciplina,
dedicacao e disposicao para o o No relacionamento com outras
trabalho voluntario. Instituicoes: responsabilidade,
independéncia e transparéncia.

o No relacionamento

interpessoal: lealdade, o Na sociedade: participacéo
respeito mutuo, compreensao, e prestacao de servicos a
honestidade e humildade. comunidade.
o No processo de decisao: o E, em todas as circunstancias:
iy busca de consenso, de justica, agir com amor, que € o vinculo
de verdade e de igualdade de da perfeicao.

oportunidade para todos.
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CONFESSIONALIDADE

Nossa Confessionalidade nos permite oferecer aqueles
gue o Mackenzie se propode a servir em nome de Cristo al-
guns “presentes”. O conhecimento da graca redentiva de
Deus em Cristo, é claro, é a dadiva maior, oferecida na pro-
clamacao do evangelho e do senhorio de Cristo.

A Confessionalidade cristé toma as Es-
crituras como lentes para trazer foco a
todos os saberes que dizem respeito ao
conhecimento humano. Com a triplice
perspectiva criacéo, queda e redencao,
a Confessionalidade evita as dicotomias
do pensamento secular e promove uma
visdo de mundo que é transcendente e
aplicada de forma transversal (toca em
toda a gama de areas do saber), per-
meante (permeia até a raiz das coisas)
e transparente (é franca e ndo opaca,
de modo que seu olhar sobre as coisas
enriquece a visao, melhora os contras-
tes e amplia os detalhes).

Diante disso, nossa Confessionalidade
nos permite oferecer aqueles que
0 Mackenzie se propde a servir em
nome de Cristo alguns “presentes”.
O conhecimento da graca redentiva
de Deus em Cristo, € claro, é a dadi-
va maior, oferecida na proclamacéao
do evangelho e do senhorio de Cristo.
Mas essa proclamacao continua e se-
gue em seus aspectos indiretos, como
0 testemunho de que o senhorio de
Cristo se estende sobre cada aspecto
davida. Somam-se entéo a proclama-

0 MACKENZIE

¢ao, o desafio a incredulidade e, final-
mente, a oferta de uma viséo redentiva
do conhecimento humano e do prota-
gonismo, nesse mundo que jaz em
trevas, mas que anseia ardentemente
por redencgéo (Romanos 8).

UMA VISAO CRISTA
DA EDUCACAO

A Educacao Escolar Crista € qualificada
e determinada por seu modo peculiar
de perceber e interpretar a vida com
maior abrangéncia e unidade de signi-
ficado. Na verdade, a Educacéo Esco-
lar Cristd ampara-se na Cosmovisao
Crista, que valoriza e promove o0 conhe-
cimento unificado da existéncia huma-
na centrado em Deus e sua Palavra.
Dito de outro modo, assume também
uma epistemologia cristd. Uma vez
incorporada a filosofia da educacéo, a
Cosmovisdo Crista auxilia os alunos a
expandirem sua capacidade cognitiva,
ao mesmo tempo que fomenta a aqui-
sicéo de habilidades socioemocionais.
Afinal, € uma educacéo com valores e
principios emanados das verdades ab-
solutas da Revelacéo de Deus.



Por conseguinte, a Educacgéo Escolar
Cristd € muito mais do que um ramo
da educacédo, uma mera associacao
a fé e suas tradicdes. Na verdade, é
uma educacdo que reconhece expli-
citamente a existéncia da Pessoa de
Deus e sua real e efetiva interacdo com
a humanidade, a qual inclui o proces-
so de ensino e aprendizagem. Desse
modo, o Deus que se revelou na Biblia
Sagrada faz parte de todas as ativida-
des humanas, fornecendo conheci-
mentos indispensaveis a educacao.

Assim, a Cosmovisdo Cristad na edu-
cacao é substanciada na ideia de Con-
fessionalidade. Ademais, a educacao
sempre tera um carater Confessional
implicito, uma vez que nao existe neu-
tralidade absoluta na construcdo dos
sistemas e modelos educacionais, se-
guer na epistemologia. Assim, é certo

gue o ser humano possui subjetivida-
de, o que inclui inclinacdes religiosas
que, por sua vez, interferem e intera-
gem na teoria do conhecimento.

Com efeito, a Educacdo Escolar
Confessional Cristd toma as Escri-
turas Sagradas como lentes para
trazer foco a todos os saberes que
dizem respeito ao conhecimento
humano. Com a triplice perspectiva
criacdo, queda e redencédo, a Con-
fessionalidade evita as dicotomias do
pensamento secular e promove uma
visdo de mundo que é transcendente
e aplicada de forma transversal (toca
em toda a gama de areas do saber),
permeante (permeia até a raiz das
coisas) transparente (€ franca e nao
opaca, de modo que seu olhar sobre
as coisas enriquece a visdo, melhora
0s contrastes e amplia os detalhes).

Capela no campus
Higiendpolis
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Nesse afd, uma educacédo explicita-
mente Confessional pressupde certa
vantagem - ainda que nao seja, pri-
mariamente, questao de vantagem.
E, primordialmente, questdo de fi-
delidade a Deus. Dessa fidelidade é
que procedem as vantagens. Como
disse o autor do livro de Eclesiastes:
“Aplicando-me a conhecer a sabedo-
ria e a ver o trabalho que ha sobre a
terra — pois nem de dia nem de noi-
te vé 0 homem sono nos seus olhos
—, entdo contemplei toda a obra de
Deus e vi que 0 homem nao pode
compreender a obra que se faz de-
baixo do sol; por mais que trabalhe
0 homem para a descobrir, ndo a
entendera; e ainda que diga o sabio
gue a vira a conhecer, nem por isso
a podera achar” (Ec 8.16-17).

Da mesma forma, como diz Paulo:

“Toda a Escritura é inspirada por Deus e
atil para o ensino, para a repreensao, para
a correcao, para a educacao na justica, a
fim de que o homem de Deus seja perfeito e
perfeitamente habilitado para toda boa obra”
(2Tm 3.16-17).

Entretanto, as vantagens existem, sdo
béncgéos de Deus e jamais nos envergo-
nham, como Paulo também disse: “Pois
nao me envergonho do evangelho, por-
gue € o poder de Deus para a salvacao
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de todo aquele que cré” (1Co 1.16). Uma
educacdo explicitamente Confessional
possui vantagens epistemoldgicas que
nos deixam livres para a tarefa de bem
pensar: 1. Permite que sejamos claros
e explicitos nas reflexdes epistemoldgi-
cas — ndo ha necessidade de fazer ma-
nobras mentais para justificar o conhe-
cimento; 2. Permite que reconhegamos
honestamente o0s pressupostos, faci-
litando o debate franco e respeitoso;
3. Permite que examinemos claramen-
te 0s pressupostos e 0s submetamos a
critica; 4. Encoraja-nos a reflexao sis-
témica, evitando a fragmentagé&o da vi-
sao do ser humano; 5. Exige e promove
honestidade intelectual (“...e conhece-
reis a verdade, e a verdade vos liberta-
ra”, Jo 8.32).

Portanto, nossa Confessionalidade,
que age diretamente na epistemolo-
gia, nos permite oferecer aqueles que
0 Mackenzie se propde a servir em
nome de Cristo alguns “presentes”.
O conhecimento da graca redentiva
de Deus em Cristo, é claro, é a dadi-
va maior, oferecida na proclamacao
do evangelho e do senhorio de Cristo.
Mas essa proclamacao continua e se-
gue em seus aspectos indiretos, como
0 testemunho de que o senhorio de
Cristo se estende sobre cada aspecto
da vida. Somam-se entéo a proclama-
¢ao, o desafio a incredulidade e, final-
mente, a oferta de uma viséo redentiva
do conhecimento humano e do prota-
gonismo, nesse mundo que jaz em
trevas, mas que anseia ardentemente
por redencdo (Romanos 8).



ORIGEM HISTORICA

A lgreja Presbiteriana do Brasil (IPB)
esta presente no Pais desde 1859,
guando a Igreja Presbiteriana dos
Estados Unidos enviou o missionario
Ashbel Green Simonton, que desem-
barcou no Estado do Rio de Janeiro
para iniciar seus trabalhos em terras
brasileiras. A IPB € uma Igreja Crista
de formacéo teoldgica calvinista, fru-
to da Reforma Protestante ocorrida
no século XVI.

O Mackenzie iniciou suas atividades
em 1870. No ano anterior, o casal de
missionarios presbiterianos George
e Mary Annesley Chamberlain che-
gou a Cidade de Sao Paulo. A senho-
ra Chamberlain recebeu meninos e
meninas para a escola que se inicia-
va em sua residéncia, fazendo valer
0 principio que permanece até 0s
dias de hoje: néo fazer distingdo de
sexo, credo ou etnia. Era constituida
a Escola Americana, embrido do Co-
Iégio, que abrigava filhos de escravos
e de familias tradicionais.

Em 1876, na esquina das Ruas
Ipiranga e Sao Jodo, a Escola Ame-
ricana criou dois cursos: a Escola
Normal e o Curso de Filosofia. Em
1879, Maria Antbnia da Silva Ramos,
baronesa de Antonina, vendeu ao re-

Z

verendo Chamberlain a area de sua
chacara em Higiendpolis. Foi o inicio
de uma nova fase, com o estabeleci-
mento do campus principal no mes-
mo local dos dias de hoje.

As necessidades de um Brasil em
expansao, pelos escritos de José
Bonifacio, chegaram ao conhecimento
do advogado americano John Theron
Mackenzie, que, sem nunca ter vindo
ao Pais, deixou em testamento uma
doacao a Igreja Presbiteriana america-
na para que se construisse, no Brasil,
uma escola de Engenharia. Essa doa-
cao foi carreada a Escola Americana.
Assim, em homenagem ao benfeitor,
foi adotado, pela Instituicdo, 0 nome
utilizado até hoje: Mackenzie.
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GOVERNANCA 102-18

O Instituto Presbiteriano Mackenzie
(IPM) é a entidade mantenedora do
complexo educacional Mackenzie. A
Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB)
€ a associada vitalicia do IPM e pro-
prietaria dos bens moveis e imoveis
recebidos do Board of Trustees da
Igreja Presbiteriana norte-america-
na, cedidos em comodato ao IPM. A
IPB se faz representada, no IPM, pelo
Conselho de Curadores. 102-5

A estrutura de governanca do IPM é
representada pelo Conselho Delibe-
rativo e pela Diretoria-Executiva, con-
forme diagrama a seguir.

CONSELHO DELIBERATIVO

O Conselho Deliberativo (ou Assem-
bleia Geral), composto de 19 conse-
Iheiros, é o 6rgéo superior de deciséo
do IPM. De acordo com o Estatuto
Social do Instituto, sua composicao
possui duas categorias de associados:

| — Associado Vitalicio: € a Igreja
Presbiteriana do Brasil, represen-
tada pelo Conselho de Curadores do
Instituto Presbiteriano Mackenzie —
de cunho permanente —, composto
de sete membros, eleitos pelo ple-
nario do Supremo Concilio da IPB.
O Conselho de Curadores integra o

IGREJA PRESBITERIANA DO BRASIL

INSTITUTO PRESBITERIANO MACKENZIE

4 Auditoria
CONSELHO DELIBERATIVO Interna e
\_ MackPesquisa
R
DIRETORIA-EXECUTIVA
x| . AV _ N
< ' UNIDADES DE NEGOCIOS GESTAO
o '
< | a N/ N/ N/ N
ICU) E Faculdades
Z ! Presbiterignas Diretoria de Diretoria de Diretoria de
T | || unmerices || Meckente || cperases ||| ||} oesemeli || GG || pretoriace
&) ! Presbnerla_lna Faculdade Tl da Edu_car;ao Hospitais HUMano & Responsabili- Ne éc?os
i Mackenzie Evangélica Basica Infraestrutura | | 92d€ Secial ’
o Mackenzie do (Colégios)
Parana
\_ N\ N\ A\ /
N - AN %

* A Chancelaria é subordinada ao Conselho Deliberativo e tem o objetivo de afirmar o carater Confessional em todas as unidades.

0 MACKENZIE




Conselho Deliberativo, sem prejuizo
de suas competéncias e atividades
especificas, que incluem a indicagéo
de nomes para compor a categoria
de Associados Eleitos e a indica-
¢cdo do Chanceler da Universidade
Presbiteriana Mackenzie (UPM), en-
tre outras atribuicdes.

Il — Associados Eleitos: total de 12
conselheiros, escolhidos entre os
nomes pertencentes ao rol de mem-
bros daIPB, indicados pelo Conselho
de Curadores e eleitos pela Assem-
bleia Geral do IPM, para mandato de
quatro anos.

Os associados, ou conselheiros, ndo
sédo remunerados por suas funcoes,
pois exercem de maneira voluntaria
o0 cargo para o qual foram eleitos.

Ao Conselho Deliberativo cabe, en-
tre outras funcdes, decidir sobre as
politicas e diretrizes da Instituicao,
bem como nomear os principais
executivos do IPM e das Mantidas.

Para assessora-lo em assuntos es-
pecificos, 0 6rgdo conta com cinco
ComissOes Permanentes (Assuntos
Educacionais; Administracdo e Pa-
triménio; Finangas — que atua tam-
bém como Conselho Fiscal —; Assis-
téncia a Saude; e Confessionalidade
e Desenvolvimento Humano), além
de trés Comités (Auditoria Inter-
na; Planejamento Estratégico e
Exceléncia; e Estratégico do Centro
Mackenzie de Liberdade Econo-

mica). Adicionalmente, h4 as Co-
missdes Especiais que tratam de
temas especificos e que, em 2018,
eram sete: Questdes Fisco-Tributa-
rias; Codigo de Etica do IPM e exa-
me do Cddigo de Decoro Académi-
co da UPM; Paritéria sobre Ensino
a Distancia; MackGraphe; Revisao
do Estatuto e Regimento da UPM;
Grupo de Trabalho para revisédo
da legislacéo interna; e Projeto
Mackenzie Século XXI.

Conselho Deliberativo

Membros do Conselho

Cargo

Hesio Cesar de Souza Maciel

Presidente

Rev. Robinson Grangeiro Monteiro*

Vice-Presidente

Cid Pereira Caldas*

1° Secretario

Ciro Aimbiré de Moraes Santos 2° Secretario
Roberto Brasileiro Silva* Vogal
Antonio Cesar de Araujo Freitas® Vogal
Anizio Alves Borges Membro
Alcyon Vicente P. da Costa Junior Membro
Anténio Cabrera Mano Filho Membro?
Carlos César Bof Bufon* Membro?
Claudson Roberto Lima Xavier Membro
Ednilton G. de Soarez Membro
Ernesto de Jesus Herrera Membro?
Juarez Marcondes Filho* Membro
Mauricio Melo de Meneses Membro
Milton Flavio Moura Membro
Milton Ribeiro Membro
Renato Laranjo Silva! Membro?

1. Membros que compdem o Conselho de Curadores.
2. Membros eleitos em 2018.

Observacao: o Conselho Deliberativo finalizou 0 ano de 2018 com 18 membros.
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DIRETORIA-EXECUTIVA

A Diretoria-Executiva é composta pelo

. - . Membro da Diretoria* Cargo
Diretor-Presidente e quatro direto-

. ~ ~ s - Jose Inacio Ramos Diretor-Presidente
rias: OperagOes da Educacgéo Basica,

. . . . Diretor de Desenvolvimento
Desenvolvimento Humano e Infraes- Jose Francisco Hintze Junior Humano e Infraestrutura
trutgra; Flnangffls. e Requn§abllldade  Solans Portela Neto Diretor de Operagdes
Social; e Estratégia e Negdcios. da Educagsio Basica

Diretor de Finangas

Jose Paulo Fernandes Jr e Responsabilidade Social

Entre as responsabilidades da André Ricardo de Diretor de Estratégia
Diretoria-Executiva estdo o plane- Almeida Ribeiro e Negdcios

jamento, a coordenacao, a execucao
e o controle das atividades adminis-
trativas do Mackenzie, com vistas ao
alcance eficaz dos objetivos estabe-
lecidos. As decisfes da Diretoria sdo
adotadas de forma colegiada.

* Membros eleitos em julho de 2016.

q

Centro historico
campus
Higiendpolis




Encontram-se vinculadas a Direto-
ria-Executiva as areas de gestédo do IPM
e as unidades de negdcio (Mantidas):

o UniversidadePresbiterianaMackenzie
(UPM): com campi em Séo Paulo —
SP (Higiendpolis), Barueri — SP (Rev.
Boanerges Ribeiro) e Campinas — SP.

o Faculdade Presbiteriana Mackenzie
Rio—FPMRio e Faculdade Presbiteria-
na Mackenzie Brasilia— FPMBrasilia.

o Colégios Presbiterianos Macken-
zie: subordinados a Diretoria de
Operacdes da Educacédo Basica, com
unidades nas Cidades de Séo Paulo,
Barueri, Brasilia e Palmas.

o Hospital Universitario Evangélico
Mackenzie — HUEM: em Curitiba (PR).

o Faculdade Evangélica Mackenzie do
Parana — FEMPAR: em Curitiba.

As duas ultimas Mantidas, incorpo-
radas no fim de 2018, passardo pelas
analises sobre os impactos na estru-
tura com o objetivo de atingir a melhor
construcdo organizacional para o ade-
quado desempenho da Instituicdo e o
atingimento de seus preceitos estabe-
lecidos na Identidade Institucional.

Em 2017, em cumprimento a sua po-
litica de expanséao, o IPM ingressou na
condicdo de associado efetivo, passan-
do a compor a administracéo geral das
seguintes unidades:

o Associagao Beneficente Douradense
(ABD) HE: mantenedora do Hospital
Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King e
da Escola de Enfermagem Vital Brasil,
localizados em Dourados (MS).

o Associacgdo do Instituto Cristéo (AIC):
mantenedora do Colégio Instituto
Cristdo, no municipio de Castro (PR).

CHANCELARIA

O Chanceler atua para afirmar o ca-
rater Confessional do Mackenzie na
UPM e nas demais Unidades, de forma
que garanta a Confessionalidade da
Instituicdo e preserve o0s objetivos e in-
teresses da Associada Vitalicia, a Igreja
Presbiteriana do Brasil.

MACKPESQUISA E
AUDITORIA INTERNA

O MackPesquisa fomenta pesquisas
cientificas por meio de concessdes de
bolsas de estudo, auxilio na aquisi¢cao
de equipamentos e realizagdo de re-
unides cientificas. A Auditoria Interna
avalia processos e controles internos da
Instituicdo, informando e auxiliando o
Conselho em suas atribuicdes. Ambas
as estruturas estdo subordinadas ao
Conselho Deliberativo.
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CHANCELARIA

PALAVRA DO CHANCELER

O ano de 2018 foi importante na conti-
nuacao dos esforcos para que a Confes-
sionalidade do Mackenzie tenha carater
cada vez mais transversal e permeante.

Um exemplo disso € o Programa de Trei-
namento e Desenvolvimento de Com-
peténcias para os colaboradores do
Mackenzie, que tem como um dos seus
principais eixos a Confessionalidade e
€ desenvolvido com a colaboragcdo da
Chancelaria. Esse desenvolvimento é
natural porque a cultura institucional
e as competéncias que devem ser ma-
nifestadas por todos os colaboradores
encontram o seu fulcro exatamente na
Identidade Institucional — independente-
mente dos compromissos religiosos ou
das crencas particulares de cada um.

No contexto da integracéo entre a Confes-
sionalidade do Mackenzie e os diferentes
ambitos de atividades académicas, vale
destacar o forte componente da Confes-
sionalidade que hoje esta presente nas Se-
manas de Preparacédo Pedagogica, desde
a Educacao Basica até o Ensino Superior.
Durante esses importantes momentos de
preparo, treinamento e estimulo, a refle-
xao pedagdgica e filoséfica, 0s pressupos-
tos e as implicacdes da Cosmovisao Crista
passam a ser objetos de reflexdo tanto na
interacdo com os diferentes niveis de ati-
vidade educacional, quanto na integracao
com as diferentes areas do saber.
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Alguns desses esforcos ja comecam a se
traduzir em manifestac¢des tangiveis. Um
exemplo é o estabelecimento do Disco-
very Center Mackenzie, nosso nucleo de
pesquisa em Ciéncia, Fé e Sociedade,
agora sob a coordenagéo do renomado
cientista Dr. Marcos Nogueira Eberlin.
Outro centro de relevancia Confessional
é o Centro Mackenzie de Liberdade Eco-
ndmica, com significativo reconhecimen-
to do mercado, assim como o reconhe-
cimento da conexdo entre o trabalho do
Centro e dos pressupostos de uma viséo
cristd de mundo. Um de seus pesquisa-
dores, Dr. Lucas Grassi Freire, cujo traba-
Iho é fortemente marcado pelos pressu-
postos Confessionais, foi honrado com o
prémio Michael Novak 2018, honra essa
de destacada importancia.

Em relacéo a continuagéo do alinhamen-
to dos planos pedagogicos do Ensino
Superior com a Identidade Institucional,
houve refinamento da disciplina obriga-
toria de Etica e Cidadania; e introducéo
de uma nova disciplina, Introducdo a
Cosmovisdo Reformada, apresentada ao
aluno de forma franca e objetiva, nunca
de maneira cooptativa. E ainda a intro-
ducdo de disciplinas optativas de viés
Confessional tedrico ou aplicado.

Em seus esforcos mais amplos, a Chan-
celaria estende seus bracos também
por meio da Capelania do Mackenzie.
No curso de 2018, houve renovada énfa-
se da Capelania no apoio aos diferentes
grupos de alunos cristaos, aproveitando



assim a energia criativa e o protagonis-
mo dos proprios estudantes, mediante
0 apadrinhamento dos capeldes. Esse
processo ja estava adiantado nos colé-
gios e entre o grupo de professores cris-
tdos, mas agora foi significativamente
ampliado na Universidade, com mais de
dez grupos ativos entre os diferentes de-
partamentos e escolas.

A Capelania, além disso, mantém o apoio
aos nossos parceiros dos convénios
académicos e a outras entidades afins,
como a Associacao Nacional de Juristas
Evangélicos (Anajure), que, bianualmen-
te, promove no Mackenzie eventos inter-
nacionais, com a presencga de juristas
de todo o mundo para refletir sobre Li-
berdade Religiosa, Direitos Individuais e
Aspectos de Leis Positivas, entre outros
assuntos preciosos no ambito da tradi-
¢cao protestante.

Essas atividades facilitam a interacéo
com 0 publico externo. Fazendo uma
analogia com a Educacdo Superior, 0s
trés pilares que a definem sé@o Ensino,
Pesquisa e Extensdo — que nada mais é
do que compartilhar conhecimento com
as comunidades. Assim, o envolvimento
da Capelania corresponde a extenséo na
discussao académica.

Se toda essa trajetoria na direcéo da Con-
fessionalidade real permeou 2018, man-
té-la e acelera-la sera o principal desafio
do préximo ano. Nosso propésito € rea-

limentar o processo que ja esta consoli-
dado para que nao entre em declinio. Até
porgue o evangelho e suas aplicagdes sao
de natureza em que sua nao alimentacéo
nega a mensagem. Em outras palavras,
quem diz crer em fazer o bem, mas néo
o faz, tem na hipocrisia o maior testemu-
nho contra sua mensagem.

Essa perspectiva envolve uma série de
intengdes, entre elas, o langamento de
uma revista académica internacional de
Ciéncia, Fé e Sociedade. Diante da ex-
pansdo do Mackenzie, que somou a sua
estrutura dois hospitais, uma faculdade
de medicina e, em Castro (PR), um co-
Iégio e uma fazenda com 0 nosSso curso
técnico em agropecuaria, outro desafio €
incorporar essas unidades ao processo
de Confessionalidade.

Nossas expectativas sdo otimistas, as-
sim como a do mercado em geral, que
tem respondido bem as mudancas pelas
quais o Pais deve atravessar. Portanto,
se de fato formos abencoados com um
cenario de maior crescimento econdmi-
co, esperamos poder colaborar, no es-
boco dessa nova sociedade, com uma
visdo educacional harmdnica, um pouco
mais amigével para as demandas de um
ensino Confessional. Essa € uma opor-
tunidade Unical

Rev. Dr. Davi Charles Gomes
Chanceler do Mackenzie
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DESTAQUES DA CHANCELARIA EM 2018

Por meio do Chanceler e dos Capelaes, a Chancelaria participa de uma série de eventos do Ins-
tituto e da Universidade, que se subdividem em Palestras e Homilias; Reunifes e Representa-
¢Oes; Comunicacdo e Midia; Trabalhos Eclesiasticos; e Capelanias. A tabela a seguir apresenta
um resumo das principais participagdes no ano.

Atividades e acBes da Chancelaria do Mackenzie em 2018
— Treinamento para professores da Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM) na disciplina Introducgéo a
Cosmovisédo Reformada.
— Participacéo nas XIll e XIV Semanas de Preparacéo Pedagdgica.
— Participac&o na abertura do | Seminario Internacional de Estudos Avangados (NEA).
— Participacéo na Fopepe Institucional (Higien6polis e Campinas).
— Abertura da aula magna da po6s-graduagao stricto sensu.
— Abertura do 11° Encontro Anual de Educacéo Basica.
— Evento de abertura de comemoracéo e langcamento de livro dos 65 anos da Faculdade de Direito.
— Participagao na abertura da Semana do CCSA e do CCBS.
— Palestras nos Colégios de Brasilia e Palmas.
— Palestra no Simpésio de Filosofia.
— Acolhimento aos Pais no vestibular Mackenzie.

ACADEMICAS

— Cultos de Aberturas dos Colégios e do Instituto.

— Recepcéo aos Pais e alunos ingressantes dos cursos de graduacao, de especializacé@o e dos alunos estrangeiros.
— Recepcéo solidaria, com reflexdes biblicas e talk show.

— Palestra no Encontro de Professores Cristéos.

— Culto de abertura do semestre letivo.

— Pregacao no culto de encerramento de semestre do curso de Teologia.

— Participacdo em modulo do Centro Presbiteriano de P6s-Graduagéo Andrew Jumper, juntamente com o
Reverendo Roberto Brasileiro Silva, com o tema: Identidade Presbiteriana.

— Ministragéo de mddulo no Centro Presbiteriano de Pés-Graduagdo Andrew Jumper, com o tema: Debate nos
Pais da igreja.

— Culto de Natal.

Palestras e homilias
41 eventos
ECLESIASTICAS

— Participacéo na abertura da palestra do general do exército Décio Luiz Schons.
— Participagdo no Forum Perspectivas e o Futuro da Economia do Brasil.

— Participacéo na abertura do evento Integrity Debate in Latin America.

— Palestra no evento Bett Educar.

— Participagéo no evento Expo em Nome da Vida.

POLITICO-
REPRESENTATIVAS

— Palestra sobre Confessionalidade para novos colaboradores.

— Palestra sobre a Base Nacional Comum Curricular para os colaboradores do Sistema Mackenzie de Ensino,
com o tema: Educacéo, Valores e Legislacéo.

— Participacéo na abertura e no encerramento do Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL).

ADMINISTRATIVAS

— Reunides do Conselho Universitéario.

— Reunido do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo (Cepe).

— Participacéo na Recepcgao Solidaria aos alunos ingressantes do primeiro semestre de 2018.

— Mediagdo da mesa de debate do | Seminario Internacional de Estudos Avancados (NEA).

— Lancamento do livro do Fomos Planejados, do professor Marcos Eberlin.

— Palavra de Boas-Vindas na cerimdnia de abertura do VI Congresso Internacional de Pedagogia Social &
Simpésio de Pés-Graduagéo.

— Participacé@o no Mackenzie Day, campus Higiendpolis.

— Reunido da Congregacgéo do CCBS.
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Reunides e representacdes
191 reuniBes e
representacdes

ACADEMICAS




Atividades e acdes da Chancelaria do Mackenzie em 2018

Reunides e representagdes
191 reunides e representacoes

— Palestra sobre Confessionalidade para o Departamento de Marketing do IPM.

% —Reuniao da Comissao de Desenvolvimento Humano e Confessionalidade.
,L:) — Reunido com a Associcéo Nacional de Juristas Evangélicos (Anajure).
&’ — Abertura da 22 Consulta de Pesquisadores Internacionais sobre Liberdade de Religi&o ou Crenga e 7°
g Simpésio Brasileiro de Direito e Religi&o.
4 - Musical de Pascoa Vento Livre, promovido pela Chancelaria em parceria com a Coordenadoria de Arte e
i Cultura Mackenzie.
— Reunido com representantes da Moriah Center.
— Participacéo na sessao solene de posse do presidente da Corte e vice-presidente do Tribunal Regional
o Eleitoral de S&o Paulo.
< - Participagéo na cerimonia de posse do Sr. Gilberto Nascimento Jr., no cargo de secretario de Estado do
& 5 Desenvolvimento Social.
o E — Participacéo no evento do Dia Internacional da Mulher.
5 W — Visita a Escola Superior de Guerra para reunides com o General de Exército Décio Luiz Schons.
8 & - Reunido com o presidente da Handong Global University.
& - Condecoragdo com medalha e diploma de colaborador emérito do Exército Brasileiro.
& _ Reunifio com representantes da organizagdo Cidadao Pr6-Mundo.
— Cerimonia de Langamento do Centro Experimental de Aramar.
— Reuni&o do Conselho de Curadores.
— Reunido Pleno do Conselho Deliberativo.
@ - Reunido Mesa do Conselho Deliberativo.
E — Reunido com o Comité de Planejamento Estratégico e Exceléncia do Conselho Deliberativo.
g - Reunido para apresentacéo de contetidos on-line a serem produzidos e langados no portal corporativo do Mackenzie.
5 —Participacdo em banca de defesa de Dissertagéo no A.Jumper.
Z - Reunido para apresentagéo do Relatério Anual 2017.
g — Inauguragéo do 8° andar do Edificio Jodo Calvino — dependéncias da Reitoria.
<

— Inauguracéo do Servico Especializado de Seguranca e Medicina do Trabalho no Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM).
— Reunido da Comissao dos 148 anos do Mackenzie.
— Participacédo em acéo Chute a Gol, da Copa do Mundo, na estagdo Higienopolis-Mackenzie do Metr6.

— Pré-Estreia e debate sobre o filme Maria Madalena, no Espaco Itau Frei Caneca.

%)
S
._‘g ” Z) — Entrevista para a revista Veja com o tema: Os pastores evangélicos que rejeitam a mistura de religido e palanque.
é 18 E — Entrevista para o jornal Estadao sobre criangas pregadoras.
v §| o
o ¥ Ll
18 CIC)
% % 5 — Gravacéao de videos institucionais.
g = & - Elaboracdo de textos para as edicGes de 2018 da Revista Mackenzie.
8 ™~ g — Gravacéo do Programa Dialogando Mack.
s - Entrevista para o relatorio de sustentabilidade.
2
— 392 Reunido do Supremo Concilio da Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB).
— Reunido da Comissao Executiva do Supremo Concilio da IPB.
8 — Culto de 159 anos da IPB, promovido pelos Sinodos do Estado de S&o Paulo.
8 8 — Reunido dos presidentes de Sinodos de Sao Paulo.
:8 Q. 2 — Palestra no Congresso sobre Educagéo Crista, em Uberaba (MG).
g g 8 — Cerimonia de posse das Liderancas da IPB, eleitas na 392 Reunido do Supremo Concilio/IPB, em Brasilia (DF).
g Q %’ — Trés palestras no Evento Reforma em Foco 2, em Salvador (BA).
n 2 o - Palestras na Conferéncia Reformada de Brasilia.
§ % o — Palestrano 2° Férum Althusius de Cosmovisdo Cristd, em Recife (PE).
_‘g ;) W _ participacdo em reunides e ministracio de curso no International Reformed Evangelical Seminary, em
© - Jakarta, na Indonésia.
= — Participacéo na Assembleia Geral da Igreja Presbiteriana Coreana.
— Participagéo na Assembleia Geral da Orthodox Presbyterian Church, em Wheaton, lllinois, nos EUA.
— Palestra no Encontro da Fé Reformada de Florianépolis (SC).
4
g 2 )
S35 ©  —5.658 atendimentos.
82 \5 — 42,587 literaturas Confessionais distribuidas.
8.3 E — 848 eventos que expressam a Confessionalidade.
8 y g - 35 grupos de alunos ligados a Capelania.
o i
<
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CAPELANIA

A Capelania Mackenzie € um servico de apoio
e assisténcia espiritual, centrada nas verda-
des biblicas e comprometida com a formacéo
integral do ser humano no resgate dos valores
construtivos. Com esse compromisso, trans-
mite a comunidade mackenzista palavra de
orientacdo e encorajamento as pessoas em
momentos especiais ou de crise, desafiando
mediante a pregacao do evangelho e o enga-
jamento da Cosmoviséo Cristd. Algumas ati-
vidades séo desenvolvidas primariamente por
grupo de alunos, com apoio e parceria da Ca-
pelania. O servigo de Capelania Mackenzie é
divido em quatro frentes:

o Capelania Educagéo Bésica, com trabalhos
nas unidades de Higiendpolis (SP), Tamboré
(SP), Brasilia (DF) e Palmas (TO).

o Capelania AEJAMack, direcionada a alunos
e professores.

o Capelania Institucional, orientada a profes-
sores e funcionarios.

o Capelania Universitaria, atua com alunos
universitarios de todas as unidades.

As principais atividades desenvolvidas pela
Capelania séo:

o Culto Mensal: promovido todos 0s meses e
também em ocasifes especiais.

o Vigilia Altas Horas com Deus: realizada men-
salmente, com participacdo média de 500 pes-
soas por evento.

o Worship Night Mackenzie: evento de teor
musical para incentivo a bandas cristas de
alunos, funcionarios e professores, ideali-
zado periodicamente.
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oMusica na Capela: realizado mensalmente
para promocéao de pecas musicais em solo, duo
ou trio, com musicos convidados profissionais.

o Grupo de Professores Cristdos: organiza-
do mensalmente, com palestras proferidas
pelo Chanceler ou algum convidado especi-
fico, com temas sobre a Confessionalidade e
a Cosmoviséo Crista.

o Esquadréao da Vida: trabalho de cunho evan-
gelistico, realizado mensalmente no entorno
do Mackenzie, com apoio de grupos cristaos
de alunos e da Direx do IPM.

o Grupos de alunos que recebem apoio direto
da Capelania para o desenvolvimento de seus
trabalhos: Alianca Biblica Universitaria (ABU),
com proposta evangelistica; GE Fé Crista, com
énfase em estudo biblicos sobre Apologeética;
LINK com trabalho evangelistico, comunhéo
e intercessao; BOLA, com énfase evangelisti-
ca e louvor; DARA, com énfase em comunhdo;
HOPE, com énfase em oracéo; DUNAMIS, com
énfase em oracéo, Palavra e louvor; CRU, com
énfase evangelistica; TEOLOGIA, com énfase
em comunh&o e Palavra; HADOUKEN, com
énfase evangelistica; 242 ONE, com énfase de
comunhéo e louvor; MACK PENHA ,com énfa-
se de comunhdo e Palavra; GE PSI, com énfa-
se evangelistica e louvor; KAIROS, com énfase
em louvor e comunhéo; RECREIO EU CREIO,
com énfase evangelistica; NOS ACRESCIMOS,
com énfase evangelistica; M4J (Mackenzie for
Jesus), com énfase evangelistica.

o Amazon Teen: evento anual realizado no Ama-
zonas, envolvendo as Capelanias de Educacéao
Basica de Higienopolis, Brasilia e Tamboré para
trabalho voluntario com as comunidades ribei-
rinhas do Rio Negro.



Campus UPM

Alphaville

o Programa Dialogando Mack: programas de
entrevista gravados periodicamente pela TV
Mackenzie que abordam temas como: Inclu-
séo no Ensino Superior, Depressao: o que é e
como tratar?, Dificuldades de Aprendizagem
no Ensino Superior, Protagonismo Estudantil,

Grupos de Estudos Biblicos na Universidade e
Técnicas de estudos no Ensino Superior.

O quadro a seguir apresenta um resumo, em
numeros, das principais atividades de todas as
Capelanias em 2018.

( Principais atividades das Capelanias em 2018 )

2 &

= 4
|

Literatura Eventos que Grupos de alunos
Atendimentos Confessional expressam a ligados a
distribuida Confessionalidade Capelania
5.658 || 42587 || 848 35
. AN J AN
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EDUCACAO SUPERIOR

Universidade Presbiteriana Mackenzie

Palavra do Reitor

Vivenciamos no Pais em 2018 o apice da crise
econbmica, contudo, seus reflexos na Universi-
dade Presbiteriana Mackenzie foram bastante ti-
midos se comparados com o0 que ocorreu na area
educacional do ensino superior do pais. Tivemos
reducéo de cerca de 5% a 6% no nimero de alu-
nos na graduacdo e pos-graduacdo lato sensu,
enguanto, no contexto nacional, esse indice va-
riou de 20% a 30%. Por outro lado, nossos cursos
de pds-graduacao lato sensu a distancia registra-
ram elevacéo de demanda de 118%, creio que em
razdo nao apenas do aspecto econémico, mas do
fato de a modalidade presencial estar ingressan-
do em um processo de saturacdo. Essa tendéncia
esta traduzida na evolucdo do nosso portfélio de
Ensino a Distancia (EaD) em 2018, encerrado com
12 cursos de graduacéo — dos quais seis licencia-
turas — e 11 de especializacéao.

Frente a esse diagndstico, planejamos para o
proximo ano o langamento de mais um curso
de graduacéo e de pelo menos mais quatro de
pés-graduacgédo lato sensu. Além disso, duas
versdes pilotos de cursos de especializacdo
devem ser criadas em diversas areas: o semi-
presencial, que mescla 50% de aulas presen-
ciais e 50% a distancia, e 0 que estamos cha-
mando de hibrido premium, mais intensivo na
parte presencial — ministrada mensalmente
durante todo um fim de semana. Direcionado
especialmente a executivos, em linha com a

0 MACKENZIE

dindmica do mercado, o hibrido deve ter dura-
¢do de um ano, enquanto a do presencial de-
vera ser de 18 meses.

Por identificarmos no EaD uma concentra-
¢do maior de alunos oriundos de nossos polos
proprios de ensino, também temos debatido
estratégias para intensificar a captacdo nos
polos parceiros — cujas estruturas nao perten-
cem ao Mackenzie, mas funcionam adaptadas
as nossas exigéncias e de acordo com nossas
metodologias. Mantemos hoje 27 unidades do
género, as quais a Diretoria de Estratégia e Ne-
gocios daréa suporte na conducéao do trabalho.

Outra de nossas realizacbes bem-sucedi-
das do ano foi a reforma curricular de todos
0s cursos de graduacdo, cujos componentes
curriculares passaram por uma ampliacéo da
duracédo de cada um deles e redimensiona-
mento dos contetdos correspondentes. Nossa
preocupacéo, para isso, foi agregar conteudo,
eliminando algumas sobreposicoes, e dar es-
paco para a utilizacdo de novas metodologias
no processo de ensino e aprendizagem. Tam-
bém diminuimos a carga horaria em sala de
aula e a aumentamos fora de sala de aula, ali-
nhados ao que denominamos ‘protagonismo
estudantil’, ou seja, levar o aluno a se cons-
cientizar de que € um agente ativo no processo
ensino-aprendizagem e incentivar a livre ini-



ciativa. Assim, em interagdo, alunos e profes-
sores contribuem para que a formacéo seja
adequada a dinamica do conhecimento cienti-
fico e tecnoldgico no universo do trabalho, que
exige dos profissionais competéncias, habili-
dades e atitudes.

Essa logica se concentra especialmente na area
tecnoldgica — em que 0s avangos Sao mais per-
ceptiveis — razéo pela qual empreendemos esfor-
¢Os na capacitacdo dos docentes e na moderni-
zacao da infraestrutura. Nesse sentido, tem sido
desenhado o Projeto Mackenzie Século XXI, um
complexo que reunird modernos laboratorios e
novas tecnologias, a ser construido sob a respon-
sabilidade do Instituto Presbiteriano Mackenzie,
com a nossa participacéo na definicdo das ne-
cessidades estruturais demandadas pelos proje-
tos pedagdgicos. O projeto Século XXI € projetar
a Universidade Presbiteriana Mackenzie para o
futuro, preparando-a com modernas instalagcdes
para o uso de novas metodologias de ensino e, ao
mesmo tempo, prepara-la para futura expansao
do nimero de cursos e de alunos.

Também em 2018, outro marco foi a amplia-
¢ao da internacionalizagdo, com 237 convénios
assinados, envolvendo 144 instituicdes. Nesse
contexto de mobilidade académica internacio-
nal, enfatizamos a dupla titulacdo — prevista
em seis novos convénios na graduacdo e em
14 na pos-graduacao stricto sensu. 1sso signi-
fica crescimento de 30%, o que nos levou a al-
cancar a meta prevista para o periodo. O avan-
¢O Ndo apenas proporciona maior visibilidade
a UPM, mas permite que os alunos vivenciem
novas culturas e experiéncias que lhes agre-
guem valor. Essa motivacao nos levou a tracar
como meta para o proximo ano um aumento
adicional de 25% na internacionalizacéo — fac-
tivel, visto que, hoje, 43 convénios estdo em
tramitacéo e outros 32 em fase de negociacao.

No mesmo sentido, aprovamos a adesdo ao
Programa Institucional de Internacionalizacao
(PRINT) da Coordenacédo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), que nos
possibilitara tanto receber professores visitan-
tes — atendendo a uma diretriz do nosso plane-
jamento estratégico — como a saida de profes-
sores para executar trabalhos académicos em
parceriacomuniversidades estrangeiras. Como
consequéncia, pretendemos ampliar o nimero
de publicac¢des conjuntas com docentes de ou-
tras instituicdes — critério ja adotado por alguns
rankings internacionais para dimensionar o ni-
vel de internacionalizacdo das universidades.

Em relacéo aos convénios com industrias, com
vistas a inovagdo, também desenvolvemos um
conjunto de atividades para nos aproximarmos
do setor empresarial — industrial e de servigos.
Elas incluiram a criacdo do Ecossistema de Ino-
vagdo, uma conjuncéo de esforgos de todos os
laboratorios, gestores da universidade e alguns
do Instituto Presbiteriano Mackenzie — a exem-
plo do Mackenzie Solugdes — para estimular os
docentes a desenvolverem trabalhos de pesqui-
sa aplicada e focados no desenvolvimento de
produtos e processos.

Temos ciéncia de que 2019 ainda sera um ano
dificil do ponto de vista econdmico. No entan-
to, o perceptivel otimismo da populacdo em
relacdo as mudancas que devem ocorrer no
cendrio nacional nos leva a acreditar na con-
tinuidade dos avancos. Até porque estamos
mais fortalecidos pelas conquistas obtidas
em 2018.

Benedito Guimaraes Aguiar Neto

Reitor da Universidade
Presbiteriana Mackenzie
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Estrutura da UPM

No decorrer de seus 66 anos de ins-
talacdo, a Universidade Presbiteriana
Mackenzie, de identidade Confessio-
nal e reconhecida como IES Comuni-
taria, tem atuado nas mais diversas
areas do conhecimento humano, em
seus trés campi: Higienopolis (SP),
Alphaville (Barueri) e Campinas (SP),
com a oferta de 36 cursos presenciais
de graduacao, alguns dos quais ofe-
recidos em turnos diferentes, perfa-
zendo o total de 52; 12 cursos de gra-
duacéo EaD, com 6 licenciaturas e 6
tecnoldgicos na modalidade a distan-
cia; 14 programas de pds-graduacao
stricto sensu, que contemplam nove
cursos de doutorado e 14 de mestra-
do, com dez mestrados académicos
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Campus
Campinas

e quatro mestrados profissionais;
guase 60 cursos de lato sensu espe-
cializacdo e amplo portfolio de ativi-
dades de extensao.

A UPM, constituida sobre os princi-
pios de uma Cosmovisao Crista re-
formada, busca a formacéao integral
do estudante como participante ati-
VO e compromissado com 0S proces-
sos historico, cultural, social e poli-
tico do Pais. Desenvolve acdes que
esperam resultados direcionados,
principalmente, para a formacao
do ser humano, criado a imagem e
semelhanca de Deus, para o pleno
exercicio da cidadania.



Pré-Reitorias

De Graduag&o
e Assuntos
Académicos (PRGA)

De Pesquisa
e P6s-Graduagéo
(PRPG)

De Extensao
e Educacéo
Continuada (PREC)

Secretaria dos
Conselhos
Superiores e de
Controle Académico
(SECCA)

Gabinete
da Reitoria

Coordenacéo de
Eventos e
Cerimonial (CEC)

Corregedoria
Disciplinar
Universitaria (CDU)

Coordenagéo de
Normas e Processos
Académicos (CNPA)

Comisséo de
Comunicagéo
Académica (CCA)

Reitoria

Assessorias Diretas
(Coordenadorias)

Planejamento e
Apoio &
Logistica Académica
(CPLAN)

Ouvidoria
Académica
(COAC)

Coordenagéo de
Indicadores de
Qualidade
e de Planejamento
Estratégico (CIQ)

Cooperacao
Internacional e
Interinstitucional
(con

Nucleo de Pesquisa
Mackenzie Ciéncia,
Fé e Sociedade
(Discovery-
Mackenzie)

Avaliacao
Académica
Institucional (CAAI)

Unidades
Especiais

Centro de
Educacgéo a
Distancia (CEDAD)

Centro de
Pesquisas
Avangadas Grafeno,
Nanomateriais e
Nanotecnologia
(MACKGRAPHE)

Orgéos Unidades
Suplementares Académicas
Ntcleo Produgéo de
TV e Desenvolvimento ccBs EE
Académico
Audiovisual (NPDA)
CCL FAU
Editora
Mackenzie CCSA ECl
CCT FDIR
CEFT
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Projeto Pedagdgico
Institucional e 0 compromisso
com a exceléncia académica

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
integrante do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UPM, expressa a
filosofia e o entendimento institucional
a respeito das politicas para as ativi-
dades-fim da Universidade: o ensino, a
pesquisa e a extensao.

Em consonancia com o PPI, todos os Pro-
jetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs) de
graduacdo da UPM, presenciais e a dis-
tancia, foram revisados e entraram em vi-
gor em 2018, tendo por base uma aborda-
gem pedagogica interacionista, centrada
nos processos de ensino-aprendizagem
que levam o aluno aos desenvolvimentos
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intelectual, profissional e pessoal, com
possibilidade de movimentacéo entre va-
rias areas do saber e a complementagéao
de sua formacéo académica.

A politica adotada em 2018 para as ativi-
dades de pesquisa, inovacdo, empreen-
dedorismo e internacionalizagdo ali-
nharam-se aos principios institucionais.
Além de procurar estar na fronteira do
conhecimento, a UPM almeja atender
as demandas mais diretas da socieda-
de nos setores de servigos, industrial e
cultural, inclusive por meio de parce-
rias com Instituicdes de Ensino Superior
(IES) estrangeiras. A preocupagcdo com
0S aspectos sociais e ambientais e suas
implicagdes na qualidade de vida do ho-
mem € uma constante preocupa¢do na
elaboracéo das atividades académicas.

Pesquisas com
Grafeno




Atos e ordens internas da Reitoria da UPM

Normas

Editais

Nomeacao/Designacao

Outros

Participagdo de docentes em
eventos académico-cientificos
nacionais ou internacionais,
de capacitacdo docente e de
representacgao institucional,
bem como os critérios

para concesséo de

apoio institucional.

Processos seletivos para

dupla titulac&o, mestrados e
doutorados da UPM, portadores
de diploma, graduagdo em EabD;
graduagao com a utilizagéo

da nota do Exame Nacional

do Ensino Médio (Enem); e
transferéncia externa.

Comiss&o de Etica no Uso

de Animais e alteragao da
composicdo do Comité de Etica
em Pesquisa envolvendo seres
humanos da UPM (designacéo
ad honorem).

Procedimentos para requisicéo
da titulagdo ou prosseguimento
nos estudos, nos cursos de
graduacao da FCI — Tecnologia
de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas e Sistemas

de Informagéo.

Reconhecimento da capacidade
técnico-profissional de executivos
convidados a ministrar aulas nos
cursos de pés-graduagao lato
sensu da UPM.

Escolha de Representacgdo da
Sociedade Civil nas Comissdes
Locais de Acompanhamento e
Controle Social do Programa
Universidade para Todos
(Prouni).

Comisséo Especial ad honorem
para elaboracéo de projeto

de mestrado profissional

em educagao, com foco na
formacéo de professores da
Educagéo Baésica.

Alteracdo, ad referendum do
Cepe, das ementas e carga
horéaria de componentes
curriculares da matriz dos
cursos de graduacé@o em
Administragéo da UPM.

Grupo Gestor do

Projeto Institucional de
Internacionalizagéo e de
Coordenadores de Projeto
de Pesquisa em Cooperagao
Internacional da UPM.

Processo seletivo destinado a
alunos dos cursos de graduagao
da UPM para participagéo na
Apple Developer Academy
Mackenzie (MackMobile), turma
de 2019/2020.

Comisséo de Selegao do
Processo para o Programa
Santander Mundi de Bolsas
de Mobilidade Internacional
Santander Universidades —
edicdo 2018.

Criagéo ad referendum dos
Conselhos Superiores da UPM,
dos cursos de especializagao
em Internet das Coisas e
Aprendizagem de Maquina em
Inteligéncia Artificial.

Trancamento parcial ou total
Nos cursos presenciais de
pds-graduacéo lato sensu,
especializacdo da UPM (ad
referendum do Consu).

Processo Seletivo da Turma
Especial de Doutorado
Interinstitucional (Dinter) em
Disturbios do Desenvolvimento
oferecido ao Centro
Universitario Cesmac.

Comiss0es especiais para
coordenar o Processo Seletivo
Docente Unificado — campi
Higiendpolis e Campinas.

Chamada de Projetos para

o Programa Institucional de
Iniciagéo Cientifica PIBIC

e PIVIC Mackenzie - PIBIC
Mackpesquisa — PIBIC CNPq —
PIBIC Santander.

Avaliagdo para fins de
recredenciamento dos docentes
dos programas de pés-graduacgéo
stricto sensu, referente ao
periodo de 2015-2017.

Processo Seletivo para o
Programa Fluxo Continuo de
mobilidade académica para
alunos dos cursos de graduacéo
da UPM.

Comissdes especiais internas
para simulagao do processo
de avaliacéo do curso de
Fisioterapia e Engenharia

de Producéo.

Divulgacédo da Mack Inova 2018
— Mostra de Ideias e InovagOes
Mackenzie e do cronograma
da 12 Edicao da Mack

Inova — Campinas.

International Ambassador
Program, da Coordenadoria
de Cooperacéo Internacional e
Interinstitucional da UPM com
as Unidades Académicas.

International Ambassador
Program, destinado aos alunos
de graduacéo (CCBS, CCL,
CCSA, EE e FAU).

Comissdes especiais com
a finalidade de planejar e
organizar o Mackenzie Day 2018.

Chamada de projetos para o
Programa Bolsas Santander
Graduagao de Iniciagdo
Empreendedora, Tecnoldgica e
Inovagao Mackenzie.

Uso de equipamentos
multiusuérios nos laboratérios
de pesquisa da UPM.

Escolha de representante do
corpo discente de graduacéo

e dos programas de pés-
graduacéo no Cepe e no Consu.

Nucleos Docentes Estruturantes
e Colegiados dos cursos
de graduacéo.

Alteracéo do processo de
interlocucéo das Unidades
Académicas com o
Mackenzie Solugoes.

Estagio de doutorado Sanduiche
no exterior.

Processo Seletivo Docente
Unificado que visa a contratagdo
de professores para a UPM.

Comisséao Especial para revisdo
do Guia do Aluno de Graduagéo
da UPM.

Chamada de projetos para

o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo Tecnoldgica
e Inovacdo PIBITI/PIVITI e
PIBITI CNPgq.

Funcionamento da
Coordenadoria de Ouvidoria
Académica da UPM.

Processo seletivo do Projeto
Incluir Direito Mackenzie/CESA
para 2018.

Comisséo de Revisdo do
Plano de Desenvolvimento
Institucional — UPM.

Ajustes no Nucleo de Etica e
Cidadania vinculado ao Centro de
Educacéo, Filosofia e Teologia.

Processo seletivo para a
atividade de monitoria.

Grupo Gestor do
Projeto Institucional de
Internacionalizacdo da UPM.

Reformulagéo da constituicéo da
Comissao Propria de Avaliagao.

Processo seletivo para oito vagas
do Programa de Bolsas Itad.

Criacao do Comité de Tecnologia
da Informacéo da UPM.

11° Concurso de
Empreendedorismo
Mackenzie 2018.
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Resolucdes dos Conselhos
Superiores — Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extenséao (Cepe)

o Homologacéao dos projetos de pesquisa do
MackPesquisa.

o Adequacdo dos projetos pedagogicos dos
cursos de graduacdo presenciais a nova
matriz curricular.

o Adequacdo dos projetos pedagogicos dos
cursos tecnoldgicos e de licenciatura na
modalidade EaD.

o Adequacgdo dos componentes de matema-
tica de eixo comum dos cursos de gradua-
cdo: a) Administracéo (Higiendpolis, Alpha-
ville e Campinas); b) Ciéncias Econdmicas;
c) Ciéncias Contabeis; d) Licenciatura em
Matemética; e) Sistemas de Informacdao; f)
Anélise do Desenvolvimento de Sistemas; g)
Engenharia Civil (Higienopolis e Campinas);
h) Engenharia de Producéo (Higiendpolis e
Campinas); i) Engenharia de Materiais; j) En-
genharia Elétrica; e k) Engenharia Mecanica.

oAdequagdo dos componentes de fisica de
eixo comum dos cursos de graduacdo: a)
Engenharia Civil (Higiendpolis e Campinas);
b) Engenharia de Producdo (Higiendpolis e
Campinas); c) Engenharia de Materiais; d) En-
genharia Elétrica; e e) Engenharia Mecanica.

o Alteracao do curso da pos-graduacao lato sen-
suem Gestéo de Projetos.

o Relatorio do projeto para utilizagio de re-
cursos da reserva técnica, concedidos pela
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Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado
de Séo Paulo (Fapesp).

o Ajustes no Projeto Pedagogico do curso de
Direito (Higiendpolis, Alphaville e Campinas)
em virtude das novas diretrizes.

o Plano de aplicagdo de reserva técnica insti-
tucional para conectividade a rede Academia
Nacional de Seguros e Previdéncia (Ansp).

o Alteragéo da disciplina Problemas Emocionais
e Comportamentais e Psicopatologias na In-
fancia e Adolescéncia: avaliacéo e intervencao.

o Nova disciplina: Gestéo do Trabalho e Proces-
so Saude-Adoecimento.

o Alteracao do curso de pos-graduacao lato sensu
em Design Transcultural.

Resolucdes dos Conselhos Superiores —
Conselho Universitario (Consu)

o Concessao de titulo de Professor Emérito a
cinco professores da Faculdade de Direito.

o Aprovacgao do Plano Institucional de Interna-
cionalizagcéo 2018-2022 da UPM.

o Criagdo do curso de Tecnologia em Empreen-
dedorismo e Novos Negocios em EaD.

o Criacao dos cursos lato sensu em Sistemas
de Poténcia com énfase em Protecéo, Direito
Autoral, Gestdo e Servicos de Hospitalidade,
Marketing de Conteudo, Marketing Digital,
Lingua Inglesa e Literaturas e Neurociéncias
aplicada a educacao e aprendizagem.



o Criacao de polos de EaD da UPM.

o Aprovacgao da revisdo do Regulamento Aca-
démico dos cursos de graduacédo da UPM.

o N&o provimento ao recurso interposto ao
Consu contra sancao disciplinar aplicada
pela Reitoria,por unanimidade.

Eventos e reunides com
participacéo da Reitoria da UPM

o Reunides com autoridades
governamentais.

o Recepcédo a autoridades
diplomaticas de diversos paises.

Campus
Higienopolis —
entrada Rua
Maria Antbnia

o Recepcao de reitores, vice-reitores e outros
representantes de universidades estrangeiras.

o Visitas a universidades estrangeiras com vistas
a parcerias internacionais.

o Reunido com dirigentes e executivos de
empresas multinacionais de capital estran-
geiro ou nacional.

o Abertura de congressos, simp0dsios e mesas-
redondas, nacionais ou internacionais.

o Recepcdo solidaria anual dos novos alunos.
o Comemoracéo do Dia do Professor.

o Palestras em eventos internos e externos.




Pro6-Reitoria de Graduacao e
Assuntos Académicos (PRGA)

Coordenadoria
Desenvolvimento de Apoio

Coordenadoria de

Académico (CDA) Pedagdgico (CAP)

Coordenagéo de
Atencéo e Orientagdo
aos Discentes
(PROATO)

Programa Educacao
Empreendedora
(NEE)

Coordenagéo

de Estagios Coordenacao Geral

Atendimento Integrado
Aluno (CGAA)

Coordenadoria Geral
de Bibiliotecas (CGB)

Pro-Reitoria de Graduacéo
e Assuntos Académicos (PRGA)

A PRGA assessora a Reitoria na implantacéo de
politicas e estratégias direcionadas ao aperfei-
coamento da funcdo docente quanto aos seus
aspectos metodoldgicos e avaliativos, melhoria
da qualidade do ensino, acompanhamento e
supervisao de programas e agoes institucionais
e desenvolvimento académico do discente nos
processos de ensino e aprendizagem.

Em 2018, os processos de formagdo docen-
te, protagonismo estudantil e implantacéo da
revisdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos
foram a preocupacao central da PRGA.

e Coordenadoriade Apoio Pedagogico (CAP):
realizou atividades de formacgdo docente
continuada com professores de gradua-
¢do, pés-graduacéo e de EaD, pelos encon-
tros de Formacao Pedagogica Permanen-
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te (Fopefe) e pelas Semanas de Preparacéo
Pedagdgica. Foram realizados 20 eventos no
campus Higiendpolis, com a participagéo de
2.202 docentes (Xl e XIV Semanas de Prepa-
racdo Pedagdgica e 18 Fopefes); no campus
Campinas foram quatro eventos com a parti-
cipacao de 234 docentes (XIIl e XIV Semanas
de Preparacédo Pedagodgica e duas Fopefes).

A CAP fez o acompanhamento didatico-pe-
dagogico da implementacdo de 33 Projetos
Pedagdgicos de Cursos de Graduacéo (PPCs)
e dos Projetos Integradores, como recursos
para promocao do protagonismo estudantil.
Quatro novos projetos pedagogicos foram
desenvolvidos para a criagdo de cursos na
modalidade EaD, nas areas de Gestao (Lo-
gistica, Geréncia Financeira e Empreende-
dorismo, Novos Negdcios) e de Tecnologia
(Jogos Digitais).

e Coordenadoria de Desenvolvimento Acadé-

mico (CDA): responséavel pelo fomento, acom-
panhamento e supervisdo do protagonismo
estudantil e pelas seguintes areas: Estagios;
Disciplinas de Empreendedorismo; Programa
de Monitoria; Empresas Juniores; Ligas Acadé-
micas Estudantis; Trabalhos de Concluséo de
Curso (TCC); atividades complementares; par-
ticipacdo no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (Enade); eleicdo dos represen-
tantes discentes da graduacéo nos Conselhos
Superiores da UPM (Cepe e Consu); eleicdo dos
representantes discentes e docentes da Co-
misséo Local de Acompanhamento e Controle
Social do Programa Universidade para Todos
(Prouni/Colap).



CONTRATOS DE ESTAGIO DISCENTE - 2018

N
o)
1
o

Dez-17
Jan-18
@ 5
Fev-18
Mar-18
Abr-18
Mai-18

® Novos estagiarios 2018 @ Estagios ativos

Programa de Monitoria: destaca-se o reajus-
te, no segundo semestre de 2018, do valor da
Bolsa Mensal Monitoria, de R$ 340,00 para
R$ 385,00 mensais (13%); a emissao de certi-
ficados aos professores orientadores de mo-
nitoria de 2018; e a elaboracéo de editais de
ofertas de vagas no ano. Em cada semestre
foram oferecidas 235 vagas. No primeiro se-
mestre foram preenchidas 206 vagas, e no se-
gundo semestre, 222.

Empresas Juniores: foram realizadas ade-
quacdes da regulamentacdo das Empresas
Juniores em setembro. Atualmente, na UPM,
existem sete Empresas Juniores, relacionadas
a seguir com a Unidade Académica a qual se
vinculam: Consultoria RH Juanior (CCBS), Em-
presa Junior de Design Mackenzie (FAU), Em-
presa Janior Engenharia Mackenzie — EJEM
(EE), Empresa Junior Mackenzie Consultoria
— EJMC (CCSA), Agéncia Juanior de Comuni-
cacdo Mackenzie (CCL), Empresa Junior de
Administracdo Campinas — EJAC (CCT) e En-
genharia Mackenzie Campinas — EMC (CCT).

& 2 :12

Jun-18

9.303
9.231

8.220

& 23

Set-18
Out-18

@ 1338

@& 200

Jul-18

H& a previsdo de criacdo de trés outras em-
presas: MackJur (FDIR), Digital Junior Mac-
kenzie (FCI) e Quali Junior (CCBS).

Ligas Académicas Estudantis: foi elabora-
do em outubro o regulamento e o modelo
orientador das ligas. Atualmente, sdo cinco
ligas: Mack Concreto (EE), Mack Empreende
(GERAL), Mackenzie Finance (CCSA), T&A
League — Mackenzie Tax & Accounting Lea-
gue (CCSA) e Nucleo Académico de Resolugdo
de Disputas — NARD (CCT). Esta prevista para
2019 a LAE Liberdade Econdmica (CCSA).

Trabalhos de Conclusao de Cursos: no exer-
cicio foram apresentados 3.761 trabalhos pe-
los alunos das nove Unidades Académicas.

Projeto Enade: acompanhamento, super-
visdo e apoio do Projeto Enade nas Unida-
des Académicas, envolvendo: avaliagéo dos
resultados; identificacdo de fragilidades e
acOes para fortalecimento do desempe-
nho discente; sensibilizacdo de discentes e
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docentes quanto a importancia da prova; e
orientacdo do aluno quanto ao questionario
de opiniao e realizacdo da prova. Foram dis-
ponibilizados, como incentivo, um kit para
cada aluno participante do Enade e um Kin-
dle da Amazon para o destaque nos simula-
dos/questionarios da prova.

¢ Coordenacao de Atencédo e Orientacao aos
Discentes (Proato): o programa Proato
atendeu, de novembro de 2017 a novembro
de 2018, 316 novos alunos e 61 outros que
retornaram de semestres passados. Foram
realizadas 893 acles presenciais e cerca
de 650 a distancia (e-mails, telefonemas
e solicitacdes enviadas via TIA). Aléem dis-
so, foram contemplados o atendimento ao
aluno, quando necessario, e aos familiares
e 0 contato com profissionais externos que
acompanham os alunos, sempre em co-
municacdo com as Unidades Académicas
e por meio de reunides com departamen-
tos especificos relacionados aos assuntos
pertinentes. Foram realizados 217 enca-
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Alunos de
Publicidade e
Propaganda

_— A

minhamentos para atendimento pedagdgi-
co-administrativo e 115 encaminhamentos
para servicos de atendimento psicologico/
psiquiatrico/existencial.

e Coordenadoria Geral de Atendimento ao

Aluno (CGAA): além dos atendimentos e
gestdo de demandas e conflitos dos dis-
centes em relac@o a gestdo académica, foi
iniciado o processo de implantacédo do CRM
para registro e categorizagdo dos atendi-
mentos; consolidada a ferramenta de chat
convencional para atendimento on-line; e
iniciado o processo de ajustes no sistema
para contemplar relatorio conciso de aten-
dimento telefénico. O atendimento de de-
mandas da ferramenta inbox da pagina do
Facebook Mackenzie 1870 passou a ser de
responsabilidade da CGAA. Foi ainda efe-
tuada a conferéncia do arquivo fisico de
diplomas e reduzida a quantidade de aten-
dimentos, acompanhamento de prazo de
respostas de requerimentos mediante im-
plantacdo de novos requerimentos on-line.



MODALIDADES DE ATENDIMENTO 2018 — CGAA

Graduacéo

107.983

Aléem do trabalho realizado pela CGAA, o
Instituto atua firmemente para o adequado
atendimento ao aluno. Para isso, 0 Setor de
Permanéncia e Atendimento Financeiro (Se-
paf), vinculado a Geréncia Financeira do IPM,
realizou 32.548 atendimentos por meios ele-
tronicos (chat e e-mail) e outros 452 atendi-
mentos a alunos que manifestaram desejo
de trancar ou cancelar suas matriculas.

A area gerencia as modalidades de financia-
mento disponiveis:

¢ Fundo de Financiamento Estudantil (FIES):
em razao da mudanca nas regras, as quais
0 Mackenzie ndo aderiu, ndo houve contra-
tacdo de novos financiamentos em 2018.

Central de
Informacdes
Mackenzie

132.462

(telefonicos)

11.155

(chat)

Atendimento
Especial ao

Aluno

3.079

¢ PRAVALER: em 2018, houve aumento de
14,5% nas contratacdes em relacdo ao pe-
riodo anterior.

e Bradesco: no ano, foi registrado significativo
aumento nas contratacdes (64%) ante 2017.

e Crédito Educativo Mackenzie (bolsa restitui-
vel): vigente desde 2013, visa atender alu-
nos que nao se enquadram em outras mo-
dalidades de financiamentos.

O Sepaf atua também na coordenacdo do
Programa MackSolidario, que atendeu e
proporcionou vagas de emprego a 43 alu-
nos/Responsaveis.

)

Mais informacd@es acerca do Programa
MackSolidario, veja capitulo 5, na pagina 150.
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o Coordenadoria-Geral de Bibliotecas (CGB):
coordena a Biblioteca Central e mais oito se-
toriais nos trés campi da UPM. Além do aten-

dimento presencial, hd também o Servigo de
Referéncia Virtual da Biblioteca (chat).

Quadro geral das bibliotecas

Bases e bancos

Acervo fisico Acervo eletrbnico

Outros acessos

Repositorio

de dados
Titulos Titulos Bases de dados
254.773 15.909 13
Exemplares Por assinatura Bancos de dados
606.890 15.093 7
(Acréscimo em 2018) Por acesso perpétuo Portal de Periédicos da
816 Capes
Titulos
4.048
Exemplares
12.614

Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacoes
do Mackenzie

BDTD - Biblioteca
Digital de Teses e
Dissertagdes Nacional

OATD - Open
Access Theses and
Dissertations

Adelpha Repositério
Digital do Mackenzie

Pro-Reitoria de Pesquisa
e Pos-Graduacéao (PRPG)

A PRPG tem como objetivo a implementacao
e 0 acompanhamento das politicas da Reito-
ria, orientadas para a pesquisa, a inovagao,
0S cursos de pos-graduacao stricto sensu e o
estagio pos-doutoral da UPM.

e Coordenadoria de Pos-Graduagdo Stricto
Sensu (CPGS): em 2018, as agbes da CPGS
pro-internacionalizacédo se intensificaram em
concordancia com as diretrizes estratégicas
da UPM. Atualmente sédo mais de 60 profes-
sores/pesquisadores atuando como visitantes
nos Programas de PoOs-Graduacdo da UPM,
oriundos de diferentes paises, principalmente
Alemanha, Austréalia, Canada, Chile, Colom-
bia, Espanha, Estados Unidos, Franga, Reino
Unido, Italia, México, Portugal e Roménia.
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Pro-Reitoria de Pesquisa
e Pés-Graduacéo (PRPG)

Coordenadoria
Geral de
Pés-Graduagdo
Stricto Sensu
(CPGS)

Coordenadoria de
Desenvolvimento
e Inovag&o (CDI)

Ncleo de
Inovacéo
Tecnoldgica (NIT)

Incubadora

Coordenadoria de
Pesquisa (COPq)

Setor de Apoio
aGestao
de Projetos



Destacou, em 2018, a participacdo da UPM
no Edital n°® 41/2017 relativo ao Programa
Institucional de Internacionalizacdo da Ca-
pes (Print), cuja finalidade é o financiamento
de Projetos Institucionais de Internaciona-
lizacdo para Programas de Pds-Graduacao
(PPGs), sendo contemplada entre as 36 pro-
postas aprovadas em todo o Pais.

Outros destaques na internacionalizacéo da
PRPG foram:

e Realizacdo do Sdo Paulo School of Advan-
ced Science on Social and Affective Neuros-
cience, em agosto, financiado pela Fapesp,
promovido pelo PPG-Disturbios do Desen-
volvimento, com a participagdo 50 alunos
internacionais, 25 nacionais de fora de Sao
Paulo, 25 do Estado de S&ao Paulo, seis pa-
lestrantes internacionais e seis palestrantes
nacionais de elevado prestigio em pesquisa.

o Participacéo de PPGs da &rea das Engenharias
no Horizon 2020, que estd ampliando a vinda
de professores e pesquisadores estrangeiros
visitantes na UPM. Exemplo € o Programa Gra-
phene 3D — Multifunctional Graphene-Based
Nanocomposites with Robust Electromagnetic
and Thermal Properties for 3d-Printing Appli-
cation, que prevé a estada de 20 pesquisadores
internacionais, de dez instituicbes em sete pai-
ses, por até quatro meses, entre 2018 e 2019.

e Inicio das atividades do Colégio Doutoral de Tor-
desilhas entre a UPM e as universidades do Mi-
nho e Salamanca. Participacédo de docentes do
PPG - Letras do XIX Encontro de Coordenado-
res do Grupo Tordesilhas, na cidade de Gra-
nada, e do Il Encontro do Colégio Doutoral de
Tordesilhas, na Universidade do Minho. A UPM
ja teve também colégio aprovado nos PPG —
Administracédo de Empresas e PPG — Letras.

Dois novos cursos foram aprovados pelo Cepe
e Consu e apresentados a Capes: Mestrado
Profissional em Computacéo Aplicada, ja apro-
vado, e Doutorado Profissional em Controla-
doria e Finangas Empresariais, que aguarda a
divulgacéo do resultado pela Capes.

O mestrado por associacao do PPG — Arqui-
tetura e Urbanismo teve continuidade em
2018 com a UniRitter (RS). O Dinter do PPG —
Disturbios de Desenvolvimento com o Centro
Universitario Cesmac, de Maceio (AL), foi im-
plementado e iniciado em setembro de 2018.

Quanto ao processo de reconhecimento de
diploma obtido em Instituicdo de Ensino Su-
perior (IES) estrangeiras, a UPM conduziu a
avaliacdo documental dos processos de oito
requerimentos (quatro de mestrado e quatro
de doutorado), apostilando um diploma e in-
deferindo os demais.

O Fundo MackPesquisa disponibilizou
R$ 100.000,00 como apoio aos docentes
e discentes para a publicagcédo e traducao
de artigos qualificados e a participacéo de
discentes em eventos.

A CPGS acompanhou a distribuicdo das co-
tas de bolsas e taxas Capes e bolsas balcéo
(Fapesp, CNPq, entre outras), bem como das
bolsas institucionais concedidas pelo IPM.

A parceria do IPM com a UPM possibilita
a concessao de bolsas de estudo no pro-
grama de isencao de taxas e mensalidades
para o doutorado, oferecido para os pri-
meiros quatro ingressantes, de acordo com
as normas estabelecidas:

RELATORIO ANUAL 2018



Bolsas concedidas pelo
IPM

8 para cada um
dos sete programas

Programas

Administracdo de Empresas; Arquitetura e Urbanismo; Direito Politico e Econémico; Disturbios do
Desenvolvimento; Educacéo, Arte e Histdria da Cultura; Engenharia de Materiais e Nanotecnologia; e Letras

Engenharia Elétrica e Computagdo 7
Ciéncias e Aplicaces Geoespaciais 6
Total 69

8

Mais informagdes sobre bolsas de estudo concedidas pelo IPM, veja capitulo 5, na pagina 145.

O Programa de Suporte a P6s-Graduacao de Instituicbes Comunitérias de Ensino Particulares
(Prosuc), da Capes, aportou R$ 2.284.800,00 em bolsas repassadas ao Mackenzie.

Os programas de pés-graduacédo que obtiveram conceito 6 na ultima avaliagdo quadrienal da
Capes (Arquitetura e Urbanismo, Disturbios do Desenvolvimento e Letras) migraram, em mar-
¢o de 2018, para o programa Capesd Proex, com a manutencéo dos valores das taxas escolares.
Em 2018, a UPM recebeu R$ 863.100,00 referentes a taxas do programa, mais verba de custeio
para a formacado dos alunos em atividades de pesquisa: Letras — R$ 76.315,52, Arquitetura —

R$ 77.922,94 e Disturbios - R$ 91.676,08.

PROSUC - CAPES

CAPESD PROEX - CAPES

Modalidade Doutorado Mestrado Modalidade Doutorado Mestrado
Bolsas 36 24 Bolsas 21 13
Taxas 45 46 Taxas 20 22

Em 2018, o MackPesquisa concedeu R$694.000,00
aos programas de pos-graduacdo da UPM, po-
dendo beneficiar 28 discentes: dez de doutorado
e 18 de mestrado. Os programas em Disturbios
do Desenvolvimento (quatro), Engenharia Elétrica
e Computagdo (um), Engenharia de Materiais e
Nanotecnologia (um) e Letras (dois) foram bene-
ficiados com bolsas da Fapesp. O CNPq concedeu
duas bolsas: uma para o Programa de Adminis-
trac&o de Empresas e outra para o de Engenharia
Elétrica e Computacéo.
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No ano, dez discentes realizaram estagio em
universidades estrangeiras pelo Programa de
Doutorado Sanduiche no Exterior (PDSE). No
decorrer do periodo, a UPM recebeu 66 pes-
quisadores poés-doutorandos: 15 com bolsas
PNPD/Capes; 11 com bolsas Fapesp e 40 pes-
quisadores sem bolsa. Em contrapartida, re-
gistrou sete docentes da UPM em estégio de
pos-doutorado no exterior.



Robobs

desenvolvidos
por alunos de
Engenharia

Quanto a convénios de dupla titulacéo e co-
tutela, estdo em andamento 16 duplas titu-
lacbes: quatro realizadas na UPM, oito em
Portugal e as demais na Alemanha, na Es-
panha, na Franca e em Luxemburgo. Com-
pletaram o doutorado com dupla titulacéo,
em 2018, trés alunos de Arquitetura e Urba-
nismo e dois de Administracgao.

Sobre a apresentacdo de bancas, até novem-
bro de 2018 foram defendidas 260 disserta-
¢Oes de mestrado e 100 teses de doutorado.

A CPGS atua com foco no mapeamento de todos
os indicadores de internacionalizagéo da UPM.

e Coordenadoria de Pesquisa (COPq): em 2018,
foram selecionados 12 alunos, que obtiveram
as melhores avaliacdes dos projetos aprovados
em 2016 e finalizados em 2017, para participa-

rem da 702 Reunido da SBPC, em Alagoas. Cin-
co deles tiveram seus trabalhos reconhecidos
nacionalmente nas areas de conhecimento nas
guais os projetos se inseriram.

Os resultados dos projetos de pesquisa séo:
207 com fomento, que envolveram o valor de
R$ 30.345.001,93, iniciados em 2018 ou em
anos anteriores, mas em vigéncia durante
2018. O valor captado no ano foi equivalente
aR$9.253.361,65 em 79 novos projetos, com
montante médio igual a R$ 117.131,16; 59
foram liderados por professores de algum
PPG e 20 por professores da graduagéo. O
MackPesquisa financiou 40 desses projetos,
a Fapesp 11, o CNPq 12, e os demais foram
financiados por outras fontes.

8

Mais informacdes acerca do MackPesquisa,
veja capitulo 4, na pagina 86.
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A tabela a seqguir apresenta resumo dos projetos cujo valor ultrapassa R$ 500.000,00:

Titulo do projeto Patrocinador Valor (R$) Unidade
Bem.-Estar ¢ Comporiamento Humano Natura 150000000 ceas!
E;?ggigljaoseil\ﬁlgé.s()p\gGestéo Inteligente da Cadeia de Cemig 867.256,00 CCSA?
Escola Sao Paulo Fapesp 800.000,00 ccBst
Structures for IR Nonlinear Optics americana 70347120 ee’

1. CCBS: Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
2. CCSA: Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas.
3. EE: Escola de Engenharia.

A producéo cientifica dos PPGs, informada no lattes dos docentes, totalizou 365 artigos em perio-
dicos, 518 artigos em anais de eventos cientificos, 42 livros e 523 capitulos, além da produgéo em
periddicos, conforme Qualis da area.

Producdo cientifica de artigos

Programa Al A2 Bl B2 B3 B4 B5 C SC SC+JCR Total
Administracé@o de Empresas 1 3 9 9 3 6 0 0 5 4 40
Administracéo do Desenvolvimento de Negdcios (P) 0 0 1 0 1 2 3 0 6 0 13
Arquitetura e Urbanismo 0 3 7 8 2 4 7 3 12 0 46
Ciéncias da Religido (em extincéo) 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 4
Ciéncias e Aplicacbes Geoespaciais 4 3 4 1 0 0 2 0 6 1 21
Eﬁ’n”g[g's%ﬂ?{;'sa (%)F inancas 3 5 0o 1 2 7 3 0 o0 0 21
Direito Politico e Econémico 6 3 11 1 1 1 1 0 8 0 32
Distarbios do Desenvolvimento 7 9 14 7 0 9 3 0 6 12 67
Economia e Mercados (P) 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 4
Educagéo, Arte e Historia da Cultura 0 2 4 4 5 4 0 0 5 0 24
Engenharia de Materiais e Nanotecnologia 8 6 2 0 0 5 0 0 1 0 22
Engenharia Elétrica e Computacdo 7 1 7 5 3 0 3 6 10 2 44
Letras 2 0 11 2 5 1 0 0 6 0 27
Total 38 35 70 40 22 41 23 9 68 19 365

(P) Mestrado profissional.
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A producdo em periddicos dos professo-
res da graduacéo da UPM somou 281 ar-
tigos em periodicos, 305 artigos em anais
de eventos cientificos, 211 capitulos em
livros e 102 livros.

Em 2018, foram concluidos 324 projetos de
iniciacdo cientifica e sete de iniciagio tecno-
I6gica. O programa de iniciacao cientifica teve
241 bolsistas, 253 alunos voluntarios e 270
professores orientadores. O programa de ini-
ciacao tecnoldgica contou com a participacdo
de 11 alunos e oito orientadores. Confira, ao
lado, a distribui¢éo por agéncia de fomento.

e Coordenadoria de Inovacdo (CDI): as
principais atividades se concentraram
nas seguintes frentes:

o Estruturacdo do Ecossistema de Inova-
¢cdo e Empreendedorismo da UPM.

o Reestruturagéo dos Processos das Incu-
badoras de Empresas da UPM: moderni-
zacao e aumento da efetividade daincuba-
dora; criacdo da jornada empreendedora,
com as fases de ideacéo, pré-incubacéo,
incubacao e empresas associadas; e pro-
posicdo de cursos de capacitacdo para
formagéo dos empreendedores.

o A¢Oes Associadas ao NIT: proposta de im-
plantacao do software Apol para melhoria
de controle e gestdo da Procuradoria Ins-
titucional da UPM e criacdo de Centro de
Custo na CDI para gestao financeira das
patentes da Universidade.

o Implantacdo de Sistema de Gestdo da
Inovagdo, com o mapeamento e a for-
malizacdo dos processos das areas e
implantacdo do software Zheeper como
ferramenta de gestéo.

QUANTIDADE DE ALUNOS BOLSISTAS

POR AGENCIA DE FOMENTO
Y Y
PIBIC
PIBIC Mack
CNPq )
40 Pesquisa
100
YN Y
PIBIC PIBIC
UPM Santander
80 10
-~ -~
) )
PIBIT PIBIT
CNPq UPM
6 5
-~ J -~ J
Total 241

o Abertura do Edital de Bolsas do Programa de
Iniciacdo Empreendedora, Tecnoldgica e Ino-
vacdo — PIBIETI-Santander, que, pela primeira
vez, concedeu dez bolsas nessa modalidade.

o Projeto do Edital de Doutorado Académico para
Inovacdo DAI-CNPq.

o Organizagao dos eventos Macklnova e Concurso
de Empreendedorismo.

A MacklInova foi realizada em abril, no campus
Higienopolis, para disseminar a cultura em-
preendedora de projetos e ideias inovadoras.
Foram recebidas 34 inscri¢des de ideias novas,
22 delas selecionadas, que, somadas a 17 pro-
jetos pré-incubados e quatro projetos de em-
presas incubadas, totalizaram 44 exposicoes.
Do volume, 18 estédo se tornando projetos e in-
gressando na pré-incubadora.
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No segundo semestre, foi realizado nos trés
campi o Xl Concurso de Empreendedorismo
da UPM para atrair projetos de alunos para
a pré-incubacao. Foram realizadas 41 ins-
cricdes, 39 no campus Higienodpolis e duas
em Campinas.

Incubadora de Empresas Mackenzie: quatro pro-
jetos participaram do processo seletivo para a
incubadora — PNM Tecnologia, Due Accessories,
OkailCar e Reconecte. Todos foram aprovados
por banca composta por membros externos. No
fim de 2018, a incubadora em S&o Paulo abrigava
seis empresas. Além das citadas, permanecem
as empresas AxonData, Mariana Bernardes e
Pracas. Na pré-incubadora, o segundo semestre
foi encerrado com 23 projetos pré-incubados e,
no ano, foram recebidos 77 projetos, tendo sido
graduadas cinco empresas: Homa Arquitetura,
Atelié Mariela, Urb-I, Mime e Plann to Go.

Pré-Reitoria de Extensao e
Educacao Continuada (PREC)

A PREC assessora a Reitoria na implantacao
de politicas, estratégias, supervisdo e ava-
liacdo das acdes de extensdo universitaria,
nas areas artisticas, culturais, esportivas e
socioeducacionais, além de exercer a Coor-
denacéo Geral dos Cursos de Pés-Graduacao
Lato Sensu Especializacdo, de aperfeicoa-
mento e de extenséo.

O MACKENZIE

e Coordenadoria de Cursos de Educacgéo Con-
tinuada (CCEC): destaques dos trabalhos
desenvolvidos em 2018:

Como destaque dos servigos em educacao
continuada, ha o Executive MBA, em par-
ceria com a Universidade de Pittsburgh,
que fornece certificado dessa universida-
de — o0 Unico no Brasil com essa caracteristica.

No projeto com a Bosch, parceria iniciada em
2016, foram 101 treinamentos realizados du-
rante o ano, a maioria em Campinas, desen-
volvidos por 22 professores do Mackenzie.

Sobre 0s cursos de especializa¢do, modalidade
presencial, 933 alunos ingressaram no primei-
ro semestre e 504 no segundo semestre. Os
alunos em processo de elaboracéo e entrega da
monografia em cada um dos semestres letivos
do ano somaram 377 e 1.092, respectivamente.

Quanto & Educacéo a Distancia, em processo

de constante desenvolvimento, o quadro a se-
guir apresenta os alunos matriculados.

Pré-Reitoria de Extensao e
Educacéo Continuada (PREC)

Coordenadoria

de Cursos
de Educacao
Continuada
(CCEC)

Coordenadoria
de Artee
Cultura (CAC)

Centro Historico
e Cultural
Mackenzie

(CHCM™)

Coordenagdo
de Artes Cénicas
e Musicais (CAM)

Coordenadoria
de Extensédo
(COEX)

Coordenagéo de
Programas e
Eventos (CPE)

Coordenagdo
Gestéao Desportiva
Universitaria
(CGDU)

Mackenzie
Language
Center (MLC)



Curso 1° semestre* 2° semestre* Total
Ciéncia de Dados (Big Data) 224 188 412
Direito e Processo do Trabalho 106 70 176
Direito Processual Civil 201 117 318
Gestéo Estratégica de Negdcios 439 261 700
Gestdo Estratégica de Pessoas 253 118 371
Gestao Financeira de Neg6cios 140 100 240
Marketing Estratégico 100 90 190
Gestao de Negdcios em Servigos 43 43
Liderancga e Desenvolvimento Humano 98 98
Total 1.463 1.085 2.548

* Nameros de fim de semestre.

e Coordenadoria de Projetos, Programas
e Eventos (CPEX): realizou 17 programas
de extensdo e 91 projetos de extensdo,
teve 317 eventos cadastrados e viabilizou
30 Bolsas Pibex.

Foram cadastrados trés novos Programas de
Extensdo Multidisciplinar: Politicas Sociais
Multitematicas (CCBS/FDIR), MackRobotica —
Desenvolvimento de Robds para competicdes
(EE) e Nucleo de Assisténcia Social Engenha-
ria Mackenzie, além da reorganizacéo de um
dos programas ja existentes, o MackVida.

Estdo em vigor os seguintes programas insti-
tucionais de prestacéo de servicos a comuni-
dade: Clinica Psicoldgica; Juizado Civel de Pe-
guenas Causas; Juizado Especial da Empresa
de Pequeno Porte e Microempresa; Clinica de
Fisioterapia; e Escritorio Modelo Juridico, em
parceria com a Defensoria do Estado.

Em 2018, como Programa Institucional Espe-
cial, foi renovado o Convénio de Cooperacao
com o Centro de Estudos das Sociedades de
Advogados (Cesa), para nova turma do Projeto

Incluir Direito, com acles pedagogicas estru-
turais extracurriculares de capacitacdo profis-
sional e preparacao para 0s processos seletivos
de estagio de estudantes negros da UPM nos
escritérios de advocacia vinculados ao Cesa. O
projeto recebeu o Prémio Latin Lawyer.

Quanto aos projetos extensionistas, as prin-
cipais medidas institucionais foram o Pro-
grama Institucional de Bolsas de Extenséo
(Pibex) e o Programa Institucional Voluntario
de Extensao (Pivex). No ano, eles passaram
por uma avaliagdo completa, sendo que 30
bolsas Pibex foram viabilizadas e seréo no-
vamente ofertadas em 2019.

Entre os eventos extensionistas institucio-
nais destacam-se: Acolhimento no Vestibu-
lar; Recepgéo Solidaria aos ingressantes no
1° e 2° Semestres Letivos; Mostra de Exten-
sdo; Dia Internacional do Desporto Univer-
sitéario; e Ipé de Natal, acdo humanizadora
vinculada ao Projeto Social Ipé de Natal.
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e Coordenadoria de Gestédo Desportiva Uni-
versitaria (CGDU): realiza suas atividades
vinculadas a duas dimensdes: a) sociais e
educacionais esportivas na UPM, destinadas
a pratica esportiva regular aos colaboradores
do IPM; e b) desportivas universitarias em
competicdes e jogos realizados e organiza-
dos pelas Associacoes Atléticas Académicas,
Ligas Atléticas e pela Selecdo Mackenzie.
Destacam-se as seguintes acoes:

o 348 Bolsas Mérito Desportivo e 1.430 dis-
centes atletas vinculados as Atléticas.

o Selecdo Mackenzie, com 13 modalidades e
306 atletas.

o Dez contratos de assessorias esportivas e
11 modalidades.

o Principais torneios Selecdo Mackenzie: a)
JUBs Estadual: Selecdo Mackenzie; b) Cam-
peonato Paulista Universitario: Modalidades
Individuais; c) Torneio Mac-Nav; d) JUBs Na-
cional Raquetes e Xadrez; e) Circuito Nacio-
nal Universitario de Natacéo; f) Nova Copa de
Basquete Feminino; g) Campeonato de Bas-
guete Continental Masculino; h) Grand Prix de
vblei masculino; e i) JUBs Nacional — Natacao.

o Liga esportiva e recreativa dos colaborado-
res Mackenzie: Torneios de Inverno e de Ve-
rao de Futsal.

e Coordenadoria de Arte e Cultura (CAC): é
composta pelo Centro Histérico e Cultural
Mackenzie (CHCM) e pela Coordenacgéo de
Artes Cénicas e Musicais (CAM).

Entre as atividades do CHCM, no setor de
salvaguarda do acervo, destacam-se a con-
tinuidade na catalogacéo e a habilitacdo dos
modulos Arquivo e Museu no sistema de
gestao Pergamum.
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No ambito cultural, as seguintes atividades
foram realizadas em 2018: Culturais (11
exposic¢oes); Musica no Hall (21 apresenta-
cOes); Visitas Educativas/Passeio Historico
(35 grupos); Piano Livre (165 pianistas); e
Acervo (442 pessoas atendidas para visitas,
doacbes e pesquisas). Foram recebidos 81
pesquisadores em 47 trabalhos. Todas as
atividades promovidas pelo CHCM benefi-
ciaram mais de 16.000 pessoas.

A CAM tem organizado grupos vocais, instru-
mentais e de expressao corporal: Movimento
Coral Mackenzie — 13 grupos de musica vocal
gue envolvem aproximadamente 520 partici-
pantes em 100 apresentacdes; Grupos de Tea-
tro do Mackenzie — seis grupos com aproxima-
damente 180 participantes: seis apresentacoes;
Orquestra Mackenzie — Grupo instrumental
composto por 50 musicos: 13 apresentacoes.

A CAC também participou do Projeto Acolhi-
mento aos Pais; da Recepc¢éo Solidaria; do
Mackenzie Day; da 42 Jornada do Patrimo-
nio; dos Encontros de Turma de Antigos alu-
nos da Escola de Engenharia; da promocao
do Espetaculo Internacional do Conjunto de
Canto e Danca ZPIT, da Politechnika Warsza-
wska (Varsévia; no Concerto Mackenzie — 148
anos); além de outras atividades.

e Mackenzie Language Center (MLC): contou
com um corpo docente de 20 professores con-
vidados, considerando todos os idiomas ofe-
recidos: alemao, espanhol, francés, italiano,
inglés e portugués para estrangeiros, em seus
diversos estagios, além de cursos sob medida,
como Inglés Juridico e Inglés para Negocios,
preparatorios para os exames de proficiéncia
da UPM, curso para auxiliares administrativos,
auxiliares educacionais e cursos para gestores,
em parceria com a Supes.



Destacam-se ainda as seguintes atividades: tra-
ducdes e versoes para materiais da UPM; aplica-
cao de testes de nivelamento em lingua estran-
geira a candidatos a bolsa de estudos ou cursos
no exterior, atendendo a demanda da COlI; bolsas
de reciprocidade oferecidas para 28 alunos em
parceria com a COl; parceria com a Uatu na indi-
cacao de professores de lingua estrangeira para
atuacdo naquela unidade; parceria com o Mac-
kenzie Solu¢des em projetos com empresas ex-
ternas, com a aplicagéo de testes de nivelamento
e avaliacdo do nivel de conhecimento em linguas
estrangeiras (aleméo, espanhol, francés, inglés,
italiano e portugués para estrangeiros); parceria
com a CPLAN para auxiliares educacionais em
curso de inglés: English for Survival.

Cursos de idiomas e sob medida, como
Inglés Juridico e Inglés para Negocios,
ofertados por meio do MLC

Secretaria dos Conselhos Superiores e de
Controle Académico (SeCCA)

Secretaria dos Conselhos
Superiores e Controle
Académico (SeCCA)

Procuradoria
Académica
Institucional (PI)

Coordenadoria
de Processos
Seletivos (CPS)

Coordenadoria de
Acervo Académico,
Registro de Diplomas
e Documentos (CARD)

A SeCCA, com status de Pro-Reitoria, asses-
sora a Reitoria e responde pela coordenacao
geral de processos e de controle académicos
e pelo secretariado dos Conselhos Superio-
res da Universidade (Cepe e Consu), além de
coordenar a Procuradoria Académica Institu-
cional, a Coordenadoria de Processos Seleti-
vos e a Coordenadoria de Acervo Académico,
Registro de Diplomas e Documentos.

Em 2018, as atividades da SeCCA compreen-
deram:

o Cooperacéo na implantagéo da nova matriz
curricular para todos os cursos de gradua-
cdo, com nova configuracdo de horarios
(maximo de cinco aulas diérias de 50 minu-
tos cada, por turno).

o Controle académico de cursos a distan-
cia. Houve a colacédo de grau do primeiro
grupo de concluintes de trés cursos tec-
noldgicos em EaD.

o Primeiro ano de vigéncia de assinaturas
com certificacao digital em todos os diplo-
mas e certificados de cursos de especiali-
zacao, iniciadas em 2017.

o Implantagdo de 16 processos da SeCCA, no
atendimento discente, no ambito do Sistema
de Gerenciamento de Processos de Negocios.

o Os Conselhos Superiores da UPM prepa-
raram o expediente documental e secreta-
riaram cinco reunides ordinarias do Cepe
e quatro ordinarias do Consu.

e Procuradoria Académica Institucional (PI):
teve como principais atividades o cadastra-
mento dos dados do Censo da Educacgéo
Superior (Censup 2017) e 0 enquadramen-
to dos cursos nas areas de abrangéncia do
Exame Nacional de Desempenho de Estu-
dantes (Enade) 2018.
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Houve participacdo em eventos como o Semi-
nario Enade 2018, a Oficina de Classificacdo
de Cursos - Inep e o VII Encontro Nacional de

CPAs & IV Encontro Nacional.

e Coordenadoriade Processos Seletivos (CPS):
envolveu-se em diversas agdes com estudan-

tes do Ensino Médio, buscando a captacao:

o Elaboracdo e desenvolvimento de 23 pro-
cessos seletivos para os trés campi da UPM.

o Participacdes em feiras, eventos, cursinhos
e instituicdes de Ensino Médio com vistas a

divulgacédo dos cursos de graduacao.

o Elaboracéo de prova, nos moldes das apli-
cadas nos processos seletivos de Sédo Paulo,
para dois processos seletivos na Faculdade

Presbiteriana Mackenzie Brasilia.

o Recepcéao de instituigdes de ensino interes-
sadas em conhecer o campus e as caracte-

risticas dos cursos oferecidos pela UPM.

o Participacdo na organizagdo do Evento

Mackenzie Day.

o Participacédo na reunido anual com as prin-
cipais universidades publicas e privadas
para definicdo do calendario dos processos

seletivos de inicio de ano.

o Aprimoramento das formas de aplicagdo do

processo seletivo de ensino a distancia.

o Aprimoramento dos processos referentes a

mudanca de cursos na UPM.

o Elaboracéo de relatérios com informagoes
relativas ao ingresso dos candidatos para

analise da Reitoria, da SeCCA e da CPLAN.
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o Disponibilizagdo de dados para as a¢des pro-
postas pelo Setor de Permanéncia.

o Organizagdo e participacdo em cursos e
eventos, em parceria com a Geréncia de
Marketing e Relacionamento do IPM e Coor-
denadoria de Comunicag&o.

Participantes em eventos
para alunos do Ensino Médio
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Mackenzie Day

Evento anual realizado em setembro no campus Higiendpolis, de-
dicado a captacdo de vestibulandos. Recebeu cerca de 15,3 mil
visitantes, superando a marca do ano anterior, e registrou 5.246
inscricbes pagas.
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e Coordenadoria de Acervo Académico
e Registro de Diplomas e Documen-
tos: responde pela organizagao e infor-
matizacdo da guarda de documentos,
atendendo ao prazo estabelecido na
tabela de temporalidade da Portaria
n° 1.224 de 18 de dezembro de 2013.

O Acervo Académico € composto por
documentos e informacgbes defini-
dos no Cdadigo e na Tabela de Tempo-
ralidade e Destinacdo de Documen-
tos de Arquivo: Siga, observadas as
disposicdes, no que couber, da Lei
n° 5.433, de 8 de maio de 1968, e do
Decreto n° 1.799, de 30 janeiro de 1996.

Os arquivos com todas as atas e todos
os documentos relativos as matérias
gue sé@o submetidos ao Consu e ao Cepe
desde 1970 estdo sendo digitalizados.
O acervo esta na Secretaria Geral e no
Cabucu. Igualmente, a Consultoria Ju-
ridica mantém acervo no Cabucu com a
identificagdo da documentacéo de pro-
cessos antigos e atuais.

Gabinete da Reitoria

E composto pela secretaria da Reitoria
e pelas Coordenagodes de Eventos e Ce-
rimonial (CEC), de Normas e Processos
Académicos (CNPA), Corregedoria Dis-
ciplinar Universitaria (CDU) e Comis-
séo de Comunicacdo Académica (CCA).
O expediente da Secretaria da Reitoria,
encarregada da elaboracéo e publicacéo
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dos documentos deliberativos e de co-
municacdo da Reitoria e dos Conselhos
Superiores, também se dedica a interlo-
cucao da Reitoria com as Pro-Reitorias,
assessorias diretas e Unidades Acadé-
micas da UPM, bem como com o IPM.

e Coordenacao de Eventos e Cerimonial
(CEC): principais atividades desenvol-
vidas em 2018:

o Agendamento e Divulgagéo de Eventos
— producéo do calendério de eventos e
sua divulgacéo e, quando necessario,
criagéo de convites.

o Apoio ha organizacio —assessoriaparaa
organizacao de todas as etapas do even-
to e auxilio em seus dias de realizagéo.

o Cerimonial — elaboracgéo do roteiro das
atividades de eventos, segundo as nor-
mas do cerimonial, zelando pela orga-
nizacéo e imagem institucional.

o Mestre de Cerimonias — elaboracéo
do texto de apresentacdo do evento de
acordo com a ordem protocolar.

o Sistema de auditérios — controle das re-
quisicdes de auditorios oriundas da UPM.

o Relatorio Anual da UPM - suporte a
Reitoria para consolidacdo e revisdo
do relatorio.



Classificacao por

atividade de eventos

332

Divulgacdo no calendario
e/ou na midia indoor

|
174

Apoio da CEC
na organizacao

|
170

Assessoria para
o cerimonial

|
166

Presenca de mestre
de cerimonias

|
62

Planejamento e organizacéo
completa da CEC

|
22

Participagdo da CEC na
comissdo organizadora

Total de eventos

e Coordenacao de Normas e Processos Aca-
démicos (CNPA): responde pelo mapea-
mento e pelo aperfeicoamento de proces-
sos académicos e administrativos da UPM
e pelo acompanhamento do desempenho
estrutural de cursos, alem de auxiliar na
elaboragcédo de minutas de atos, ordens in-
ternas, orientacdes normativas, portarias
e editais. No segundo semestre, acumu-
lou os encargos da Coordenadoria de Pla-
nejamento e Apoio a Logistica Académica
(CPLAN). A atuacao foi focada em:

o Mapeamento e aperfeicoamento de pro-
cessos académicos e administrativos, com
0 uso do sistema de Gestdo de Processos
Mackenzie, implantado parcialmente em
2017 e com significativos aprimoramentos
em 2018. Com a expansao de sua utiliza-
cao, foram desenvolvidos 93 workflows, dos
quais 64 estdo sendo ofertados. Em virtude
dessas novas funcionalidades, ha projeto de
revisdo de todos os processos implantados
para torna-los mais eficientes e adequados.

o Outro sistema utilizado foi o Sistema Acadé-
mico Mackenzie (SAM), que, em 2018, rece-
beu ajustes, aprimoramentos e acréscimos
— alguns em andamento —, como: ajuste do
EaD Graduacdo; renovacdo de matricula
da graduacéao; controle de documentos de
Cepe e Consu; planos de ensino; assinatura
digital de certificados e diplomas; e softwa-
re Adesoft (XTR).

o Acompanhamento do desempenho estru-
tural de cursos de graduacéo presencial e
de EaD, no advento de alteracdo das ma-
trizes curriculares.
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e Corregedoria Disciplinar  Universitaria
(CDUV): responde pela coordenacéo dos pro-
cessos de sindicancia e disciplinares no
ambito da universidade, nos termos de seu
Codigo de Decoro Académico, cabendo-lhe
analisar, instaurar e manifestar-se sobre
assuntos de natureza disciplinar.

Em 2018, dois procedimentos administrati-
vos disciplinares de 2017 foram concluidos e
outros 26 foram instaurados (24 concluidos
e dois em tramitagdo). Quatro portarias com
pedidos de instauracado de sindicancias foram
devolvidas a Direcdo da Unidade Académica
com parecer, haja vista que os fatos noticia-
dos ndo motivaram instauragéo de sindican-
cia pela CDU, mas sim providéncias da pro-
pria Unidade Académica.

A CDU ofereceu orienta¢des pessoalmente e
por telefone, com vistas ao suporte juridico
quanto a aplicagdo preventiva e corretiva do

interlocutora da UPM com o Departamento de
Marketing e a Assessoria de Imprensa do IPM.
Entre as ac6es da CCA em 2018, destacam-se
aelaboracao de 15 pautas de comunicacéo da
Reitoria; a revisdo de 33 folders de divulgacéo
de cursos da UPM; a anélise de dez episodios
do programa Mackenzie em Movimento; e a
Publicacéo de 23 newsletters da UPM.

Assessorias diretas da Reitoria

e Coordenacao de Planejamento e Apoio a

Logistica Académica (CPLAN): tem como
principal objetivo elaborar e acompanhar
as acOes de nivel estratégico, monitorando
informagdes de ambito académico (acom-
panhamento da gestdo da alocacdo de
carga horaria para os docentes, turmas e
salas de aulas) e a execucdo orcamentaria
em conjunto com o IPM, bem como a admi-
nistracao da infraestrutura dos campi.

Cddigo de Decoro Académico. Corpo docente

No fim de 2018, a CPLAN consolidou as infor-
macoOes referentes ao corpo docente, apre-
sentadas por Unidade Académica e semestre:

e Comissdo de Comunicacdo Académica
(CCA): assessora a Reitoria na divulgacéo in-
terna das atividades académicas e serve como

2018 CCBS CCL CCSA CCT CEFT EE FAU FCI FDIR  Total

2° semestre 122 112 204 77 64 170 179 61 162 1.151

Quanto ao regime de trabalho, o quadro a seguir demonstra a distribuicdo docente por Unida-
de Académica no segundo semestre.

Professores UPM — Regime de Trabalho 2° semestre de 2018

Total PPI PPP PPA
Total 1.151 526 274 351
Percentual 100 45,7 23,8 30,5

PPI — professores de periodo integral; PPP — professores de periodo parcial; PPA —professores aulistas.
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EVOLUCAO DE PROFESSORES EM PERIODO

INTEGRAL E PARCIAL (%)
2016 2017 2018
PPI 41,1 42,5 45,7
PPP 20,2 21,8 23,8 a
Total 61,3 64,3 69,5

Quanto a titulacéo, o quadro a seguir demonstra a distribuicdo docente com base no 2° semestre.

2016 2017 2018
Unidade % % %
Doutor 57,5 60,2 62,0
Mestre 39,0 37,3 351
Especialista 3,5 2,5 2,9
Doutor + mestre (%) 96,5 97,5 97,1

Corpo de EaD

O quadro de coordenadores de polo e tutores pre-
senciais dos cursos tecnoldgicos e das licenciaturas,

na modalidade EaD, contou com 30 colaboradores -
no primeiro semestre e 37 no segundo semestre.

Quantidade de turmas

(agrupadores) por curso - o

Em continuidade a revisdo dos projetos peda- 97,1% de

gbgicos de curso, iniciada em 2014, as matri- professores mestres e doutores
zes curriculares dos cursos de graduacéo pas- e 69,5% em regime de trabalho
saram por nova atualizacdo, o que possibilitou integral ou parcial

melhor distribuicdo de turmas/componentes
curriculares (disciplinas).
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e Coordenadoria de Ouvidoria Acadé-
mica (COAc): recebe, qualifica e en-
caminha aos setores competentes as
manifestagbes referentes as ativida-
des da UPM; acompanha as providén-
cias adotadas e as comunica aos inte-
ressados; e encaminha mensalmente
relatorio de suas atividades a Reitoria.

Em 2018, por recomendacdo da Au-
ditoria Interna, a COAc ajustou suas
normas, seus procedimentos e seu
Manual Operacional. Todos 0s seus
colaboradores foram certificados para
0S proximos cinco anos pela Associa-
céo Brasileira de Ouvidores/Ombuds-
man (ABO).

e Cooperagéo Internacional e Interins-

titucional (COIl): as principais acdes
da COlI em 2018 foram: convénios com
instituicdes nacionais e internacionais;
processos seletivos; summer programs
e eventos com I|ES estrangeiras; parti-
cipagcdo em eventos externos; reunides
com IES internacionais; internaciona-
lizacdo em casa; plano institucional de
internacionalizagdo da UPM; politicas de
internacionalizacéo; e International Am-
bassadors Program.

Atualmente estdo ativos 237 convénios.
Em 2018, foram assinados 47 convénios,
distribuidos conforme o quadro.

Sintese dos convénios assinados, por tipo, no periodo de 12/17 a 11/18

Dupla Individual
Acordo geral e - . ~
P . Mobilidade titulacao de dupla
especifico de Pesquisa a . . ~
~ académica stricto titulacao
cooperagao .
e lato stricto
34 4 1 3 5

Em 2018, houve expansao no numero de acordos assinados e no niumero de pai-

ses envolvidos — de 31 para 38.

A dupla titulacéo passou a envolver também o lato sensu.

O MACKENZIE



Sintese dos convénios ativos em novembro de 2018

Tipo de convénio

Acordo geral e - Dupla Individual e Dupla
Pais especificode Pesquisa l\a/lc(;?jlg?naigz titulagdo  duplatitulacdo titulacdo Total
cooperacao stricto e lato stricto graduacgio

MR Alemanha 3 3 1 1 8
&8 Anoola 1 1
S Argentina 4 2 6
Australia 2 2
o= Austria 1 1
@ B sélgica 2 3 1 6
€S Brasil 13 1 14
@ Bulgaria 2 2
Canadé 1 1 2
fy Chile 8 2 1 1 12
China 2 1 3
@ Colombia 3 1 4
(@] | Coreia 5 3 8
S Eslovénia 1 1 2
Espanha 13 3 7 1 3 27
E= cup 17 1 3 21
e Finlandia 3 3
P Fonca 10 4 1 1 16
=}= Inglaterra 2 2
@ P rranda 1 1 2
= Israel 1
P tia 6 2 4 12
| @ | Japdo 1 1
@ Licchtenstein 1 1 2
o Luxemburgo 1 1 1 3
TP MValta 1 1
@D Veico 4 2 6
F== Mocambique 1 1
& B8 Nova Zelandia 1 1
wmy POlONia 1 1 2
Portugal 17 2 10 4 12 6 52
== Reptblica Dominicana 1 1
@ P roménia 2 2
E Russia 1 1
E Singapura 1 1
£33 suica 1 1 1 8
Timor Leste 1 1
Turquia 2 2 4

Total 133 17 53 8 20 6 237

Percentual 57 7 23 3 9 3

RELATORIO ANUAL 2018



A UPM realizou, no ano, 14 processos seletivos
para programas de mobilidade académica e
atividades de internacionalizacdo, que envolve-
ram 586 candidatos de cursos de graduacao e
pos-graduacdo, com 211 aprovados. Estdo em
mobilidade académica internacional 165 alunos
da UPM que foram aprovados nos processos se-
letivos de 2017 ou primeiro semestre de 2018.

Outros 128 alunos estrangeiros estiveram em
mobilidade académicade curtaou longadura-
¢cdo na UPM em 2018, com 55 da graduacéo e
73 da p6s-graduacao.

Foram realizados trés programas de curta du-
ragdo (summer programs) e outros eventos
para alunos estrangeiros: Exchanging Hemis-
pheres, tendo como universidades participantes
Pepperdine University e American University,
e dois encontros com a Escola de Engenharia,
envolvendo a Illinois University e a Northeastern
University, ambas dos EUA.

e Coordenadoria de Avaliagcdo Académica Ins-
titucional (CAAI): em 2018, a CAAI/CPA traba-
Ihou na reestruturacdo e na melhoria dos ins-
trumentos de autoavaliacdo aplicados no ano,
solicitando aos gestores relatorio das acdes
adotadas em virtude dos processos avaliativos.
Essas informacdes, somadas as ja existentes
nos relatérios de 2018, servirdo para a constru-
cao do relatorio de autoavaliacéo a ser encami-
nhado ao MEC/INEP em 2019.

Durante o ano foram elaborados 17 relatorios em
razéo das avaliacoes realizadas em 2017 (segun-
do semestre) e 2018 (primeiro semestre). Ainda
durante o ano foram realizadas 19 avaliag6es,
das quais 11 se encontram em andamento. Tam-
bém foram desenvolvidos oito novos instrumen-
tos de avaliagéo. A CAAl assessorou as Unidades
Académicas, que tiveram trés avaliacOes exter-
nas de reconhecimento e autoriza¢éo de cursos.

0 MACKENZIE

No biénio 2017-2018 foram realizadas as se-
guintes acoes da Autoavaliacao Institucional:

o Relatorio anual encaminhado ao MEC/
INEP, referente ao processo de autoavalia-
¢éo da UPM no triénio 2015-2017.

o AvaliacOes efetuadas pelos discentes: dos do-
centes (semestral); da infraestrutura (anual);
da satisfacéo dos alunos de graduacéo quanto
aos servigos oferecidos pela UPM (anual); dos
aspectos pedagdgicos (anual); da avaliacdo
pelos egressos (anual); e da avaliagdo pelos
formandos (semestral).

o Avaliacdo efetuada pelos docentes: da sa-
tisfacdo docente (anual); de coordenadores
de cursos pelos docentes; e do desempe-
nho da funcgéo (anual).

o Avaliagdo dos programas de stricto sensu:
das disciplinas dos programas por discen-
tes e docentes (semestral); da infraestru-
tura e servicos dos programas pelos dis-
centes (anual); e do processo de orientacao
pelos discentes.

o Avaliacdo da po6s-graduacéo lato sensu: dos
docentes pelos discentes (semestral) e da in-
fraestrutura e servigos dos cursos (anual).

o Avaliacdo da Educacdo a Distancia: pelos
discentes (semestral), constituida de duas
partes: a primeira, sobre disciplinas e pro-
fessor, e a segunda, sobre o curso; além de
pontuadas as avaliacdes de coordenadores,
tutores, aspectos pedagoégicos, ambiente
virtual, terminal informativo — Tia, infraes-
trutura e atendimento do polo.

o Avaliacdo do clima institucional: por todos
os colaboradores do Instituto Presbiteriano
Mackenzie (universidade, faculdades e co-
Iégios) com periodicidade trienal.



o Avaliacdo da mobilidade do campus Higie-
nopolis: por todos os alunos e colabora-
dores do IPM (universidade e colégio) do
campus Higienodpolis.

e Coordenadoria de Indicadores de Qualidade e
de Planejamento Estratégico (CIQPE): respon-
de a Reitoria pela construcéo e o0 acompanha-
mento dos indicadores académicos da UPM,
dos indicadores do Planejamento Estratégico
da UPM e do Sistema de Acompanhamento das
Atividades Docentes (SAAD).

indice Geral de Cursos (IGC)

0 IGC € uma média ponderada dos conceitos de
cursos de graduacao e pés-graduacao da Insti-
tuicdo. Para ponderar esses conceitos, 0 MEC
utiliza as notas dos CPCs obtidos com base no
Enade, do questionario do estudante, do Censo
declarado pela UPM e a relacéo entre os alunos
de graduacéo com os de mestrado e doutorado.
O gquadro a seguir demonstra o IGC da UPM nos
altimos anos.

Em razao dos ajustes nos Projetos Pedagogicos
de Cursos promovidos no segundo semestre de
2014 e no primeiro semestre de 2018, respecti-
vamente, bem como das ac¢des académico-ad-

ministrativas levadas a efeito, sdo esperadas
notas melhores tanto no Enade quanto nos in-
sumos dos CPCs e, consequentemente, do IGC,
nos préximos ciclos de avaliacao.

Conceito de Curso e Conceito Preliminar
de Curso

O Conceito de Curso (CC) € decorrente de ava-
liacdo in loco por comissdo designada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e atribui-
do no processo de autorizagdo para funciona-
mento do curso ou no ato de Reconhecimento/
Renovacgéo de Reconhecimento.

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) € um in-
dice preliminar, calculado no ano seguinte ao da
realizacdo do Enade, que considera preponde-
rantemente o desempenho do aluno no exame.
Entre os 36 cursos de graduacdo da UPM com
CPC, 20 deles estéo nas faixas 4 e 5, que cor-
respondem a 55,6% do total, enquanto 16 estéo
na faixa 3, correspondente a 44,4%, portanto,
dentro da meta proposta para 2018. A Pré-Rei-
toria de Graduacéo e Assuntos Académicos esta
conduzindo um programa que objetiva a melho-
ria dos conceitos dos cursos com CPC 3 para
alcancar conceito igual ou maior que 4.

NUmero
NUmero de de alunos G- M — D-
Cursos con- participantes do Conceito Conceito Conceito
IGC IGC siderados Enade/(NUumero de médio da médio do médio do
Ano  faixa continuo no triénio cursos avaliados) graduacdo mestrado doutorado
2011 3 2,9024 31 1.551 (21) 2,790 4,100 2,430
2012 3 2,8168 33 3.668 (11) 2,690 4,090 2,360
2013 3 2,8598 33 166 (4) 2,680 4,480 2,723
2014 3 2,9441 38 1.563 (23) 2,766 4,746 4,853
2015 4 3,0486 40 3.773 (13) 2,881 4,749 4,846
2016 4 3,0523 40 135 (4) 2,878 4,736 4,838
2017 4 3,0722 35 1.797 (18) 2,879 4,718 4,902

O quadro a seguir apresenta a situacéo atual dos cursos de graduacédo da UPM quanto ao CC

e ao CPC.
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Curso Grau Campus  CPC Ciclo . e
(in loco)

Administracao B AV 4 2013-2015 -
Administracdo B CcP 4 2013-2015 4
Administracdo B HG 4 2013-2015 -
Anélise e Desenvolvimento de Sistemas T HG 3 2015-2017

Arquitetura e Urbanismo B HG 4 2015-2017 4
Ciéncia da Computagao B HG 3 2015-2017 -
Ciéncias Bioldgicas B HG 4 2015-2017 -
Ciéncias Bioldgicas L HG 4 2015-2017 -
Ciéncias Contébeis B HG 3 2013-2015 -
Ciéncias Econdémicas B HG 3 2013-2015 -
Design B HG 3 2013-2015 -
Direito B CP 3 2013-2015 4
Direito B HG 3 2013-2015 5
Engenharia Civil B CcP - - 4
Engenharia Civil B HG 3 2015-2017

Engenharia de Materiais B HG 4 2015-2017

Engenharia de Produgao B CP - - 5
Engenharia de Produgao B HG 3 2015-2017 5
Engenharia Elétrica B HG 3 2015-2017 -
Engenharia Mecéanica B HG 3 2015-2017 -
Farmacia B HG 4 2014-2016 4
Filosofia B HG 4 2012-2014 -
Filosofia L HG 4 2015-2017 -
Fisioterapia B AV 5 2014-2016 4
Fisioterapia B HG - - 5
Gastronomia T HG 4 2013-2015 4
Jogos Digitais T HG - - -
Jornalismo B HG 4 2013-2015 -
Letras Portugués e Inglés B HG 4 2015-2017 -
Letras Portugués e Inglés L HG 4 2015-2017 -
Marketing T EaD - - 5
Matematica B HG 3 2012-2014 5
Matematica L HG 4 2015-2017 -
Nutri¢do B HG 4 2014-2016 5
Pedagogia L HG 4 2015-2017 -
Psicologia B HG 4 2013-2015 -
Publicidade e Propaganda B HG 3 2013-2015 -
Quimica B HG 3 2015-2017 -
Quimica L HG 4 2015-2017 -
Sistemas de Informagao B HG 3 2015-2017 -
Teologia B HG 3 2013-2015 5

Grau: B — Bacharel; L — Licenciatura; T — Tecnélogo

Campus: HG — Higiendpolis, AV — Alphaville; CP — Campinas

Os cursos em EaD Analise e Desenvolvimento de Sistemas (T), Filosofia (L), Geografia (L), Gestdo Comercial (T), Gestdo de Recursos Hu-
manos (T), Gestdo Financeira (T), Histéria (L), Jogos Digitais (T), Letras (L), Logistica (T), Matematica (L) e Pedagogia (L) ndo possuem CPC
ou CC atribuidos no periodo.
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Capes

Para que um programa de pés-graduacao
alcance pontuagdo entre os conceitos 3 e 7,
a Capes considera fatores como producéo
cientifica dos corpos docente e discente, bem
como estrutura curricular do curso e infraes-
trutura de pesquisa da instituicdo. A nota 5 é
atribuida a cursos de exceléncia em nivel na-
cional, e as notas 6 e 7 correspondem a cur-
sos de qualidade internacional, de exceléncia,
e integrados ao Programa de Apoio a Excelén-
cia (Proex) que oferece novas cotas de bolsas,
verbas de custeio e capital, etc.

A UPM usufruiu esse suporte em 2018 pois, na
avaliacdo quadrienal da Capes, divulgada em
2017, trés de seus programas stricto sensu
(mestrado e doutorado) alcangaram nota 6. Além
do resultado inédito, outros cursos foram bem
avaliados, e o programa de Educacéao, Arte e His-
toria da Cultura teve sua nota elevada para 5.

. Avaliacédo
Programa Modalidade em 20171

Arquitetura e Urbanismo M/D 6
Letras M/D 6
Disturbios do Desenvolvimento M/D 6
Direito Politico e Econdmico M/D 5
Administracdo de Empresas M/D 5
Educacéo, Arte e Histdria da
Cultura M/D 5
Controladoria e Financas

o M 4
Empresariais (P)
Ciéncias e Apllcagoes M/D 4
Geoespaciais
Engenharia de Materlals M/D 4
e Nanotecnologia
Engenharia ~Eletrlca M/D 4
e Computacgéo
Ciéncia da Religido M 32
Administracéo do Desenvolvi- M 3
mento de Negécios (P)
Economia e Mercados (P) M 38

1.Emumaescaladela?.

2. Este PPG foi descontinuado, devendo encerrar suas atividades até

junho de 2019.
3. Cursos novos autorizados durante o quadriénio.
(P) Mestrado Profissional

Ranking
Universitario
Folha (RUF)

Pelo sétimo ano consecutivo,
a UPM é a primeira no ranking
das Instituicdes de Ensino
Superior (IES) ndo publicas do
Estado de Séo Paulo, segundo
0 RUF 2018. Atingindo a 332
colocacéo geral no Pais,

entre as 196 IES publicas e
privadas avaliadas, € a quarta
melhor colocada no municipio
de S&o Paulo, ficando atras
apenas da USP, da Unesp

e da Unifesp. Em 2018, a

UPM foi, novamente, a Unica
universidade ndo publica do
Estado de Sao Paulo a figurar
entre as 40 melhores do Brasil.

Entre as instituicdes nao
publicas de Sao Paulo, a UPM
lidera o ranking de Inovacéo

e ocupa a segunda colocacgao
nos indicadores de Pesquisa
e Ensino e o sexto lugar na
categoria Internacionalizagéo.

Além disso, conquistou mais
uma vez o terceiro lugar geral
na categoria Mercado de
Trabalho, sendo a primeira
entre as privadas de todo o Pais.
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Posic¢do dos cursos da UPM em relagédo ao total de cursos avaliados - RUF

Publicas e nao publicas

Nao publicas

Curso
Brasil SP Brasil SP
Administracao 142 em 1.544 62 em 369 52 em 1.400 42 em 348
Arquitetura 72 em 400 22 em 89 12 em 340 12em 83
Biologia 182 em 393 52 em 81 12 em 247 12em 67
Ciéncias Contabeis 152 em 990 32em 220 32em 895 22em 210
Ciéncia da Computacéo 382 em 676 102 em 169 102 em 529 52 em 150
Comunicagéo 112 em 316 52em 79 52 em 252 42em 71
Design 92 em 195 32em 57 22em 134 22em 52
Direito 102 em 908 42em 170 32em 810 32em 159
Economia 132 em 172 52em 44 52em 94 32em 34
Engenharia Civil 132em 671 52 em 144 22 em 562 12em 132
Engenharia de Produgao 302 em 569 72 em 150 82 em 492 32em 140
Engenharia Elétrica 252 em 369 72em 90 52 em 290 32em 84
Engenharia Mecénica 152 em 346 72em79 32em 273 22em 70
Farmécia 372 em 426 82em 79 112 em 363 42 em 72
Filosofia 222 em 154 72em 29 62 em 88 32em 23
Fisioterapia 722 em 504 182 em 104 392 em 446 142 em 94
Letras 152 em 436 52em 121 32em 303 22em 108
Matematica 152 em 299 52 em 69 22em 153 12em 57
Nutri¢io 482 em 377 122em 76 142 em 314 82 em 66
Pedagogia 152 em 1.031 62 em 288 22 em 888 22em 271
Propaganda e Marketing 92 em 190 32em 52 22 em 165 22 em 46
Psicologia 222 em 190 42 em 53 62 em 165 32 em 46
Quimica 152 em 207 52 em 45 12em 77 12em 35

17 dos 23

cursos classificados entre os
trés melhores de universidades
nao publicas em Séo Paulo
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Arquitetura

Curso da UPM reconhecido como
o melhor entre 340 faculdades néo
publicas do Brasil e entre 83 nédo
publicas de Séo Paulo



Gula do Estudante —
Editora Abril

Dos 30 cursos avaliados da UPM,
100% conquistaram 5 ou 4 estrelas

no Guia do Estudante 2019, o que indica média
em 4,23 nos cursos avaliados. A avaliagdo
mantém a UPM em patamares elevados,

como demonstra o seguinte quadro.

5 estrelas:

Administracéo (Higienopolis), Arquitetura e . . .
Urbanismo, Ciéncia da Computacéao, Ciéncias

Bioldgicas Licenciatura, Ciéncias Contéabeis, **
Letras Bacharelado e Letras Licenciatura

4 estrelas:
Administracao (Alphaville), Administracao

(Campinas), Ciéncias Bioldgicas

Bacharelado, Ciéncias Econdmicas,

Design, Direito (Higiendpolis), Direito

(Campinas), Engenharia Civil, Engenharia

de Materiais, Engenharia de Producéo, ****
Engenharia Elétrica, Engenharia Mecénica,

Farméacia, Filosofia, Jornalismo, Matematica

Licenciatura, Nutricdo, Pedagogia, Psicologia,

Publicidade e Propaganda, Quimica

Bacharelado, Quimica Licenciatura

e Sistemas de Informacéo

i
e
—
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Unidades especiais

e Centro de Educacado a Distancia (Cedad):
0 Cedad e suas coordenagdes contam com
equipes multidisciplinares para responder
as demandas e ao desenvolvimento da EaD.

Contando com a autonomia universitaria em
virtude do Conceito Institucional (Cl), nota 5,
a UPM aumentou seu portfolio de cursos de
graduacao, que passaram de nove para 12 no
segundo semestre: 0os Superiores de Tecnolo-
gia em Gestao Comercial, Gestao de Recursos
Humanos, Marketing e 0s novos cursos em
Gestao Financeira, Logistica e Anélise e De-
senvolvimento de Sistemas; e os de licenciatu-
ras em Matematica, Letras, Pedagogia, Histo-
ria, Filosofia e Geografia.

No primeiro semestre, 0s cursos foram ofer-
tados nos 16 polos EaD, Mackenzie e parcei-
ros. Como resultado do trabalho de captacao
do Mackenzie Solugdes e do Cedad, 21 novos
polos parceiros foram abertos, elevando para
37 o numero de unidades no fim do exercicio.

A Coordenacéo de Producdo de Material Di-
datico preparou e revisou materiais para as vi-
deoaulas e teleaulas, atualizando os guias de
estudos. Também colaborou com outras areas
da universidade oferecendo apoio aos cursos
presenciais e semipresenciais de graduacao,
especialmente em atividades que envolvem o
uso do ambiente virtual Moodle.

O MACKENZIE

A Coordenagéo Técnico-Administrativa ofe-
receu suporte a coordenacao geral para a
realizacdo dos cursos ofertados, atuando
na gestao e na interlocucdo com os polos.

A Coordenacao de Producéo Audiovisual foi
responsavel pela integracdo entre o Cedad
e 0 NPDA, buscando o aprimoramento da
qualidade das producdes de 4udio e video
do material didatico a ser disponibilizado. A
Coordenadoria do Ambiente Moodle atuou
na preparagao, organizacdo e administra-
¢cao do ambiente virtual.

e Centro de Pesquisas Avancadas Grafeno,

Nanomateriais e Nanotecnologia (Mack-
Graphe): desde 2017, passou a ser gerido
pela UPM, tendo seus setores de pesquisa
subdivididos em trés macroareas: Fotonica
— laser, LED, com aplicacdes principalmente
para telecomunicages; Energia— capacitores,
baterias e outras subareas do conhecimento;
e Compdsitos — nanotecnologias, nanomate-
riais, grafeno e suas combinacGes com poli-
meros e diversos outros materiais.



Propriedades do
grafeno e

O quadro apresenta a produgéo desenvolvida. suas aplicaq:ﬁes
Artigos publicados 20
Projetos de pesquisa académica aprovados " '“:'Jf‘r""":'l‘ f"“g'l’“""“';'

ou em andamento catren

st Mlewied B

~ ] - MGy C
Apresentacao de trabalhos/participacdes em eventos 58 alecidna
externos b Sua alta condutiy
birrmach borrd -0 el

Participagdo em bancas de mestrado/doutorado 13 o resfriamento de CFUS

Eventos no MackGraphe 16

Reunifes e visitas técnicas — realizagdo de 24
experimentos e colaboragdes cientificas T " A flexibilidade do grafeno

Essa flexibilidade pode sé

Projetos e criacdo de empresas (startups)

2
associadas ao MackGraphe Aot rolimrbiall
wis Ao calor &
Patentes aprovadas € em processo 3 Al digso
. eno pode ser utilizado
Contratos assinados 3 ara o deservolvimento de
eletrdnica Mowhvel
Projetos submetidos a parceiros 5
Prospeccdes com outras empresas e 97
instituicGes para projetos e parcerias A transparéncia <,
do grafeno, e S
O igrafenc e tranipdamento, o
e significa que no futuro
. . PochEfeTric asEisli n uma
Os projetos de pesquisa aprovados ou em an- TV embutida na janeta 1
~ iz mtermias de
damento, no valor de R$ 22.539.628,60, sao FvEEHIC BE CoRtrulees nag

puari-bricas de sidomdveld

provenientes de agentes financiadores exter-
nos: Fapesp (SPEC e outros), CNPq, Comuni-
dade Europeia (H2020), Forca Aérea America-
na e do MackPesquisa.

Quanto aos alunos pesquisadores envolvidos @ Mackenzie LG‘U MackCrap'e
com o MackGraphe, confira o quadro a seguir.

Alunos pesquisadores Compositos Energia Fotdnica Total geral
Doutorado 10 2 6 18
Iniciacéo cientifica 20 23 15 58
Mestrado 15 9 5 29
P6s-Doutorado 4 4 3 11
Total geral 49 38 29 116
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Projeto SPEC (Séo Paulo Excellence
Chair): em abril, o MackGraphe re-
cebeu novamente a visita do profes-
sor pesquisador visitante, Antdnio
Hélio de Castro Neto, da Universida-
de Nacional de Cingapura (www.nus.
edu.sg), um dos gestores perante a
Fapesp das atividades relacionadas
ao desenvolvimento dos investimen-
tos do Projeto SPEC.

O SPEC inclui indicadores e resul-
tados especificos do periodo previs-
to de cinco anos — de 2013 a marco
de 2018 —, e recebeu uma primeira
prorrogacao (Aditivo 1), postergando
0 prazo para 30 de setembro de 2018,
e uma segunda prorrogacao (Aditivo
2), para se estender de 1° outubro de
2018 a 30 de marco de 2019. Os dois
aditivos visaram atingir completa-
mente as metas planejadas. A aqui-
sicdo de equipamentos importados
requer analises especiais, visitas in-
ternacionais, negociagdes e um pro-
cesso longo de importacao.

Startups

foram abrigadas em 2018 no
6° andar do Edificio Lawson

Os desafios académicos/cientificos
ultrapassaram o estabelecido na
proposta do projeto, a exemplo dos
artigos com fator de impacto maior
que 10, com o dobro de publicagbes
previstas, ou com fator de impacto
maior que 3 e menor que 10, com
o triplo das publicacdes previstas.
No caso de formacdo de doutores
e mestres, ainda ndo foi alcanca-
do o proposto — quanto a mestres,
a auséncia de namero suficiente de
bolsas tem dificultado o alcance da
meta. Contudo, 0 nimero de inicia-
cao cientifica e de pos-doutores ul-
trapassou a meta.

O Edificio Lawson Annesley, inaugu-
rado no ano de 2016 e que abriga o
MackGraphe, realizou as obras de
adequacdo nos 6° e 7° andares, ulti-
mos a serem definidos o uso.

Assim, no 6° andar passou a funcio-
nar o centro de startups, onde a Rei-
toria e a Coordenadoria de Desen-
volvimento e Inovacéo estabelecem
os critérios de uso. O 7° andar passa
a ter uso administrativo, pela direto-
ria do MackGraphe e Coordenacdes
dos Programas de PoOs-Graduacao
da Engenharia Elétrica e Engenharia
de Materiais.

Annesley, sede do MackGraphe
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Orgaos suplementares

e Nucleo Producgéo de TV e Desenvolvi-
mento Académico Audiovisual (NPDA)

TRABALHOS
DESENVOLVIDOS = Editora Mackenzie: publicou 23 livros de
PELO NPDA EM 2018 suas oito colegdes em 2018 e possui 11
obras aprovadas e em producao para pu-
A blicagdo em 2019. Tem ainda 18 e-books
Video prontos, além de terem sido iniciadas as
e teleaulas negociacdes para a publicacdo de quatro
livros estrangeiros.
1.195
J
N
Programas
de TV e réadio
271
g No ano também foram publicados
- ~ 39 numeros de revistas, com 393
Atendimento as artigos, aumento de 45% em rela-
atividades de cdo a 2017. Destaque foi a Revista
laboratorio de de Administracdo Mackenzie, que
TV e radio passou a ser indexada na impor-
tante base de dados Scopus.
L 1.744 )
A editora vivenciou grande salto na
- ~ comercializagdo, de 240%. Nesse
Cobertura de sentido, destacam-se a inaugura-
eventos com cao da livraria virtual da Editora e
transmissao a parceria com a livraria Martins
ao vivo Fontes para a comercializagdo de
livros fisicos.
. 253
Total 3.463
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Unidades Académicas

Os destaques das Unidades Académicas (UA) referentes aos prémios e homenagens conquista-
dos por docentes e discentes e eventos ao longo de 2018 foram:

Premiacgfes das UA

CCBS CCL CCSA CCT CEFT

EE FAU FCI FDIR TOTAL

11 - 9 0 6

13 27 - - 66

Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude
(CCBS), que engloba os cursos de Ciéncias
Biologicas, Farméacia, Fisioterapia, Nutricao,
Psicologia, Tecnologia em Gastronomia e Pro-
grama de Pés-graduacdo em Disturbios do De-
senvolvimento, além dos cursos ofertados na
educacdo continuada. Nesta Unidade Acadé-
mica destacamos:

e Reestruturacdo das clinicas da area de saude
gue desenvolvem atendimento a comunidade.

e Lancamento da revista Vita Scientia (ISSN:
2595-7325).

Centro de Comunicacdo e Letras (CCL), que
oferece cursos de graduacdo em Publicidade
e Propaganda, Jornalismo, Letras e o PPG em
Letras (mestrado e doutorado). Nesta Unidade
Académica destacamos:

e Nota 6 no programa de pés-graduacdo em
Letras na Capes.

e Participacdo em 21 eventos representativos
da unidade.

Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas
(CCSA), que contempla os cursos de gradua-
cdo de Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Ciéncias Econdmicas, o Centro de Mackenzie
de Liberdade Econémica e o Observatorio de
Financas Aplicadas e o Nucleo de Apoio Fiscal

O MACKENZIE

(NAF) nas areas de Contabeis e Comércio Ex-
terior. Nesta Unidade Académica destacamos:

e Consolidacéo de cinco duplas titulagdes de dou-
torado em Administracéo e seis duplas titula-
¢Oes em graduacao em Contabilidade.

e Participacdo dos alunos nos projetos integra-
dores promovidos nas areas de Estudo da Uni-
dade Académica.

Centro de Ciéncia e Tecnologia (CCT), que
abriga os cursos de Administrac¢éo, Direito, En-
genheira Civil e Engenharia de Producéo. Nesta
Unidade Académica destacamos:

e O curso de Engenharia de Produgéo recebeu
os avaliadores do MEC/Inep para fins de re-
conhecimento do curso.

e Sediou eventos internacionais como o0
BTSym’18 (Brazilian Simposium Techno-
logy 2018) e o | International Seminar on
Dispute Resolution.

Centro de Educacéo, Filosofia e Teolo-
gia (CEFT), que agrega os cursos de Filoso-
fia, Pedagogia e Teologia, além de cursos na
modalidade EaD de Licenciatura em Filosofia,
Historia, Geografia e Pedagogia. E constituido
também pelos programas de pés-graduacéo
(stricto sensu) em Ciéncias da Religido e em
Educacéo, Arte e Historia da Cultura, por va-



rios cursos de extenséo (Educacéao Continuada),
pela Universidade Aberta do Tempo Util (Uatu) e
pelo Ndcleo de Etica e Cidadania (NEC). Nesta
Unidade Académica destacamos:

e Implantacdo do componente universal Intro-
ducdo a Cosmovisdo Reformada, disciplina
obrigatoria dos cursos da UPM.

e Incremento das atividades de pesquisa, com
aumento de 13 para 20 projetos de iniciacéo
cientifica e de 6 para 11 projetos submetidos
ao MackPesquisa em 2018.

Escola de Engenharia, que contempla os cur-
sos de graduacdo em Engenharia Civil, Enge-
nharia Elétrica, Engenharia de Materiais, Enge-
nharia Mecanica e Engenharia de Producéo; os
cursos de bacharelado e licenciatura em Qui-
mica; e os programas de pos-graduacao (stricto
sensu) em Engenharia Elétrica e Computacao,
Ciéncias e Aplicacdes Geoespaciais e Engenha-
ria de Materiais e Nanotecnologia. Nesta Uni-
dade Académica destacamos:

e Implantacdo dos novos PPCs dos cursos da
Escola de Engenharia, com destaques para o
protagonismo estudantil, a inovacéo e o em-
preendedorismo.

e Internacionalizacdo: dupla titulagdo para os
cursos de bacharelado em Engenharia Civil,
Elétrica e de Producédo, com o Instituto Supe-
rior de Engenharia do Porto e a com University
of Missouri; e convénios ativos de programas
de pbs-graduacao.

Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
(FAU), que agrega os cursos de graduacédo em
Arquitetura e Urbanismo, Design e mestrado e
doutorado em Arquitetura e Urbanismo. Nesta
Unidade Académica destacamos:

e Contrato de consultoria com a Prefeitura Mu-
nicipal da Estancia Balnearia de Ilhabela para
Revisdo do Plano Municipal de Saneamento.

e Intensas atividades de internacionalizacéo,
envolvendo 72 docentes e discentes em duplas
titulacbes de doutorado, mobilidade inter-
nacional na graduacéo e pos-graduacao lato
sensu, doutorado sanduiche e p6s-doutorado.

Faculdade de Computacdo e Informética
(FCI), que oferece os cursos de bacharelado
em Ciéncia da Computacéo, Sistemas de In-
formacao, Tecnologia em Analise e Desenvol-
vimento de Sistemas e Tecnologia em Jogos
Digitais (presencial e EAD) e Bacharelado em
Matematica (a partir de 2019) e Licenciatura
em Matematica (presencial e EaD). Nesta Uni-
dade Académica destacamos:

e Em parceria com a Cisco, a FCI tornou-se uma
Cisco Network Academy.

e Integrou-se ao programa Amazon Web Servi-
ces (AWS) Educate, iniciativa global que dis-
ponibiliza a alunos e professores os recur-
S0S necessarios para acelerar os esforgos de
aprendizado relacionados a nuvem.

Faculdade de Direito (FDIR), que agrega o
curso de graduacdo em Direito e o programa
de pés-graduacéo em Direito Politico e Econo-
mico. Nesta Unidade Académica destacamos:

e Comemoracao dos 65 anos de instalacdo da
Faculdade de Direito.

e Clinicas Juridicas — Programa Académico e
de Extenséo, que permite ao estudante e ao
qguadro docente aproximar a teoria da pratica
e desenvolver habilidades profissionais.
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MackPesquisa

O Fundo Mackenzie de Pesquisa (MackPesqui-
sa), constituido pelo Conselho Deliberativo em
1998, € um orgédo de fomento da entidade man-
tenedora, que incentiva a pratica da pesquisa na
UPM. Sua misséo é “ser agente indutor e catali-
sador da busca de conhecimento e de solucdes
aos problemas existentes na sociedade, orien-
tada pela indissociabilidade ensino-pesquisa-
-extensdo e comprometido com o cumprimento
da misséo Institucional”.

Nesse sentido, a equipe passa por treinamen-
tos constantes, os quais tém garantido evolucéo
na qualidade do atendimento e na agilidade, o
gue aprimora a governanca do MackPesquisa.
Em paralelo, o deferimento de projetos alinha-

da UPM e a sua exceléncia académica assegura
competitividade e os qualifica para maior retor-
no sobre os investimentos.

O processo seletivo teve sua competitividade
aumentada em 2016 ante a elevacao de projetos
submetidos, que icou, igualmente, os critérios
no processo de avaliagéo.

O Conselho de Administracdo do Fundo
MackPesquisa desenvolveu estudos para emis-
sdo do Edital de 2018 e elaborou propostas de
subvencdes sob a perspectiva de aumentar o0s
investimentos em pesquisa aplicada para ex-
pansédo de suas atividades, em alinhamento ao
Plano Estratégico de Pesquisa da UPM.

dos ao Planejamento Estratégico de Pesquisa

Atualmente, o MackPesquisa, integrado

ao Projeto de Inovacdo da UPM, esté
desenvolvendo novas subvengdes com foco
em inovagdo, como startups — potenciais
empresas a serem aceleradas no
Mackenzie, alocando as reservas para novas
oportunidades nessa linha estratégica. Além
do braco voltado para o estabelecimento de
empresas, 0 MackPesquisa também procura
projetos que possam ter como resultado
novos produtos e patentes. Isso sem deixar
de lado uma das funcdes do fundo desde

0 Seu nascimento: ser um berco de novos
pesquisadores alicercados na Identidade
Institucional do Mackenzie.
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FACULDADES PRESBITERIANAS MACKENZIE

Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio

Em 2018, a Faculdade Presbiteriana
Mackenzie Rio (FPM Rio) manteve a
oferta dos quatro cursos de graduacao
— Ciéncias Contabeis, Administracgéo,
Ciéncias Econdmicas e Direito —, com
funcionamento nos turnos matutino e
noturno. Na média anual, a FPM Rio
registrava 1.388 alunos matriculados
na graduacdo e na pos-graduacdo. O
guadro de colaboradores somava 125
profissionais, com 58 técnicos admi-
nistrativos e 67 docentes, dos quais
94% com titulagdo de pos-graduacgao
stricto sensu (70% mestres e 24% dou-
tores). Na educacao continuada, houve
ampliacdo significativa da oferta de
cursos de pés-graduacgdo lato sensu,
com portfélio composto por 31 cursos.

A entidade mantenedora deu segui-
mento em sua ativa presenca no desen-
volvimento da Instituicdo, prosseguindo
com as melhorias em infraestrutura,
suporte na contratacdo de colaborado-
res e mobiliario para atender as neces-
sidades das atividades administrativas e
docentes, ligadas ao ensino, a pesquisa
e a extensao.

Notas atribuidas! pelo

MEC-Inep para a FPM Rio

Conceito indice Geral de
Institucional Cursos (IGC)
4 (2017) 3 (2016)

Conceito de Curso (CC) e Conceito
Preliminar de Curso (CPC)

DIREITO CONTABILIDADE
CC5 CC5
CPC4 CPC3

ADMINISTRACAO
CC4
CPC3

ECONOMIA
CPC3

1. Notas concedidas em uma escala de 1 a 5.
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Exceléncia académica e projetos pedagogi-
cos inovadores

A FPM Rio busca constante exceléncia no desen-
volvimento de préticas pedagdgicas inovadoras, 0
que inclui a realizac¢éo de encontros de capacita-
¢ao e atualizacdo pedagdgica do corpo docente,
além de reunifes do Forum Permanente de Re-
flexao Docente.

A politica voltada para o ensino objetiva formar
cidaddos qualificados e compromissados com o
desenvolvimento pessoal e profissional, assim
como com 0 crescimento socioecondémico do
Brasil. Para tanto, a FPM Rio busca integrar as
diversas instancias da vida institucional com a
atuacao direcionada a oferta competente de tare-
fas de ensino, pesquisa e extensao, em coeréncia
com os alicerces confessionais do IPM.

Nos cursos de graduacéo, destaca-se a associa-
¢ao do ensino a iniciacdo cientifica e a extensao
para uma formacéo académica e profissional de
qualidade. Ha promocao de prética calcada em
principios éticos, que possibilitam a construcdo
de conhecimento técnico-cientifico, o aperfei-
coamento cultural e o desenvolvimento de um
pensamento reflexivo, critico, responsavel e im-
pulsionador de transformaces sociais.

Nesse sentido, na organizacao e na programacao
dos cursos séo observadas como politicas:

o Possibilitar a formacéo plena, tanto no plano

cognitivo quanto no profissional, de maneira
técnica, ética e espiritual.

0 MACKENZIE

o Propiciar o efetivo desenvolvimento do aluno
engquanto ser social, capacitando-o para a di-
namica da vida em sociedade.

o Oferecer suporte a formacao profissional, o que
favorece a incluséo social.

o Estender a oferta a toda a comunidade, o que
possibilita o incremento da incluséo social.

o Impulsionar o pensamento cientifico de forma
gue os alunos assumam postura de investiga-
cao e sejam capazes de promover intervencdes.

o Desenvolver o espirito critico para que 0 estu-
dante tenha condigOes de desenvolver suas in-
dividualidade, liberdade e autonomia.

o Atender a necessidade de educacao continuada
afim de estimular a integracdo do aluno a uma
sociedade em constante mutacao.

o Favorecer o desenvolvimento de espirito de
equipe, um auxilio a percep¢éo da importancia
da atuacao cooperativa.

Ja as politicas institucionais visam a melhoria da
infraestrutura, a qualificagdo constante do corpo
docente e a oferta de bolsas de monitorias e pes-
quisa, além das ofertadas por meio do Prouni.

Atividades especiais

A FPM Rio atua com forte compromisso e res-
ponsabilidade social, em linha com sua nature-
za Confessional fundamentada na premissa de
que “ndo poderia existir fé crista viva sem en-
gajamento ético concreto, de natureza politica,
econdmica e social no mundo” (Jodo Calvino).



Assim, para cumprir esse papel social e,
ao mesmo tempo, proporcionar atividades
complementares, experiéncia aos alunos e
integracéo da comunidade académica com a
comunidade, a Faculdade realizou ao longo
de 2018 uma série de atividades dentro dos
pilares tematicos tracados pelo Planejamen-
to Estratégico:

Qualidade e acesso a educagédo, com o de-
senvolvimento de temas e programacodes
como Cursos de Férias; Semanas de Atua-
lizacdo Pedagogica e Encontros Docentes;
aula de boas-vindas aos ingressantes; pa-
lestras sobre variados temas, como Café
com o Autor, com a presenca de autores
de livros de impacto na vida académica, ra-
cismo, preconceito e violéncia; “rodas do
saber e do pensar”; Culto de Gratidao pe-
los 148 anos do IPM; e semana de iniciagao
cientifica e jornada cientifica. Inclui tam-
bém ciclos de palestras sobre Administra-
cdo de Empresas; Ciéncias Contabeis; Di-
reito; e Ciéncias Econdmicas. Ainda, como
atividades complementares e ferramentas
de metodologias ativas de aprendizagem,
foram realizadas visitas guiadas a museus,
teatros e exposicoes.

Responsabilidade socioambiental e sau-
de, que incluiu, em parceria com Furnas, o
projeto “curso Cuidador”, para formar pro-
fissionais com base no desenvolvimento de
habilidade, competéncia e atitudes no trato
com a pessoa humana, no qual foram for-
madas quatro turmas, uma integrada por
refugiados. J& em conjunto com o Hemorio,
foi realizada a campanha Mackenzista Aju-

da a Salvar Vidas, com doacgéo de sangue no
ambiente da faculdade, que envolveu profes-
sores, colaboradores administrativos e alu-
nos. Outras a¢des no eixo englobaram: Mo-
vimento Mama Amiga pela Vida; Esquadrao
Rio a Servico do Mackenzie Rio; e Imposto
de Renda Solidario, com esclarecimentos de
duvidas, elaboracéo e transmissao de Decla-
racdo de Imposto de Renda.

Solidez para crescimento no longo prazo,
realizacdo do Pensando Mackenzie Rio, en-
contro com colaboradores para planejamento
das atividades da Faculdade. Os colaborado-
res participaram de eventos como: Adminis-
trag&o, XXVI ENBRA — Encontro Brasileiro de
Administracéo; Formacao Vivencial em Me-
todologias Ativas: Planejamento, Conducéo e
Avaliacdo; Semana Internacional de Gestdo &
Projetos; O Ensino Superior e a Nova Econo-
mia; Cenario Tecnoldgico e Cenario do ensino
Superior; Compliance e Etica.

Identidade institucional, com a Semana da
Mulher; Forum Permanente de Combate
ao Racismo e ao Preconceito; Rodas do Sa-
ber e de Pensar, em parceria com a UFRJ
e 0 Férum de Mulheres Negras da Camara;
e Projeto Metanoia, realizado na Platafor-
ma Mackenzie Voluntario para fomentar a
construcdo de projetos de voluntariado e
estimular no corpo discente a pratica do
empreendedorismo e mudancas na menta-
lidade. O projeto recebeu alunos, professo-
res, colaboradores e a sociedade para um
dia inteiro de atividades. Na ocasido, tam-
bém foram arrecadadas doacdes, distribui-
das a entidades filantropicas.
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Faculdade Presbhiteriana Mackenzie Brasilia

A Faculdade Presbiteriana Mackenzie Brasilia
(FPMB) é uma instituicdo de ensino superior
de natureza Confessional e filantrépica, man-
tida pelo Instituto Presbiteriano Mackenzie,
com perfil comunitario, de utilidade publica e
de acao social. A FPMB dedica-se as ciéncias
divinas e humanas e é caracterizada pela bus-
ca continua da exceléncia no ensino, na pes-
guisa e na extensao, com o objetivo de formar
A FPMB possui atualmente 0 ser humano na perspectiva integral, em am-
quatro cursos de graduacio biente de fé crista reformada.

autorizados pelo Ministério da

Educacdo com nota maxima As atividades académicas de pos-graduacao
(5,0). A oferta é semestral, nos lato sensu continuaram em 2018, com o lan-
turnos matutino e noturno. camento de mais um curso de especializa-
cdo presencial, em Relacdes Institucionais
e Governamentais. Ao fim do ano, eram sete
cursos na modalidade.

NOTAS ATRIBUIDAS PELO
MEC-INEP PARA A FPMB

~
CONCEITO INSTITUCIONAL*

Conceito de Curso

Administragao?
Ciéncias Contabeis?
Direito®
Engenharia Civil®

1. Notas concedidas em uma escala de 1 a 5.
2. Os cursos de Administracao e Ciéncias Contabeis tiveram inicio em 2017.
3. Os cursos de Direito e Engenharia Civil seréo langados em 2019.
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Em extenséo, foram langados cursos
nas areas de Administracao e Nego-
cios, bem como do Direito. Diversas
acoes internas e externas também
foram empreendidas em extensao,
incluindo a promocéao de cursos gra-
tuitos abertos a publicos especificos
com o objetivo de divulgar o mar-
keting de conteudo realizado desde
agosto de 2018.

Outro destaque é o fato de a FPMB
coordenar o Polo de EaD da UPM,
executando toda a programacao
de EaD que envolve os cursos de
graduacdo de nivel tecnologico e
pos-graduacdo lato sensu e de Li-
cenciatura em diversas areas.

Campus
Brasilia

A FPMB tem estabelecido as suas
acbes com base no Planejamento
Estratégico do IPM, que considera
as finalidades, os compromissos e
as diretrizes pautadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

Algumas estratégias para a capta-
céo de alunos foram empreendidas
no ano, entre elas os Cursos de Ini-
ciacdo Profissional destinados ao
publico de ensino médio a fim de
vivenciarem a cultura académica
superior por meio de debates so-
bre as carreiras profissionais. Além
da orientacdo vocacional fornecida
e aliada a difusdo da qualidade da
faculdade, esses cursos objetivam
reforcar a FPMB como opcéo de ex-
celéncia de ensino, considerando a
inovacao pedagdgica presente.




Exceléncia de ensino

O tema reflete 0 compromisso da FPMB em
efetivar as politicas retratadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). A facul-
dade desenvolveu, ao longo do ano, diversas
acdes nesse sentido, com foco em projetos e
atividades relacionadas as politicas de exten-
sdo, pesquisa e pds-graduacao.

As politicas de extensdo sdo regidas pela
oOtica do pilar “qualidade e acesso a educa-
cao” e demonstram a interdependéncia de
ensino, pesquisa e extensdo direcionadas
ndo somente ao publico interno, mas exter-
no. Faz parte dos programas extensionistas
o langamento de cursos; e a realizacéo de
eventos, com destaque para as semanas
culturais, jornadas, eventos de iniciacdo
cientifica, ciclos de palestras, que se vincu-
lam aos cursos de graduacdo. Em dimen-
sdo mais ampla, congressos, conferéncias,

palestras, minicursos, mesas-redondas e
comunicagOes para atualizacdo e divulga-
cdo do conhecimento.

As politicas de pesquisa e pds-graduacao assi-
naladas no PDI compreendem diversas agoes
para desenvolvimento de projetos e progra-
mas nos ambitos de pesquisa, pds-graduacao,
iniciacao cientifica e inovacao tecnoldgicas.

O cuidado com o aluno ao prepara-lo parao
mercado de trabalho futuro indica primor-
dialmente as acOes extensionistas realiza-
das nas semanas académicas em eventos
académicos com tematicas contempora-
neas que facilitassem a interlocu¢cdo com o
mercado e, a0 mesmo tempo, ampliassem
a visdo dos nossos estudantes ao empreen-
dimento académico-profissional nos cena-
rios regional e nacional.

Colaborando para a exceléncia do ensino, a FPMB ocupa-se também
com a atragéo, o desenvolvimento e a qualificagédo do corpo docente e de
funcionarios por meio de programas e acoes de capacitacdo profissional
continua em uma perspectiva multi e transdisciplinar que se constroi

na intersecc¢do de experiéncias de aprendizagem com o intuito de
garantir o desenvolvimento de competéncias essenciais para reflexdes,
planificacdes e préticas profissionais eficazes. Destacam-se as semanas
pedagogicas ancoradas no programa de formacéo e desenvolvimento
docente (PFDD) da faculdade, o curso de formagé&o continuada destinado

aos docentes do Colégio Presbiteriano Mackenzie Brasilia, 0 Programa
de Atualizacéo Pedagogica e Desenvolvimento Docente (PAPDD) e cursos
patrocinados pelo préprio Mackenzie oferecidos aos colaboradores.

Ao longo do ano foram realizadas 54 a¢cdes com o objetivo de
desenvolver a exceléncia do ensino e a preparacédo do jovem para
o mercado de trabalho, além da atracao, do desenvolvimento e da
gualificacdo do corpo docente e dos funcionarios.




Titulacdo e regime — corpo docente FPMB

Titulagéo Regime
Mestre Doutor PPI PPP PPA
5 4 2 2 5

Regime: PPI — Professor de Periodo Integral; PPP — Professor de Periodo Parcial; PPA — Professor Aulista.

Infraestrutura

A FPMB executou diversas melhorias na sua infraestrutura no decorrer de 2018, com subs-
tancial investimento financeiro realizado para garantir o melhor padrdo de qualidade das
suas instalacdes fisicas e para atender as demandas de implantacao dos novos cursos de

Direito e Engenharia Civil.

Laboratdrio de
Engenharia -
campus

Brasilia

T
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EDUCACAO BASICA

Colégios Presbiterianos Mackenzie

A Diretoria de Operacdes da Educacédo Basi-
ca (Direb) coordena os trabalhos de ensino
para toda a Educacdo Basica, compreenden-
do quatro unidades dos Colégios Presbite-
rianos Mackenzie — Sao Paulo (SP), Tambo-
ré (Barueri), Brasilia (DF) e Palmas (TO) —, a
Escola Presbiteriana Mackenzie de Educa-
¢cdo de Jovens e Adultos — AEJAMack (SP),
o Colégio Instituto Cristdo-Castro (PR) e a

Escola Vital Brasil-Dourados (MS). As uni-
dades reuniam, ao fim de 2018, cerca de
9,3 mil alunos, 600 professores e 390 auxilia-
res diretos.

Informacgdes detalhadas acerca das unidades
AEJAMack, Colégio Instituto Cristédo e Escola
Vital Brasil estéo disponiveis nas se¢fes subse-
guentes do capitulo 4, nas paginas 103 a 106.

ESTRUTURA DA DIRETORIA DE OPERACOES DA EDUCACAO BASICA

Colégio
Brasilia*

Colégio
Sédo Paulo

Colégio
Tamboré

* Reporte pedagogico.

NUdmero de alunos

Os Colégios Presbiterianos Mackenzie — Sao
Paulo, Tambore, Brasilia e Palmas — man-
tiveram o ritmo de crescimento, com 8.531
alunos matriculados, expansao de 6,3% em
relacdo ao exercicio anterior e de 47% nos ul-
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Colégio
Palmas

Colégio
Instituto
Cristao

Escola Vital

AEJAMack .
Brasil

timos cinco anos. Essa evolucéo significativa
no quingquénio demonstra que trabalhos con-
sistentes e que evoquem 0s valores ético-cris-
tdos sdo reconhecidos pela sociedade.



Evolucéo do niimero de alunos?
2014 2015 2016 2017 2018
Colégios, Séo Paulo,
Tamboré, Brasilia e 5.812 6.441 7.276 8.027 8.531
Palmas?
AEJAMack? + IC*5 + EVB* 1.666 893 489 906 839
Total de alunos 7.478 7.334 7.765 8.933 9.370

1. NUmeros médios anuais. Fonte: Relatdrio da Controladoria.
2. Inicio das operagdes em 2016.

3. Os dados até 2015 referem-se a um projeto social que atendia alunos possuido-
res ou ndo de certificagdo escolar. A partir de 2016, passa a ser uma escola, com
adequacao do atendimento conforme instrugdes da Diretoria de Ensino, sendo que
somente pessoas que ndo possuiam certificagdo puderam continuar na escola ou
se inscrever nela.

4. IC é o Colégio Instituto Cristdo em Castro (PR) e EVB a Escola de Enfermagem Vital
Brasil em Dourados (MS). Ambos associados ao IPM ao final de 2017.

5. Considera alunos nos ensinos médio e técnico, representando o total de matriculas.

Quadro de pessoal

EVOLUCAO DO NUMERO DE

ALUNOS* (%)
N~
<
0 0
— —
o o
I3 N
4 Ay
— e ©
o o
~ ~

* Considera somente os colégios Sdo Paulo, Tamboré,
Brasilia e Palmas, este Ultimo com inicio de opera-
¢ao em 2016.

Em 2018, todos os colégios contavam com um
guadro de 990 colaboradores. Considerando so-
mente as unidades de Sao Paulo, Tamboré, Brasi-

lia e Palmas, sdo 889 colaboradores, crescimen-
to de 6,3% em relacdo a 2017, o que acompanha
0 aumento no nimero de alunos no exercicio.

Auxiliares da
administracéo escolar PR EESETES IOLE)
Unidade
2017 2018 \Variacdo 2017 2018 \Variacdo 2017 2018 Variagdo
Colégios Séo Paulo,
Tamboré, Brasilia, 334 366 9% 502 523 4% 836 889 6,3%
Palmas e AEJAMack
Colégio Instituto Cristao o o 0
+ Escola Vital BrasiF* 22 24 9% 79 77 3% 101 101 0%
Total 356 390 9% 581 600 3% 937 990 5,6%

Fonte: Relatério Controladoria — nimeros médios; exceto para o Colégio Instituto Cristdo e Escola Vital Brasil, informados pelas préprias
Unidades.

* Associagao com o IPM no fim de 2017.

Resultado financeiro

Os ganhos auferidos sédo integral-
mente revertidos e investidos nas
melhorias da estrutura e de pessoal,
com reflexo direto na qualidade
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Contribuindo positivamente para os resultados
do Mackenzie, houve evolucdo na comparagéao
com o ano anterior. A receita liquida equacionada,
considerando somente as unidades de Sao Pau-
lo, Tamboré, Brasilia e Palmas, cresceu 12,2%.



Aluno do
Fundamental 1

Vestibulares e Enem

Relevantes instrumentos de avaliacdo daqua-  recebem especial atencédo da Direb. O quadro
lidade final do ciclo da Educacéo Basica, 0s a seguir apresenta o resumo dos resultados
vestibulares prestados pelos alunos e 0 Enem  obtidos no ano.

Aprovagdes no vestibular*

Quantidade de IES de destaque? - Aprovagdes somente
Anos/ corElT e inclui vestibular no Vestibular Mackenzie
Colégios Mackenzie ou PAS-UnB? - BSB

2016/17  2017/18  2018/19  2016/17  2017/18  2018/19  2016/17  2017/18  2018/19

Sé&o Paulo 151 215 243 71% 2% 63% 47% 34% 45%
Tamboré 138 168 163 60% 7% 64% 28% 38% 61%
Brasilia 87 70 84 50% 71% 2% 44% 40% 32%

Fonte: Relatérios dos Colégios.

1. Considera as aprovacdes dos alunos formados em dezembro de 2018 e aprovados em vestibulares para o primeiro semestre de 2019,
até a data de 14/03/2019. Os dados estardo completos somente apos os vestibulares de meio de ano, ocorridos apds o fechamento deste
relatério e, portanto, serdo apresentados com atualizacéo no relatério do préximo ano.

2. As IES de destaque séo aquelas classificadas como de primeira linha em cursos ofertados no mercado, de acordo com o reconhecimento publico
ou especializado. Estéo contidas na lista todas as IES publicas, federais ou estaduais, bem como as particulares de reconhecida qualidade.

3. A tltima coluna da tabela representa o percentual dos alunos concluintes que ingressaram no proéprio vestibular do Mackenzie e, no caso
do Colégio Brasilia, no sistema de avaliagédo seriada da Universidade de Brasilia (PAS UnB),
uma das formas de ingresso para a UnB.
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Resultados comparativos do Enem
Média sem redacéo Média com redacao Ranking (na cidade)*
2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017
SPO 617,4 614,5 609,4 627,5 626,1 640,1 620 380 480
TAM 597,2 601,4 593,6 601,6 607,3 598,7 30 30 30
BSB 619,8 623,4 614,0 638,5 637,9 620,0 120 120 17°

Fonte: INEP.

* Em 2016, o Inep alterou a sistematica de divulgacao dos desempenhos, ndo mais classificando as escolas, mas apenas demonstrando as
pontuagdes obtidas, de modo que os rankings séo obtidos por meio de institui¢bes privadas. A base informacional, neste ano, foi o jornal

Folha de S.Paulo.

De um modo geral, as notas do Enem apresen-
taram piora no desempenho na comparacao
com o0s anos anteriores. Alunos relataram difi-
culdades com o novo formato da prova, realizada
todas em um Unico dia, a despeito dos simula-
dos realizados ja nesse formato. Os esforcos das
unidades foram concentrados na preparacao dos
alunos para a realizacdo do Enem por meio de
simulados e com a formac&o de grupos de estu-
do direcionados. Os Colégios dispéem ainda de
ferramenta que analisa regionalmente o desem-
penho em relacéo aos dez melhores colocados
na prova. Assim, é possivel detectar erros e as
areas em que se devem concentrar os esforgos
para a melhoria de aprendizado dos estudantes.

Ao longo de 2018, outras atividades de aprimora-
mento académico continuaram a ser realizadas:

o Grupos de Estudos Avancados (GEAs), Gru-
pos de Estudos Preparatoérios para o Enem
(GENEMS) e Grupos de Estudos para Olim-
piadas (GEOSs).

o Projetos de Redacédo, com propostas e cor-
recéo nos padrdes do Enem.

o Projeto SuperMack, de aulas-extras integra-
das por area de conhecimento.

o Utilizacdo do material complementar Cone-
xao Enem.

o Estudo aprofundado dos resultados, pergun-
ta por pergunta, com benchmarking de dez
concorrentes nas regioes.

Programas de internacionalizacéo
Middle e High School

Os programas funcionam em trés Colégios
Mackenzie. O High School tem inicio no 9° ano
do Ensino Fundamental 2 e conclusao no Ensi-
no Médio, enquanto o Middle School comeca no
7° ano do Ensino Fundamental 2. As aulas ocor-
rem trés vezes por semana, no contraturno, em
um sistema blended (a disténcia e presencial),
com professores nativos em lingua inglesa. Os
alunos participantes obtém dupla certificacao,
podendo pleitear o ingresso em universidades
de lingua inglesa.
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Alunos do Middle e High School

Quantidade total de alunos

2017 2018
High School 121 148
Middle School 171 240

Total

292 388

Fonte: Relatorio dos Colégios. Nos Colégios Brasilia e Tamboré, a parceria é com a University of Missouri. No

Colégio Sao Paulo, com a Liberty University.

Em 2018, foi celebrada a formatura de 14
alunos da terceira turma do High School
no Colégio de Brasilia, que se somam
aos 17 ja formados nos anos de 2016 e
2017, totalizando 31 alunos em Brasi-
lia. Ja no Colégio Tamboré, em 2017,
na primeira turma de formandos do
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High School foram 20 alunos. Em 2018,
formaram-se mais 31 alunos, totalizando
51 alunos nos dois anos. E o Colégio Sao
Paulo teve o primeiro formando no High
School em 2018. Ao todo, o0 programa ja
formou 83 alunos nos Colégios Brasilia,
Tamboreé e Sdo Paulo.

&

Alunos do
High School




Turno ampliado bilingue

Em 2018, no Colégio Brasilia, houve
a implementagdo do bilinguismo no
turno ampliado, até o 3° ano do Ensi-
no Fundamental, com quatro turmas.
Optou-se pelo programa da Pearson,
de cinco horas semanais, como base
curricular, além de complementacao
com learning centers, que objetivam
explorar a vivéncia da lingua inglesa
de forma ludica e criativa.

Alunos com necessidades especiais
As escolas do Mackenzie tém carater

inclusivo pratico e atendem dispositi-
vos legais (Lei n° 13.146/2015) e nor-

mativos da area educacional, que de-
mandam a matricula de Pessoas com
Deficiéncia (PcDs) ou necessidades
especiais no programa regular. O en-
tendimento dos colégios é de que, ao
abracar essas caréncias, ha o cumpri-
mento de forma mais incisiva da mis-
séao Confessional e crista.

Desde 2016, a legislagdo pertinen-
te imp6s regras mais rigidas para as
escolas, e as unidades do Mackenzie
estdo adaptadas aos requerimentos.
Para melhor atendimento, foi desen-
volvido o Programa Mackenzie Inclu-
sivo, adequando atendimento, ativi-
dades, provas e curriculo aos alunos
assim identificados.

Alunos com necessidades especiais — Programa Mackenzie Inclusivo*
Percentual de alunos com
Unidade 2017 2018 necessida~des especiais
em relacdo ao total de
alunos da unidade (2018)
Colégio Séo Paulo 122 199 7,7
Colégio Tamboré 180 278 8,5
Colégio Brasilia 173 202 9
Colégio Palmas 18 22 47
Total 493 705 8,3

* Os nimeros incluem desde as necessidades especiais mais leves que requerem atencéo, até as mais complexas

que requerem acompanhamento integral.
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Aprimoramento pedagdgico constante

Aperfeicoar o processo de ensino-aprendi-
zagem tem sido objeto de grande atencao e
esforco dos colégios e de suas dire¢des. Ao
longo do ano, foram empreendias diversas ati-
vidades para amparar a grande expansao vivi-
da nos ultimos periodos com a manutencéo da
gualidade e dos principios ético-cristaos.

Séo feitos ciclos de avaliagdo de desempe-
nho e de aprimoramento dos professores e
da equipe técnico-pedagdgica, o que contribui
para minimizar os pontos frageis e propiciar
melhorias no processo de ensino-aprendiza-
gem e no bem-estar dos colégios.

Em 2018, foram 73 eventos ou viagens de cunho
técnico usufruidos pelos quatro colégios, entre
0s quais se destacam: Semana Pedagogica,
Aprendizagem Criativa e Cultura Maker; XVI
Congresso Brasileiro de Gestdo Educacional,
XIX Encontro Nacional de Didatica e Praticas
de Ensino (Endipe); Congresso Bett Brasil Edu-
car; XVIl Semana de Reflexdo Escola e Fami-
lia; IV Congresso de Dislexia e Dificuldade de
Aprendizagem; Congresso Internacional Virtual
Educa; Congresso PEA Unesco 2018; Viagem
Pedagogica a Finlandia (sistema educacional
e formacéo de professores na Finlandia); 112
Missédo Técnica Internacional — Chicago (EUA) e
Vancouver (Canada); e Worldwide ADE Institute
— Apple no Texas (EUA).
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Os resultados estdo expressos nas premia-
cOes conquistadas:

Colégio Séao Paulo

o Olimpiada Canguru de Matemética, com a con-
quista de 19 medalhas (duas de ouro, seis de
prata, trés de bronze e oito mencdes honrosas).

o Olimpiada Brasileira de Astronomia, com
sete medalhas (uma de ouro, uma de prata e
cinco de bronze).

o Campeonato Mundial de Robdtica, obtendo
0 22° mundial.

Colégio Tamboré

o Olimpiada Brasileira de Astronomia, com a
conquista de 37 medalhas (dez de ouro, 12
de prata e 15 de bronze).

o Olimpiada Canguru de Matematica, com 38
medalhas (seis de ouro, nove de prata, 14
de bronze e oito menc¢des honrosas).

o Olimpiada Brasileira de Fisica — entre 63
mil participantes, trés alunos classificados
para a final e um medalhista (prata).

Colégio Brasilia

o Olimpiada Canguru de Matemética, com a
conquista de 38 medalhas (11 de ouro, cinco de
prata, 11 de bronze e 11 mengdes honrosas).

o Olimpiada Brasileira de Astronomia, com
24 medalhas (oito de ouro, trés de prata e
13 de bronze).
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Eventos
esportivos

o Olimpiada Brasileira de Robdtica, com 48
medalhas na prova teodrica (11 de ouro, 11
de prata, 25 de bronze e uma de honra ao
mérito), além de duas equipes classifica-
das com os primeiros e segundo lugares na
prova pratica.

o Mencéo honrosa na HMUN - Harvard Mo-
del United Nations.

Colégio Palmas
o Festa da Familia no Parque do Povo,

gue contou com a presenca de mais de
1.500 pessoas.

Esporte

Tema de grande relevancia e presente no
DNA do Mackenzie e seus colégios, 0 es-
porte motiva investimentos constantes
e resultados promissores. Modalidades
como basquete, volei, futebol de saldo,
handebol, saltos ornamentais, ginastica
ritmica, natacdo, nado artistico e xadrez
sdo desenvolvidas pelos alunos ao longo
do ano. Ha participacdo em campeonatos
intercolégios, que estimulam a competiti-
vidade e ressaltam a importancia do espi-
rito de equipe. No ano, foram registradas
168 participagbes em eventos esportivos.
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Preparacao do jovem
para o mercado de trabalho

Em linha com a nova proposta da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), os Colégios Mackenzie estéo atentos a
necessidade de preparar o jovem para o mercado de trabalho.

Para tanto, incentivam e praticam aulas laboratoriais de matérias
como Fisica, Quimica, Biologia, Matematica e Desenho, o que
proporciona interacdo com ferramentais como microscopios,
vidraria de quimica, ferramentas utilizadas na fisica, entre outros,
ou ainda participando de concursos que envolvem a pratica da
matematica, como o da B3, antiga BM&FBOVESPA.

Também séo realizadas palestras com profissionais
de vérias areas, que destacam a importancia
e as atividades de cada carreira.

O desafio do ensino
na era digital

A chamada 42 Revolucéo Industrial também esta presente

na educacao e traz os desafios naturais ao modelo de
ensino-aprendizagem. Os Colégios Mackenzie caminham nesse
sentido, transformando laboratérios de informética em “espacos
makers”, conduzindo os alunos a ambientes adequados a
inovacgéo, agucando o conhecimento tecnolégico e produzindo
conhecimento prético e digital.

Foram adquiridos centenas de iPads como uma das formas

de insercdo digital, além de ensino por meio da gameficagao,
como no Matific — que estimula o raciocinio logico-
matematico utilizando jogos on-line — ou por meio da robotica,
incentivando os jovens as carreiras cientifico-tecnologicas.
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AEJAMack

A Escola Presbiteriana Mackenzie de Educa-
cao de Jovens e Adultos (AEJAMack) é destina-
da aos alunos que néo tiveram acesso ou nao
concluiram, na idade adequada, os niveis do
Ensino Fundamental ao Médio. A Escola, que
é totalmente gratuita, esta voltada a formagéo
integral do educando para assegurar-lhe uma
base cultural comum indispensavel ao exerci-
cio da cidadania, ao progresso no trabalho e
em estudos posteriores.

2018
Alunos L 2°
semestre semestre
Alunos antigos 342 316
Alunos novos 46 134
Total no semestre 388 450
Alunos evadidos 4,9% 8%
Formandos* 53 27

* Formandos do 3° ano do Ensino Médio e do 9° ano
do Ensino Fundamental.

Em 2018, a AEJAMack encerrou o segundo
semestre com equipe de 29 professores e 450
alunos (média anual de 419 alunos), distribui-
dos em 27 turmas, em trés periodos.

As taxas de evasdo no exercicio foram de 4,9%
no primeiro semestre (16,6% no primeiro semes-
tre de 2017) e de 8% no segundo semestre (6,8%
no segundo semestre de 2017).

Em 2018, do total de 55 alunos concluintes do
Ensino Médio, 13 (24%) foram aprovados em
vestibulares em instituicbes de ensino superior
de destaque, que inclui o vestibular Mackenzie.

Aluno do
AEJAMack



As principais iniciativas adotadas no exer-
cicio foram:

o Com vistas a exceléncia no desenvolvi-
mento do ensino e a ampliagdo e manu-
tencdo no namero de alunos: avaliacao
diagndstica para identificar o nivel de co-
nhecimento do estudante; apoio de apren-
dizagem a alunos com defasagem de
conteudos basicos; prova global, que pos-
sibilita a vivéncia do aluno em exames se-
letivos; atendimento psicolégico; e musica
para auxilio no processo de alfabetizacao.

o Preparacgao para o mercado de trabalho:
projeto O Mundo do Trabalho, que propor-
ciona a elaboracdo de curriculos, prepara
para entrevista de emprego e oferta conhe-
cimento das diversas areas de cursos técni-

Colégio Instituto Cristao

A Associagéao do Instituto Cristéo (AIC), fun-
dada em 1915 pelo missionario evangélico e
administrador Reverendo Harry P. Midkiff,
foi incorporada pelo Instituto Presbiteriano
Mackenzie no ano de 2017, ap0s aquisi¢do
das quotas patrimoniais e recebendo ain-
da, em comodato, as quotas pertencentes a
Igreja Presbiteriana do Brasil (IPB).

Em terreno de 318,33 hectares (3,18 km?), a AIC
€ composta pela operacdo de Educacdo Basi-
ca, por meio do Colégio Instituto Cristéo (ICC), e
pela producéo de soja, milho, suinos e leite.

0 MACKENZIE

cos profissionalizantes; projeto Depois do AEJA
para Onde Eu Vou?, que orienta os alunos con-
cluintes, mostrando possibilidades de cursos e
atividades; e empreendedorismo, que procura
despertar iniciativas no tema nos alunos.

oPara o desenvolvimento do conhecimento
cientifico e cultural: sabados letivos desti-
nados a passeios culturais e estudos do meio
com vistas ao acesso a cultura em geral e ao
conhecimento dos espagos urbanos.

o No uso de tecnologias voltadas para o ensino:
treinamentos de professores no ambiente de
aprendizagem Moodle para futura utilizagéo
dos alunos do Ensino Médio; criacdo de vi-
deoaulas com divulgagdo no YouTube; produ-
cao de telejornal pelos préprios alunos; e cria-
¢ao do site oficial da AEJAMack.

O ICC oferta Ensino Médio e Ensino Técnico
em Agropecuaria e € o maior colégio em quan-
tidade de alunos no Ensino Médio no municipio
de Castro, por isso, atrai também estudantes
das cidades do entorno.

A fazenda tem por objetivo prestar apoio ao de-
senvolvimento escolar dos alunos, bem como su-
portar, financeiramente, mediante renda de sua
producdao, as atividades do colégio.



Estratégias para consolidacéo do colégio

As acdes abrangem midia on-line e off-line,
relacionamento com escolas parceiras -
cujos alunos do Ensino Fundamental mi-
gram para a unidade -, participacdo nos
eventos do municipio e criacdo de iniciativas
externas, como o ICC Day, que segue 0 pa-
rametro do Mackenzie Day.

Dada a reestruturacao fisica do local, houve
limitacdo de espaco fisico atual (maximo de
150 alunos). A atual politica de bolsas oferta
descontos de 10% a 35%, conforme as excep-
cionalidades de cada caso.

As aprovacdes em vestibular apontam os exce-
lentes resultados obtidos pelos alunos, sendo
0 maior indice de aprovacdo em IES publicas,
liderado pela Universidade Estadual de Ponta
Grossa. Entre as IES privadas, a Unicesumar e a
PUC-PR séo as de maior éxito entre os macken-
zistas do ICC.

Ac0es sociais

O trabalho social do ICC consiste em quatro
atividades principais: Sopao Solidario, que
ocorre no més de julho e distribui cerca de 600
sopas nos bairros menos favorecidos da cida-
de; Pascoa do ICC, com teatro e distribuicdo de
literatura protestante e doces; Dia das Crian-
cas, com distribui¢cdo de brinquedos a esco-
las carentes; e Natal no ICC, com confeccao
e distribuicdo de cestas basicas. H4 também
eventos de mobilizagéo de todo o Colégio, com
participacao de alunos e professores, como ar-
recadacédo de alimentos, Campanha do Agasa-
Iho e 0 Mackenzie Voluntario.

f
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Ensino técnipo_ em
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Escola Vital Brasil

A Escola Vital Brasil (EVB), localizada em Dou-
rados (MS), foi fundada em 1953 com o obje-
tivo de suprir as necessidades do servi¢co de
enfermagem do Hospital Evangélico Dr. e Sra.
Goldsby King. No fim de 2017, o Mackenzie in-
gressou, na condicdo de associado efetivo, na
Associagao Beneficente Douradense, mante-
nedora do Hospital e da Escola Vital Brasil.
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Mais informacg@es sobre o Hospital
Evangélico de Dourados na pagina 110.

A Escola oferta exclusivamente cursos de edu-
cacdo profissional técnica de nivel médio na
area da saude com a finalidade de proporcionar
habilidades e competéncias necessarias para o
exercicio profissional. Séo ofertados o0s seguin-
tes cursos: Técnico em Enfermagem; Técnico
em Radiologia; Instrumentacéo Cirargica (cur-
so de aperfeicoamento); e Especializacdo Téc-
nica em Enfermagem do Trabalho.

Conforme a demanda, sdo ofertados cursos em
outros municipios, além de Dourados.

Acordos de cooperagéao e parcerias

Para implementacéo dos cursos e atendimento
a legislacéo vigente, a Escola mantém um con-
junto de convénios e parcerias:

o Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul:
a universidade realiza os estagios do curso de
Licenciatura em Enfermagem na EVB, no cur-
so Técnico em Enfermagem e, em contrapar-
tida, cede o Laboratorio de Anatomia e Fisiolo-
gia Humanas para aulas teorico-praticas.

o Universidade Federal da Grande Dourados: 0s

alunos do curso de Licenciatura e Bachare-
lado de Psicologia da universidade realizam

O MACKENZIE

0 estagio de docéncia nos cursos Técnico
em Enfermagem e Técnico em Radiologia. A
contrapartida é a realizagcdo de estagios pro-
fissionais supervisionados no Hospital Uni-
versitario e a oferta de vagas nos cursos de
aperfeicoamento da EVB.

o Secretaria Municipal de Saude: acordo de
cooperacdo que permite realizar estagios
nas unidades de saude de atencéo bésica
e especializadas do municipio, enquanto a
EVB cede espaco fisico para reunides e cur-
sos de capacitacdo da Secretaria.

o Fundacdao de Servigos de Saude de Dourados
(Funsaude): acordo de cooperacao que con-
templa a cessdo de campo de estagio para
0s cursos da EVB e, em contrapartida, ofe-
rece vagas para os funcionérios da fundacao
nos cursos de aperfeicoamento da EVB.

o Hospital Evangeélico Dr. e Sra. Goldsby King:
0 hospital cede campo de estagio e profis-
sionais enfermeiros para supervisdo, e a
EVB cede estrutura fisica e modelos anato-
micos para treinamentos de educacao con-
tinuada e permanente dos funcionérios da
instituicdo de saude.

AcOes sociais

Pioneira na formacdo de profissionais para a
saude em Dourados e regido, a EVB adota estra-
tégias para maior reconhecimento pela socieda-
de em geral, como as agdes de saude desenvol-
vidas mensalmente no Shopping Avenida Center
para afericéo de presséo arterial, glicemia capi-
lar e orientacOes para a saude. Ha também par-
ceria com a Associacdo de Combate ao Cancer
da Grande Dourados (ACCGD), em que os alunos
participam das palestras mensais e auxiliam nos
projetos desenvolvidos pela associacéo.



Sistemas de Ensino Mackenzie

Os Sistemas de Ensino Mackenzie contemplam
o Sistema Mackenzie de Ensino (SME), de Con-
fessionalidade explicita, e o0 Mackenzie Educa-
cional (ME), de Confessionalidade implicita.

Em 2018, houve avanco significativo na quan-
tidade de alunos atendidos pelos Sistemas de
Ensino Mackenzie, assim como no namero de
escolas parceiras.

EVOLUCAO NA QUANTIDADE DE ALUNOS E ESCOLAS — SISTEMAS DE ENSINO MACKENZIE
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Aspectos educacionais

No exercicio, destaca-se um conjunto de acdes
para o aprimoramento do material, recursos uti-
lizados e parcerias com as instituicdes de ensino:

Material didatico: no ano, teve inicio o projeto
de reedicdo do material, comecando pelo In-
fantil e Fundamental | (1° e 2° ano), tendo em
vista a matriz de erratas (indicacdes da equipe
interna e dos colégios) e a Base Nacional Co-
mum Curricular (BNCC). O material reeditado
estara disponivel aos colégios em 2020.

e N
Variacéo 2017 x 2018
SME ME
Alunos 129% 77,1%
Escolas 20,4% 81,8%
. )

Foram iniciados projetos entre os colégios
Mackenzie e a Universidade relacionados
a Redacdo, Inclusdo, Competéncia Leitora
e Formacédo para Gestores, alem de par-
ceria com a Faculdade de Computacgéo e
Informatica (FCI) para producéo de objetos
de aprendizagem e jogos digitais, a serem
disponibilizados na nova Plataforma Educa-
cional. Até o momento, ja foram disponibili-
zados cem jogos de matematica (24 ja estao
na plataforma) e um jogo da memoria de
inglés para o Fundamental II.
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Nova Plataforma Educacional: em outubro foi
disponibilizada aos colégios parceiros do SME e
ME uma nova Plataforma Educacional, desen-
volvida pelo Mackenzie. O objetivo é disponibilizar
conteudos educacionais e recursos digitais que
viabilizam os estudos dentro e fora da sala de
aula, despertando o engajamento da comunida-
de escolar.

Projeto do Livro Digital: em outubro inicia-
ram-se as atividades do projeto do Livro Digi-
tal para uso dos alunos dos colégios parceiros.
Encontra-se em desenvolvimento a plataforma
gue vai hospedar e disponibilizar os livros no
formato digital, com inicio de converséo dos ar-
quivos das disciplinas de Biologia, Fisica, Qui-
mica, Matematica e Artes do Ensino Médio. Os
livros dessas disciplinas serao disponibilizados
aos Colégios Mackenzie em 20109.

Treinamento e capacitacéo dos professores:
a equipe de capacitacao de professores de es-
colas parceiras foi ampliada no ano para 20
assessores. Foram beneficiados 3.470 profes-
sores de instituicdes parceiras do SME e ME.

Foi também estruturado o formato de assessoria
pedagdgica as escolas parceiras, com producéo
de formacdes on-line disponibilizadas na plata-
forma educacional em dezembro de 2018.

Adicionalmente, foi constituida uma equipe
de trabalho para conjugar o atendimento pe-
dagogico aos colégios parceiros, a formacéo
docente continuada dos professores que utili-
zam o material e a producao de contetdo pe-
dagdgico para plataforma educacional.

Novas solucdes para 0 ensino na era
digital nos Sistemas de Ensino:

plataforma educacional, livros digitais,

Aspectos de negocios

Material didatico: os Sistemas de Ensino es-
tdo completos, considerando as 12 discipli-
nas dos Ensinos Infantil, Fundamental |, Fun-
damental Il e Médio, inclusive com os livros
de Filosofia, Sociologia e Artes.

Para o ano de 2019, com base nas acfes co-
merciais empreendidas no ano de 2018, ha
boas expectativas de crescimento, incluin-
do potenciais parcerias que poderao trazer
grande crescimento aos Sistemas de Ensino
do Mackenzie.

Atendimento aos colégios parceiros: o pro-
cesso de atendimento aos colégios parceiros
foi incrementado, com a insercédo de agéo
proativa, com contato nos colégios para atua-
lizacdo de cadastro e identificagéo de even-
tuais problemas ou necessidades.

Distribuicdo de materiais: foram adotadas
acOes com o objetivo de mitigar problemas
de atraso de entrega e erros de envio de ma-
terial, além de diminuir o estoque e a quan-
tidade de materiais obsoletos. A impresséo e
a entrega dos materiais passaram a ocorrer
semestralmente; os pedidos de materiais
dos colégios sé@o de forma antecipada; e al-
gumas das entregas sao feitas diretamente
das graficas aos colégios.

objetos de aprendizagem e jogos digitais

0 MACKENZIE



Mackenzie Solucoes

O exercicio foi marcado por indmeros desa-  S&o sete as areas de atuacdo do Mackenzie
fios e conquistas no Mackenzie Solugdes, que  Solucdes, descritas no quadro a seguir:
buscou se consolidar no @ambito do mercado

em que atua.

Areas de

atuacéo Destaques em 2018

O Mackenzie realiza consultorias e desenvolve projetos de pesquisa e desenvolvimento ligados a inovacéo e
tecnologia. Houve avanco em relagéo a natureza dos projetos de alta complexidade contratados, em especial

Projetos especiais, d_e nas areas da TV Digital e Grafeno, o que revela a experiéncia e competéncia do Mackenzie.
Consultoria e Pesquisa e

. Destaques: Desenvolvimento de testes para cabos HDMI; pesquisa com nanomateriais: conversor de TV
Desenvolvimento

digital hibrido; projeto de pesquisa do sistema eleitoral do Facebook; e Broadcast Drive Test-ISDB.
No ano, foram 26 visitas comerciais.

Houve a captacéo de mais de 1.500 alunos para cursos de especializagdo, com total de 53 turmas. Além

Educacéo Corporativa B : : - . .
& P disso, totalizou mais 20 turmas de extensao e os programas de Minter e Dinter contratados.

In company/Multicompany No ano, foram 85 visitas comerciais.

No processo de prospeccéo de polos de Educacéo a Distancia, foram prospectadas cerca de 500
instituicdes de ensino, visitadas 98 unidades, que resultaram em 21 contratos assinados. Ha outras 22
regides potenciais interessadas em andamento.

A totalidade de polos EaD subiu de 16 em 2017 para 37 em 2018.

EaD - Comercial

Convénios Os convénios contemplam beneficios (descontos nos cursos da Educacao Basica e pés-graduagédo) aos
técnico-educacionais funcionérios das empresas parceiras.

Em 2018, o Mackenzie Solugdes passou a atuar na area comercial da Editora Mackenzie, que possui 173
Editora titulos. No ano foi implantado o e-commerce dos livros e foram assinados contratos com parceiros para a
distribuicdo e comercializagao dos titulos da Editora.

Na locagéo das instalacdes fisicas foram celebrados 15 contratos,
Gestdo de espagos com destaque para os concursos publicos realizados (Enem e Enade).

No ano, foram 33 visitas comerciais.

Eventos com a
participagéo do
Mackenzie Solugbes

Set Expo, ConarRH, Amcham Talks, Amcham-BPM, Férum de Lideres-Amcham, Férum de CEOs-Amcham,
Apex e Forum de Gestéo de pessoas-RH-Rio.

Em 2018, o Mackenzie Solugbes participou ati- e Rio de Janeiro, que resultaram em diversos
vamente de acfes comerciais, eventos e pros- negocios realizados e apresentacdo de pro-
peccdes de oportunidades com as unidades do postas para cursos e treinamentos.
Mackenzie em Campinas, Alphaville, Brasilia
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SAUDE

Hospital Evangelico — Dourados-MS

Em 3 de outubro de 2017 o Instituto Presbi-
teriano Mackenzie assumiu a Associacao Be-
neficente Douradense (ABD) e suas Mantidas
— Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King
(HE), bem como a Escola Vital Brasil.

)

Mais informac@es sobre a Escola
Vital Brasil na pagina 106.

Em 1945, o Reverendo Dr. John Marion
Sydenstricker reuniu liderancas da cidade de
Dourados, visando a fundagéo de um hospital,
alcancando o objetivo apos a doacao realizada

pelo Dr. e pela Sra. Goldsby King, que levam
0 nome do hospital. No ano seguinte, 1946, a
instituicdo de saude iniciou suas atividades.

Atualmente, o HE esta instalado em prédio
préprio com 11 mil m? de area construida,
na regido central de Dourados (MS). Conta
com 160 leitos, dos quais 97 ativos. Desses,
17 séo de UTI e seis leitos de UTI neonatal. O
centro cirdrgico possui seis amplas salas e
€ mantido pronto-atendimento 24h nas areas
de Clinica Médica, Cirurgia Geral, Pediatria,
Obstetricia, Cardiologia e Ortopedia.

Quantidade de atendimentos e cirurgias
2015 2016 2017 2018
Pronto-Atendimento 53.234 53.489 34.796 40.081
Consultas eletivas 17.757 19.455 13.106 12.968
Internagdes clinicas 5.170 4.900 2.096 2.035
Internagdes cirdrgicas 2.794 2.770 2.257 2.664
Total 78.955 70.614 52.255 57.748

m@

Fachada
do hospital
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O Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby
King foi assumido pelo IPM quando neces-
sitava de apoio operacional e financeiro. Os
trabalhos passaram por acertos financeiros
e renovacao de licencas.

O laboratorio de exames foi modernizado com
a aquisicdo de maquinas para exames de he-
matologia, bioquimica, bacteriologia e testes
sorologicos rapidos, com ingresso no Progra-
ma Nacional de Controle de Qualidade (PNCQ).

A farmécia teve seus processos modificados,
com dispensac¢do de medicamentos centraliza-

Recursos humanos

85%

de satisfacéo dos pacientes em 2018

da e aquisicao de unitalizadora. A cozinha tam-
bém passou por melhorias e foi certificada, pelo
Senac, no programa Alimentacédo Segura. O HE
€ 0 Unico hospital do MS com essa certificacao.

A instituicao de saude tem ainda servico de la-
vanderia, que foi modernizado, e uma central
de esterilizacao, que teve seu parque renovado
e hoje € a mais moderna da regiéo.

O HE apresentou nos ultimos trés anos o seguinte quadro de colaboradores:

Colaboradores

2016 2017 2018
Corpo Médico 353 330 378
Enfermeiros 289 251 244
Administrativos 318 292 308
Total 960 873 930

No ano de 2018, foram realizadas 48 acdes de
treinamento tais como: higienizagéo e desin-
feccdo hospitalar, operador lixadeira (NR 12),
uso correto de Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) e sinalizacdo dos corredores

durante a higienizacao, entre outros temas de
conscientizagao e de educagao continuada.

A taxa de rotatividade de funcionarios no ano
2018 foi de 2,7%.
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Descarte de residuos

O HE gera anualmente 46.510 kg de material
de descarte, divididos entre residuos perigosos
(infectantes e quimicos) e ndo perigosos (des-
carte comum, reciclaveis ou néo).

Consumo de recursos naturais

Anualmente o Hospital consome 154.711 kWh de
energia. Para contingéncias, mantém gerador de
energia, com acionamento automatico mediante
falta de abastecimento pela concessionaria local.

Ja o abastecimento de agua € provido pela con-
cessionaria local, sendo consumidos 4.698 m3
anuais. O HE possui ainda poco artesiano proprio.

8

Mais informac6es sobre o Hospital Evangélico
de Dourados veja capitulo 5, pagina 130.

Hospital e Faculdade — Curitiba-PR

O Hospital Universitario Evangélico de Curiti-
ba (HUEC) e Faculdade Evangélica Paranaense
(FEPAR) foram adquiridos pelo Instituto Presbi-
teriano Mackenzie, em segundo leildo publico
realizado em 28 de setembro de 2018. Passaram
a ser denominados Hospital Universitario Evan-
gélico Mackenzie (HUEM) e Faculdade Evange-
lica Mackenzie do Parana (FEMPAR).

O Hospital, de carater privado e filantropico e
grande abrangéncia no atendimento social, pos-
sui longa tradicdo em servigos de atendimento
na area de saude, tido como referéncia em quei-
maduras para todo o sul do Pais, atuando em
grande parceria com o Sistema Unico de Satde
(SUS), o Governo do Estado do Parané e a Prefei-
tura Municipal de Curitiba (PR).

O HUEM é considerando um Hospital Geral, cer-
tificado como Hospital de Ensino, com 447 leitos,
sendo 386 destinados ao SUS. Presta servigos
ambulatoriais e hospitalares de acordo com as

0 MACKENZIE

suas habilitacdes na média e alta complexidade
e dentro da sua capacidade técnico-operacional.

Possui 1.582 funcionérios ativos, com 651 da
area administrativa/apoio e 931 da area assis-
tencial, além de 300 profissionais médicos.

Em 2017, o HUEM realizou cerca de
979 mil atendimentos/procedimentos, além
de 18 mil cirurgias. Em 2018, foram 1,1 milhdo
de atendimentos e procedimentos, além de
18.300 cirurgias. As dependéncias do Hospi-
tal representam 23.931 m2 de area construi-
da em terreno de 10.180 m2.

A FEMPAR, fundada em 13 de janeiro de 1969,
oferece o curso de graduacdo em Medicina
e pos-graduacgdo stricto sensu (mestrado e
doutorado) em Principios da Cirurgia, além de
outros 29 cursos lato sensu.



do hospital

Sua estrutura é composta por 18 salas de As dependéncias da FEMPAR represen-
aula (11 em seu edificio sede e sete nas tam 7.800 m? de area construida em ter-
dependéncias do HUEM), 17 laboratorios reno de 5.100 m2.

e um auditorio.

Indicadores da qualidade do ensino — FEMPAR
Indicador Ano Conceito (faixa)*
Conceito Institucional (ClI) 2014 4
indice Geral de Cursos (IGC) 2017 4
Conceito de Curso (CC) 2016 4
Conceito Preliminar de Curso (CPC) 2014 3

*Emumaescalade 1ab5.

As aquisi¢des contemplam o Plano de Expanséo do Instituto Presbiteriano Mackenzie, con-
duzido pelo Conselho Deliberativo da Instituicdo.

)

Mais informacgdes sobre o HUEM e FEMPAR no capitulo 5, pagina 131.
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ESTRATEGIA E GESTAO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Conselho Deliberativo do Instituto Presbi-
teriano Mackenzie (IPM) aprovou em junho de
2018 a décima edicdo de seu Planejamento
Estratégico, que compreende o periodo de
2019-2028.

As bases foram construidas ao longo de 18
meses, com a participacao de toda a gestéo do
Instituto, da Universidade, das faculdades e dos
colégios, além do proprio Conselho Deliberati-
vo. Como resultado, foram registrados aprimo-
ramentos importantes, que objetivam amparar
e orientar adequadamente o crescimento e a
expansao da Instituicio.

A Identidade Institucional, alicercada em
Confessionalidade, Missao, Visao, Principios
e Valores, conduz a estrutura do Planejamen-
to Estratégico, que ganhou contornos ainda
mais claros e objetivos ao compreender 12
diretrizes que tratam de Confessionalidade,
Educacgédo, Negdcios e Expansao, Colabora-
dores, Marketing, Comunicacéo e Gestao.

Ja o acompanhamento dos Objetivos Estra-
tégicos e das Metas ocorre por meio dos
Termos de Compromisso de Gestédo (TCGs),
aplicados no Instituto desde 2013.

A dindmica social, seu reflexo na educacéo e
a complexidade das instituicdes de ensino tra-
zem desafios e confrontagbes com a necessi-
dade de planejamento e acdes adequadas para
2 crescimento e o fortalecimento da sociedade
¢ das instituicdes. O Planejamento Estratégi-
cc do Mackenzie tem mantido o correto dire-
cionamento da entidade nesse sentido, o que
proporciona ensing de qualidade em bases

0 MACKENZIE

Confessionais. Além disso, dentro das ativi-
dades de expansao do Mackenzie em saude, o
Planejamento também tem indicado 0s passos
iniciais para o cuidado e atendimento na area.

GESTAO DE RISCOS
102-10 | 103-2 | 103-3: Anticorrupcéo | 205-1
| 205-2 | 205-3

Gerenciamento de riscos e compliance

Legislagbes, praticas de mercado e riscos
inerentes ao segmento de atuagéo fazem com
gue uma area de compliance seja fundamen-
tal para viabilizar a seguranca institucional
necessaria para proporcionar a sustentabili-
dade e o sucesso de longo prazo do Macken-
zie. Em 2018, destaca-se um conjunto de tra-
balhos realizados em parceria com as areas
do Mackenzie.

No segmento de normas e procedimentos fo-
ram elaborados:

o Norma para revisdo de Ordens de Compra re-
lacionadas ao Nucleo de Controles Internos,
com a compilacdo, em um unico documento,
das instrugdes vigentes.

o Norma para oferecimento ou recebimento de
presentes, eventos ou outros beneficios.

o Proposta de Codigo de Etica, em apreciac&o no
Conselho Deliberativo.

o Procedimento para Fornecedores Indicados.
o Procedimento de Trabalho para padroniza-

céo de atividades pelo Nucleo de Controles
Internos (Nucoi).



Como parte do programa de orientacao, treina-
mento e comunicacgao as areas, destacam-se:

o Criacdo da pagina de compliance na intranet,
gue ja recebeu 51 consultas de 29 diferentes
areas sobre os temas: oferecimento ou rece-
bimento de brindes e presentes, modelo de
negacios e conflito de interesses, entre outros.

o Treinamento de 721 colaboradores, do IPM
e de todas as suas Mantidas, sobre: introdu-
cdo ao compliance; conflito de interesses;
oferecimento ou recebimento de brindes e
presentes; compliance e ética; entre outros.

o Divulgacéo de 18 comunicados por meio de
pop-up nos computadores e e-mails para
os diretamente envolvidos com o tema.

o Realizacdo de eventos de compliance no IPM,
como Debates para Integridade na América
Latina, com representantes da Controladoria
Geral da Unido (CGU), de ministérios de com-
bate a corrupcao da Argentina, do Paraguai, do
Chile e do México, além da iniciativa privada; e
Compliance Hour.

Adicionalmente, foi realizado um programa de
visita a todas as unidades mantidas com o
objetivo de treinamento basico. Foram 142 co-
laboradores capacitados sobre Introdugéo ao
Compliance e facilitadores locais de complian-
ce designados nas unidades de Brasilia, do Rio
de Janeiro e de Palmas.

Foi ainda instituido no exercicio o processo de
verificacado de integridade de fornecedores (Su-
pplier Due Diligence). No fim do periodo, ja havia
sido realizada a verificagcdo de 40% dos interme-
diarios entre o Mackenzie e agentes do governo
e de 100% dos parceiros que atuam como forne-

cedores utilizando a marca do Mackenzie, como
gréfica dos Sistemas Mackenzie de Ensino.

No quesito melhoria continua de processos, em
parceria com outras areas, foram realizadas:

o Melhoria no fluxo de aprovacéao do IPM, com
reducéo de 50% do numero de aprovadores e
estimativa de reducédo de 15% no volume de
aprovacoes.

o Dispensa de elaboracéo contratual pela Con-
sultoria Juridica do Mackenzie (Cojur) para de-
terminadas transac6es abaixo de R$ 5 mil.

Controles internos

O Nducleo de Controles Internos (Nucoi) tem
como objetivo minimizar os riscos juridicos e fi-
nanceiros referentes ao pagamento de Ordens de
Compra relacionadas a contratos. As informa-
cOes mapeadas pelo Nucoi séo utilizadas para
propor melhorias nos processos relacionados,
com destaque para a criacdo da Autoverificacao
de Controle (Control Self Assessment) aos res-
ponsaveis pelas Ordens de Compras por contra-
tos, com o objetivo de proativamente reduzir o
namero de divergéncias.

N O an O , a area revisou

11.146 Ordens de Compras, que
envolveram R$ 255 milhdes
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SEIMERE!
juridica

Contingéncias fiscais,
trabalhistas e civeis

A Consultoria Juridica do Mackenzie atua
constantemente para garantir a isencao/imu-
nidade de impostos a fim de assegurar 0 usu-
fruto dos beneficios fiscais a que faz jus, como
associacao civil filantropica, Confessional, com
finalidade educacional, social, assistencial e
de saude, sem fins lucrativos e econémicos.

Durante o exercicio, a Consultoria Juridica foi
acionada 5.541 vezes.

Assessoria e consultoria juridica
as novas unidades

O Juridico tem prestado assessoria e con-
sultoria juridica, com o apoio de advogados
contratados para demandas especificas, as
novas unidades que, quer como mantidas,
guer sob a admissdo de associado efetivo,
nos termos de seus Estatutos, passaram a
pertencer ao Mackenzie, em cumprimento a
sua politica de expansao.

Todas essas entidades encontram-se em fase de
alinhamento a politica institucional com o objeti-
vo de trabalho de padronizacéo na prestacéo de
servigos, com qualidade e sustentabilidade.

0 MACKENZIE

Auditoria interna

Orgdo vinculado diretamente ao Conselho
Deliberativo do IPM tem o papel de asse-
gurar e prover seguranca ao Conselho e a
Diretoria-Executiva quanto a mitigacdo dos
riscos, o que contribui para o aprimoramento
dos controles internos, das praticas opera-
cionais e de gestdo. A Auditoria Interna atua
de formaindependente, com ética, dentro dos
principios da Confessionalidade e na melhor
relacdo para agregar valor ao negécio.

Alinhamento com
0 negécio

Cultura
de servigos

&3

Qualidade
e inovacdo

Auditoria
Interna

e~
-

0

Tecnologia Foco em riscos

Otimizagédo
de custos



A instancia atua em todas as areas do IPM e
de suas Mantidas, atendendo as demandas
do Comité de Auditoria do Conselho Delibe-
rativo, do Conselho Deliberativo e da Diretoria
em relacdo a analise de métodos, ao levanta-
mento de informacgdes para suporte na toma-
da de decis@es, aos mapeamentos de proces-
S0s e as averiguacdes pontuais.

No exercicio de 2018, foram realizados os se-
guintes trabalhos, que objetivaram a melho-
ria de processos e a revisao de controles:

o Dezoito relatorios de auditoria acerca das
diversas areas da Instituicdo, em tdpicos
como: compras, sistemas, novos negocios,
produtos e servigos, financeiro e folha de
pagamento, entre outros.

o Seis trabalhos especiais solicitados pela Di-
rex e pelo Comité de Auditoria, visando ao
suporte na tomada de decisdes e a melhoria
NOS processos.

o Follow up dos relatorios de auditoria dos ultimos
trés anos, um total de 513 pontos levantados e
testes de cumprimento dos planos de agéo.

Auditoria externa

A auditoria do balango de 2018, a exemplo dos
dois exercicios anteriores, ficou a cargo da Mazars
& Guerard. Os trabalhos foram realizados com a
cooperacao da area de contabilidade do Macken-
zie, obedecendo aos prazos e aos procedimentos
estabelecidos. Em decorréncia das normas con-
tabeis do Comité de Pronunciamentos Contébeis
(CPC), que entraram em vigor em 2010, novos
procedimentos contébeis tém sido demandados,
0 que tem levado a Instituicdo a apresentar de-
monstrativos e notas explicativas semelhantes as
demandadas para empresas de capital aberto.

POLITICAS COM O MERCADO

A construcdo de uma gestdo sustentavel inclui
o relacionamento transparente com as partes
interessadas. O Mackenzie interage diaria-
mente com varios publicos que influenciam
direta e indiretamente suas atividades: alu-
nos, funcionarios, fornecedores, comunidade,
governo em suas trés esferas — em especial
0 MEC e o Ministério Publico —, organizacbes
nao governamentais, entre outros.

Para assegurar o alinhamento institucional
no relacionamento com esses publicos, a Ins-
tituicdo mantém um conjunto de politicas e
normas que regulam a atuacéo de suas areas
— Atendimento ao Aluno, Compras, Financei-
ro, Contabilidade, Controladoria, Responsabi-
lidade Social, Projetos, Obras e Manutencao,
Suporte Operacional, Servigos de Facilidades,
Seguranca, Gestédo de Pessoas e Suprimentos,
Tecnologia da Informacao e MackPesquisa.

Funcionarios
Corpo
docente

Fornecedores

Empresas
parceiras

Alunos
potenciais

Ex-alunos
(Alumni)

Mackenzie

Comunidades!
locais

Concorréncia

Pais de
alunos

Pablico
geral
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MARKETING E COMUNICACAO

O marketing no IPM tem como foco di-
vulgar a marca Mackenzie, captar e re-
ter alunos, conquistar a fidelidade dos
usuarios e divulgar os conceitos cris-
tdos que regem a Instituicdo ao maior
nuamero de pessoas em todo o Brasil.

As estratégias para alcancar o
publico-alvo  envolveram  diversas
ferramentas em 2018, como progra-
mas de relacionamento; participa-
cado em feiras no segmento de edu-
cacao; eventos internos e externos
para reforcar a marca Mackenzie; e
investimento em marketing espor-
tivo; aléem do uso das midias sociais,
anuncios em veiculos de massa, tra-
balho de assessoria de imprensa e
geracdo de conteudo institucional.
As principais estratégias englobaram:

Participagéo em feiras e eventos

Ao longo do ano, varios eventos do seg-
mento de educacdo possibilitaram ao
Mackenzie divulgar seus diferenciais
ao publico:

o Congresso Nacional de Gestdo de
Pessoas-ConarRH, que reuniu 20 mil
pessoas, das quais cerca de 4 mil vi-
sitaram o estande do Mackenzie.

o Feira Preparadao Universia Santander,
lancada em 2018, com foco no Enem,
gue recebeu 6,5 mil estudantes.

o Feira Bett Educar, evento composto
por mais de 200 expositores relacio-
nados a area de ensino, que somou
22,4 mil visitantes.

Estacdo do Metrd
Higienodpolis-
Mackenzie
em SP




2016

Fonte: Geréncia de Marketing.

Mackenzie Day

Evento anual realizado no campus Higie-
népolis, dedicado a captacdo de vestibu-
landos. A geréncia de Marketing trabalha
ativamente na elaboracdo do Mackenzie
Day, que recebeu cerca de 15,3 mil visitan-
tes, superando a marca do ano anterior.

)

Mais informacdes sobre o Mackenzie Day,
veja capitulo 4 — UPM, péagina 67.

Programa de relacionamento

Para estreitar o relacionamento com colé-
gios, escolas e escolas técnicas que tenham
alunos do Ensino Médio com potencial para
se tornarem universitarios mackenzistas, o
Programa de Relacionamento tem como foco
acbes concentradas em feiras e foruns de
profissdes, dos quais 0 Mackenzie participa. O
programa tem apresentado resultados positi-
vos a cada ano: em 2018 foram realizados 142
eventos, nas cidades de Sao Paulo e Campi-
nas, que envolveram cerca de 35 mil alunos.

QUANTIDADE DE EVENTOS
Programa Relacionamento
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alunos envolvidos

26,8 mil
8,5 mil

2017
2018

@ S&o Paulo ® Campinas

Marketing esportivo

Fruto de sua tradigdo esportiva e competiti-
va, 0 Mackenzie estimula a disputa saudavel
e os valores conquistados por meio dos es-
portes — razao pela qual investe nessa prati-
ca tanto nos colégios como na Universidade.

No ano de 2018, foram patrocinados oito atle-
tas de modalidades olimpicas e paraolimpi-
cas, além da equipe de nado sincronizado do
Colégio de Brasilia. Destaque ao atleta Da-
niel Dias, maior nadador paraolimpico mas-
culino do mundo em medalhas.

O Mackenzie participou também dos se-
guintes eventos esportivos, disseminando e
marcando positivamente a marca: jogos da
selecdo brasileira de volei, em Brasilia; Nas
Areias, referente a futevllei de areia, em
Campinas; Brasil Game Show, feira de games
e e-sports; e Corrida da Lua, em Campinas.

Comunicacéo
Gestao de conteudo

No exercicio, a assessoria de imprensa
veiculou 24.362 matérias, 12.081 delas ori-
ginadas pelo trabalho da assessoria e ou-
tras 12.281 espontaneamente.

A Revista Mackenzie, focada na divulgacédo da
Instituicdo para a comunidade mackenzista,
teve trés edi¢cbes em 2018. Com tiragem de
15 mil exemplares por edi¢do, o material
distribuido para autoridades, professores,
pais de alunos e antigos estudantes.
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No Portal Mackenzie, espaco destinado a di-
vulgacéo de noticias e eventos da Instituicédo,
foram produzidas cerca de 358 notas no ano.
Também foram elaborados no periodo 32
Mackenzie News, boletim eletrénico com no-
ticias para a comunidade mackenzista.

Redes sociais/website

O Mackenzie utiliza seis canais de comunicacao
ou midias sociais: website, Facebook, LinkedIn,
Twitter, Instagram e Midia Indoor. Sdo adminis-
tradas 24 paginas sociais, que projetam alcance
exponencial estimado em milhdes de pessoas
gue se relacionaram com o Mackenzie.

Por meio do LinkedlIn, foi possivel mapear
cerca de 150 mil alunos e antigos alunos do
Mackenzie, o que reforgou a base de contato
da Instituicéo.

Para a Midia Indoor, a Instituicdo possui cerca
de 220 colaboradores treinados em todos 0s
campi, 107 televisores/monitores e cinco video-
walls. O conteudo alcancga grande parte do fluxo
diario nos campi.

Em 2018, foi desenvolvido e langado o novo Por-
tal Mackenzie, que gerou trafego 10% maior
em relacdo ao ano anterior. Foram recebidas
visitas de pessoas de 169 paises, dos quais cin-
co deles (EUA, Franca, Portugal, Reino Unido e
india) concentram cerca de 5% do trafego total.

358

Notas produzidas em 2018 e
divulgadas no Portal Mackenzie,
canal que reforca a estrutura de
comunicacao da Instituicéo

0 MACKENZIE

O Portal Redacao Virtual apresenta conteu-
dos que atingem cerca de 60 mil pessoas, com
cerca de 95,7 mil visualizacdes de paginas e
alcance em 98 paises. Portugal, EUA, Franca,
Angola e Mogambique representam cerca de
5% desse total.

Institucional

Com o objetivo de transmitir os valores da Ins-
tituicéo e cuidar de sua imagem e proporcionar
ao individuo experiéncias positivas com a mar-
ca, a comunicacao institucional atuou por meio
das midias impressas nos principais jornais e
revistas, como Folha de S.Paulo e Estad&o, e na
radio, como a Metropolitana, além de diversos
outros meios de comunicagao.

A equipe da geréncia de Marketing realizou
acoes como o Chute a Gol, em alusdo a Copa
do Mundo de Futebol, aliada a inauguragao
da estacdo Higienopolis-Mackenzie do Metro.
Em atividades administrativas, destacam-se a
atualizacdo do Manual de Identidade Visual do
Mackenzie e o estudo para implantacdo de um
novo leiaute bilingue.

Resultados

As ac0Oes de fortalecimento da marca e de di-
vulgacédo ao longo do ano contribuiram para
0 crescimento de matriculas nos colégios.
Na Educacéo Superior, o nimero de inscritos
nos processos seletivos permaneceu em pa-
tamar estavel e, em alguns segmentos, com
leve queda.



INFRAESTRUTURA FISICA 102-10

A infraestrutura no Mackenzie é gerencia-
da pela Superintendéncia de Infraestrutura
(Suinf), que coordena todos 0s processos re-
lacionados a projetos, obras civis dos cam-
pi, manutencdes e conservacdo dos imoveis
proprios e locados de todo o Mackenzie, bem
como a operacionalizacdo de servicos no
campus Higiendpolis com relacdo a seguran-
¢a, facilidades e suporte operacional.

A Suinf trabalha no processo de implantacéo de
uma aplicacéo colaborativa, baseada na tecnolo-
gia Microsoft Sharepoint, para automatizar e inte-
grar a informacao gerada nos processos internos
em um portal de servicos integrados. Ainda no
biénio 2017/2018 foi realizada atualizacéo, revisdo
e publicacdo de 20 normas administrativas, dis-
poniveis na intranet aos colaboradores.

A area de acervo técnico documental e prea:2!,
cuja funcao é garantir que todos os edificios do
Mackenzie atendam plenamente aos requisi-
tos da lei, na continuidade de suas atividades,
realizou 12 acOes de regularizacao, aprovacéo,
adequacéo e renovacgao no ano.

Obras e manutencgdes

Os campi do Mackenzie passaram por diversas
obras e melhorias no exercicio, com vistas ao
aperfeicoamento da infraestrutura e a ganhos
de qualidade no atendimento dos alunos e cola-
boradores da Instituigéo.

Intervencdes no exercicio — obras e manutengdes*

Campus Concluidas Em andamento Investimento (R$ milhdes)
Higienopolis 146 29 14
Rev. Boanerges Ribeiro 12 2
Brasilia 2 3
Cabucu 9 1
Campinas 10 - 3
Campos do Jordao 1 -

Palmas 4 1
Rio de Janeiro 3 3
Parcial 187 39
17
Total 226

* Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas. Nao estdo consideradas as Unidades em Curitiba (PR), Castro (PR)

e Dourados (MS).

Durante o exercicio de 2018 foram registradas
14.051 ordens de servicos e de manutencdes
no campus Higienodpolis, volume 4,5% inferior
ao do ano anterior. Essas ordens contemplam

as areas de elétrica/eletronica (29%), hidrau-
lica (18%), marcenaria (16%), climatizacdo
(14%), civil (9%), serralheria (7%), pintura (4%)
e servicos externos (3%).
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Campus
Higiendpolis

Gestao do campus Higienopolis

Diariamente, circulam pelo campus
Higiendpolis cercade 40 mil pessoas,
0 que evidencia a necessidade de es-
truturas de suporte a esse publico.
A Superintendéncia de Infraestrutu-
ra atua para oferecer um conjunto
de servicos por meio das equipes de
seguranga, suporte operacional e
servicos de facilidades.

Em 2018, foi inaugurada a estacao
Higiendpolis-Mackenzie do Metro,
com impacto positivo no acesso ao
campus pelos alunos, colaborado-
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res e demais pessoas que intera-
gem com a Instituicdo. Para com-
preender seu impacto, foi realizada
pesquisa de mobilidade com par-
cela significativa da populacdo que
circula pelo campus Higienépolis
(33,3 mil pessoas), de modo que,
entre os respondentes (5,5% da po-
pulacdo total), identificou-se que
39% utilizam o Metr6 para virem ao
Mackenzie, enquanto 31% utilizam
onibus e, 14%, carro.



Servigos de suporte e facilidades disponiveis no campus Higiendpolis

Servigos

NUmeros de 2018

Cessao de espagos

1.393 reservas para eventos internos, nos 21 espagos disponiveis; 62 eventos externos
para érgaos publicos, escolas e demais parceiros; 40 reservas para 0 Acampamento
CabugU (13 para o Mackenzie e 27 para terceiros)

Coffee breaks

Foram atendidos 1.632 coffee breaks para 67.271 pessoas

Copas

25.120 atendimentos

Estacionamentos

Gestdo de 824 vagas de estacionamento, com 20% destinadas aos gestores da
Instituicdo e, as restantes, em convénios para os demais colaboradores

Taxi e transporte executivo

4.979 viagens, com 77% por taxi, 14% por Uber e 9% por transporte executivo.

Transportes

6.885 solicitagdes de transportes a equipe de 11 motoristas, percorrendo
189.102 quilémetros

Viagens

2.268 pedidos de viagens (passagens aéreas, hospedagens e locagéo de veiculos),
com 1.142 aéreos nacionais e 171 internacionais.

Central de correspondéncia

Envolve o recebimento (27.530 em 2018) e a expedicao de correspondéncias pelos
Correios, malotes internos e motoboy, além de atendimentos de servigos de cartorio

Almoxarifado

4.255 requisigcOes para os 537 itens mantidos em estoque e recebimento de
9.406 notas fiscais

Impressao de provas da Universidade, Educagéo Bésica e vestibular, além da
confeccéo de formularios, apostilas, panfletos, cartazes e convites, um total de

Gréfica
cerca de 8 milhdes de impressoes. Atende as unidades de Higiendpolis, Barueri,
Campinas e Brasilia
Loi Administracéo de 28 lojas (lanchonetes, restaurantes, copiadoras e papelaria) e uma
ojas

maquina estilo vending machine existente no campus

Gestdo de imoveis

Gestdo dos contratos de oito imdéveis locados e proprios

Outros — suporte operacional

Coleta de residuos organicos; coleta de residuos ambulatoriais e laboratoriais; controle
de pragas; fornecimento de galGes de agua; lavanderia; servicos de limpeza; e servigos
de jardinagem

A area de seguranca atua em acdes de pre-
vencgao e seguranca de pessoas e instalagdes
do campus Higiendpolis e seu entorno, com o
objetivo de proporcionar sensagéo de seguran-
ca e satisfacao aos frequentadores.

Durante o ano, foram readequadas as acdes do
Plano de Seguranca adotado no ano anterior e
realizados treinamentos e palestras aos cola-
boradores para implantacéo e consolidagéo do
novo plano.

Destacam-se também, no exercicio, as acdes
de ampliacdo dos procedimentos no controle
de acesso ao campus Higienopolis, por meio da
identificacdo de transeuntes que passam pelas
catracas, com registro fotografico. Foi mantido
reduzido nivel de ocorréncias no interior do cam-
pus, 0 que confere a necessaria tranquilidade
aos publicos que o frequentam.
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INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA
Evolucbes tecnologicas — aprimoramentos e projetos futuros

Ao longo de 2018, as ac¢Oes planejadas e desenvolvidas pela Geréncia de Tecnologia da Informa-
¢ao (GERTI) buscaram ampliar o foco de atuacdo no processo de transformacéao digital institu-
cional, a partir das frentes: Infraestrutura e Suporte Técnico, Suporte Tecnoldgico Académico,
Seguranca da Informacéo e Desenvolvimento de Sistemas:

GERTI

Redes
telecome
servidores

Sistemas Banco
proéprios de dados

Ambiente Helodesk Sistemas Operagédo
administrativo elpaes terceiros e produgéo

Controle
e normas

Monitoramento e

No exercicio, foram realizados mais de 63,3 mil atendimentos técnicos pela equipe de Tl as
diversas areas da mantenedora e suas Mantidas: 78,7% em Infraestrutura; 12,8% em Desenvol-
vimento; 8% em Suporte Tecnoldgico Académico; e 0,5% em Seguranca da Informacdao.
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Seguranca da informacao

A area de Seguranca da Informacdo tem
como objetivo garantir a defesa cibernéti-
ca das areas académico-administrativas, a
confidencialidade das informacbtes e o ple-
no funcionamento de sistemas, com dados
corretos e integros. Ainda em 2018 houve a
aprovacao da Lei Geral de Protecéo dos Da-
dos (Lei n° 13.709), que mudara a forma de
funcionamento e operacéo das organizactes
ao estabelecer regras sobre coleta, armaze-
namento, tratamento e compartilhamento de
dados pessoais, impondo um padrdo mais
elevado de protecéo e penalidades significa-
tivas para o ndo cumprimento da norma.

0 ano foi marcado também
por revisdo de politicas,
procedimentos e pesquisa
de solugdes tecnoldgicas,
gue possibilitaréo

avangar e inovar nas
areas de relacionamento
com o principal publico
da Instituicdo e seus
visitantes, bem como
melhorar a gestéo de
projetos e aumentar
produtividade em
setores administrativos.

Assim, no ano de 2018 foram ampliados os
servicos de monitoramento e resposta contra
intrusos e controles de acessos, bem como
realizados testes constantes de seguranca.
Com o objetivo de adequacéo a nova lei, estédo
previstos, ao longo de 18 meses, acdes especi-
ficas. No ano, destacam-se iniciativas ligadas
a: gestao de vulnerabilidades; monitoracao de
seguranca; governanga de acessos; e revisao
de contas de acessos de infraestrutura de TI.
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O desafio do ensino na era digital

O segmento educacional acompanha a
transformacéo digital ocasionada pelo avan-
¢o cada vez maior das tecnologias de infor-
macado e comunicacao nos diversos setores
da sociedade, principalmente na maneira
como os individuos interagem, constroem
e compartilham o conhecimento. Entre as
inumeras variaveis envolvidas no desafio do
ensino da era digital, séo compartilhados a
seguir alguns aspectos que a Instituicdo de-
vera observar nesse novo contexto, relevante
para o processo de ensino e aprendizagem:

o Caracteristicas: duas geraces de estudan-
tes destacam-se nas instituicdes de ensino,
os millenials (geracao Y, nascidos entre 1980
e 1994) e o nativos digitais (geracdo Z, nasci-
dos entre 1995 e 2010), conforme Mckinsey,
(2018)*. Resumidamente, as caracteristicas
encontradas nos millennials s&o: compromis-
so grande com a propria felicidade, agilidade e
senso de urgéncia acima da média e desejo de
construir um mundo melhor para si e para 0os
outros. Eles recebem vérias criticas de com-
portamento, principalmente das empresas
mais conservadoras. Como caracteristicas
adicionais, desejam ser empoderados, mu-
dam de emprego com facilidade, interagem
muito bem com a tecnologia, estdo sempre
antenados, possuem conexao com os clien-
tes, sdo profissionais empéticos e proximos ao
cliente e ndo gostam de venda agressiva. Por
outro lado, os nativos digitais buscam a verda-
de acima de tudo. E, por consequéncia, serao
consumidores apenas do que for verdade. Os
desdobramentos dessa busca séo evidentes
— como nenhuma outra geracgao precedente,
a Z é realmente multitarefa: conversam com
alguém, enquanto enviam snaps para outro

grupo em um show, enviam whats para o grupo
da escola e atualizam seu Instagram como par-
te do papo divertido apds a corrida descontraida
no Uber. A no¢éo de tempo sequencial da lugar
ao tempo paralelo, conectado e mobilizavel. E a
vida em rede deve trabalhar para expurgar tudo
0 que é falso ou artificialmente criado ou comu-
nicado. Esse grupo tem como principais carac-
teristicas o fato de serem pragmaticos, indefini-
dos, conversadores, selfie reais, comunaholics
e meme thinkers. Além disso, s@o aprendizes
muito independentes, tém periodos de atenc¢éo
muito curtos, estdo imersos em multitarefas,
tém ambicdes empreendedoras, sdo indepen-
dentes, consumidores exigentes e igualmen-
te exigentes com seus futuros empregadores,
atuardo em profissbes ainda desconhecidas,
sdo amigos sem fronteiras, nasceram (ou cres-
ceram) em meio a crise econdmica, preferem
imagem a palavras, sao altruistas e tém um QI
mais alto que as geragdes anteriores.

o Novo papel dos educadores: parte reconheci-

dos como baby boomers (nascidos entre 1940 a
1959) e outra parte como geracao X (nascidos
entre 1960 a 1979), tém um papel importante
e desafiador, pois seu processo de aprendiza-
gem, construcdo e compartilhamento de co-
nhecimento foi realizado de maneira totalmente
diferente das outras geracdes aos quais ensi-
na, além de existir um novo fator a ser vencido,
gue é o0 acesso a informacéo. Se anteriormente
a informacao para os baby boomers e a gera-
¢ao X era analdgica, podendo ser obtida apenas
no processo de leitura e de transmissao oral e
escrita, atualmente ela esta digitalizada, aces-
sivel por meio de imagem, audio e video, e dis-
ponivel em todo lugar, como na internet. Nesse
contexto, cabe ao educador ser um facilitador

* www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-for-companies
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do processo de aprendizagem, orientando os
alunos no desenvolvimento da capacidade de
pesquisar, analisar e reter a informacéo cor-
reta e que servira para a formacéo plena em
um determinado assunto. Assim, o educador
passa a exercer o papel de coach de seus es-
tudantes. Para tanto, o processo de formacgao
continuada é de vital importancia para a com-
preens&o e a vivéncia desse novo papel.

o Uso intensivo de recursos tecnoldgicos: se
anteriormente o conceito de uso de recursos
de informatica nas instituicbes de ensino se
resumia a utilizacdo de microcomputadores
em laboratdrios de informatica, atualmente
€ cada vez mais comum o uso de disposi-
tivos méveis, como notebooks, smartpho-
nes e tablets, além dos microcomputadores
e apps dos mais diversos tipos. Tudo isso
considerando a conectividade, via Wi-Fi, de
forma intensa a intranet e a internet, seja
para pesquisa, envio de atividade para um
ambiente virtual de aprendizagem ou uma
videoconferéncia entre colegas na producéo
conjunta de um trabalho de conclusdo de
curso, entre tantas outras possibilidades.

o Novas metodologias de ensino e aprendi-
zagem: ndo basta apenas utilizar as novas
tecnologias de informacéo e comunicacéo
se as praticas pedagdgicas ndo passaram
por um processo de inovacao. Metodologias
que priorizam a cocriacdo de contetdos
(docentes e estudantes), a discussao e al-
ternancia das liderancas de estudantes nos
grupos e a consulta prévia de materiais para
reflexdo antecipada do tema pelos estudan-
tes sdo algumas das inUmeras possibilida-
des que as novas metodologias apresentam
no novo contexto digital: design thinking,
business canvas, flipped classroom, ensino
hibrido, entre outros.

o Novos atores no ecossistema educacional:
com as novas tecnologias, surgiram proje-
tos e empresas de porte bem pequeno, com
proposta de inovagdo nos processos edu-
cacionais, servicos e produtos. Esse novo
grupo de empresas totalmente inovador e
empreendedor (como EdTechs, LegalTechs,
HealthTechs, etc.) passou a desenvolver para
as organizacdes educacionais determinados
produtos/servigos, que podem complemen-
tar de maneira rapida e eficiente a sua ca-
deia produtiva. Aprender e realizar parcerias
com esse novo grupo de empresas é de vital
importancia para alavancar processos ino-
vadores no segmento educacional.

o Novo perfil requerido para o mercado de
trabalho no século XXI: a Organizacéo para
a Cooperacdo e Desenvolvimento Econo-
mico (OCDE) e outros organismos, como
a Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco),
apontam que ndo serdo apenas as compe-
téncias cognitivas os principais diferenciais,
mas sim as competéncias e habilidades so-
cioemocionais (também chamadas de soft
skills) que promoverdo maior probabilidade
de sucesso aos estudantes na participacao e
na lideranca das organizacdes dessa era. Al-
gumas delas séo: aprender a ser; aprender a
aprender; comunicacao; colaboracéo; cria-
tividade; inovacéo; cidadania ativa; espirito
critico; resolucédo de problemas complexos;
iniciativa e empreendedorismo; empatia; re-
siliéncia; competéncias pessoais, interpes-
soais e interculturais; consciéncia; e expres-
sao cultural. Ou seja, é necessario cada vez
mais criar espagos e momentos para que a
comunidade académica do Mackenzie possa
vivenciar essas novas competéncias e habi-
lidades requeridas.
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EXPANSAO 102-10
Estudos de mercado

O ano de 2018 foi marcado por estudos de
expansdao com o objetivo de subsidiar a
Diretoria-Executiva do IPM na tomada de
decisbes. Entre os assuntos estudados,
estdo a expansdo da Educacdo Basica e
do EaD.

Ainda no exercicio, foi adotada ferra-
menta de inteligéncia artificial, capaz de
apontar de maneira preditiva 0s riscos
de evasdao dos alunos dos cursos de gra-
duacdo. Também foi autorizada a con-
tratacdo de empresa de contact center,
que prestara servicos com foco na cap-
tacdo de alunos em &reas da graduacao
e especializacéo.

Projetos de expansao

Plano Diretor
do campus Higiendpolis

O Plano Diretor do campus Higienopolis
tem seu periodo de execucao previsto ate
2025. A primeira etapa ja foi concluida, com
a construcao do Prédio de Quadras para a
Educacdo Basica. As demais fases pre-
veem a construcao do Edificio Século XXI, a
demolicédo de prédios e construgdo de ou-
tros, bem como a continua adequacéo ante
o dinamismo das potenciais alteracoes,
gue por sua vez, se regem pelas demandas
da Educacéo Superior e da Bésica.

0 MACKENZIE

Plano Diretor e Projeto
Cidade Mackenzie — campus
Rev. Boanerges Ribeiro

O plano diretor do campus Rev. Boaner-
ges Ribeiro esta em desenvolvimento
e estabelecera o contorno da gleba que
sera dedicada a ocupacédo do Colégio e
da Universidade.

Foi contratado em 2018 um Levantamen-
to Planialtimétrico Cadastral atualizado e
uma assessoria para desenvolvimento de
Estudo Técnico Legal, com vistas a atua-
lizacdo de informacdes da area que subsi-
diara as acdes subsequentes. Espera-se
gue em 2019 o plano diretor seja finalizado.

Plano Diretor da unidade de Brasilia

Em continuidade ao Plano Integrado de
Negocios para atender a Faculdade Pres-
biteriana Mackenzie Brasilia, no exercicio
foram realizados estudos de viabilidade
para sua expansao.

Hospital Evangélico de Dourados

Foram iniciados estudos para a compo-
sicdo do plano de negocios do Hospital
Evangélico de Dourados Dr. e Sra. Goldsby
King. Foi realizada anélise diagnostica do
mercado de saude suplementar do Esta-
do de Mato Grosso do Sul e do municipio
de Dourados e mapeados 0s principais
players de mercado e fontes pagadoras
atuantes no estado.

Mais informagdes sobre o
Hospital Evangélico de Dourados,
veja capitulo 4, pagina 110.



Sociedade Evangeélica Beneficente
de Curitiba: Hospital Universitario
Evangélico Mackenzie (HUEM) e
Faculdade Evangélica Mackenzie
do Parana (FEMPAR)

Em 28 de setembro de 2018, o Hospi-
tal Universitario Evangélico de Curi-
tiba (HUEC) e a Faculdade Evangélica
Paranaense (FEPAR) foram adquiri-
dos pelo Instituto Presbiteriano Mac-

Polo EaD
em Sao Paulo

kenzie, em segundo leildo publico, por
R$ 215.050.000,00. Passaram a ser deno-
minados Hospital Universitario Evangélico
Mackenzie (HUEM) e Faculdade Evangélica
Mackenzie do Parana (FEMPAR).

Essas aquisicdes contemplam o Plano
de Expansdo do Instituto Presbiteriano
Mackenzie, conduzido pelo Conselho Deli-
berativo da Instituicéo.

8

Mais informacdes sobre o HUEM e a
FEMPAR, veja capitulo 4, pagina 112.
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GESTAO DE PESSOAS

Em 2018, a Superintendéncia de
Gestdo de Pessoas e Suprimentos
(Supes) deu continuidade na ado-
cao de acdes e projetos voltados ao
desenvolvimento das competéncias
elementares, alinhadas ao perfil
institucional e & otimizagéo dos ser-
vigos prestados.

Além das multiplas ac¢des voltadas ao
desenvolvimento humano e as rotinas
operacionais do segmento de pes-
soal, contou com a incluséo de metas
e projetos, que poderao de fato mudar
0s rumos do segmento de pessoal da
Instituicdo, elevando o status subs-
tancialmente em dire¢do a boas e re-
comendadas praticas de mercado.

PROJETOS EM ANDAMENTO

A implantagéo do e-Social, de am-
plo impacto na Instituicdo, trouxe
desafios aos entraves sistémicos
e ao engajamento dos gestores e
demais colaboradores, com neces-
sidade de adaptacdo e dissemina-
cdo da nova sistematica para cum-
primento integral da legislacao.
Um dos impactos foi a alteragéo na

0 MACKENZIE

data de pagamento da folha de sa-
larios, outrora no dia 25 e com nova
data, em 2019: quinto dia atil do més
subsequente aos servicos presta-
dos. Foi adotado calendario adapta-
tivo a partir de novembro de 2018.

Fruto da Reforma Trabalhista, a Ins-
tituicdo adotou a modalidade de res-
cisdo por mutuo acordo, realizando
24 desligamentos consensuais.

Em salérios e beneficios, teve inicio
processo de revisdo e atualizacédo
do plano de beneficios. Para mais
sustentabilidade e atratividade, foi
adotado plano de assisténcia mé-
dica mais econdémico; foi iniciada a
substituicdo da cesta de alimentos,
gradativamente, por cartédo vale-ali-
mentacao; e, na unidade Higienopo-
lis, foi substituido o beneficio creche
por reembolso-creche.

Estruturacao
Organizacional

Iniciado em 2016, o projeto
obteve avancos no IPM e nas
Mantidas — UPM e FPM Rio
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BENEFICIOS

O Mackenzie se pauta na
responsabilidade social

e na filantropia para
proporcionar qualidade de
vida aos seus colaboradores
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Ja o projeto de Estruturacdo Organizacional,
iniciado em 2016 e que envolve 0 mapeamen-
to e a adequacéo do organograma funcional
do Mackenzie e das atribui¢cdes e dos requisi-
tos de todos os cargos, teve continuidade no
exercicio, com avancos nas revisdes, padroni-
zacOes e descrigOes de cargos. Considerando
todos os campi Mackenzie, até o fim de 2018
foram mapeados 49 organogramas e um total
de 788 descricdes de cargos. A estruturacdo do
IPM e da FPM Rio foi finalizada: das 17 &reas,
16 ja estdo implantadas no IPM e, na Faculda-
de, 100% estao contempladas. Encontra-se em
andamento a estruturacdo da UPM, unidades
Alphaville e Campinas, com o0 mapeamento ja
realizado dos organogramas e das descricoes
de cargos (333 descri¢des de cargos na UPM-
-Higienopolis e, em Alphaville e Campinas,
mais 62). Nessas unidades, a implantacgéo total

esta prevista para 2019. Remanescem penden-
tes as unidades Brasilia, Palmas, Castro, Curi-
tiba e Dourados.

Também teve prosseguimento no ano o Progra-
ma de Gestdo por Competéncias, iniciado em
2017. Seu escopo esta dividido em trés etapas, e
a primeira é a descricéo do cargo e a identifica-
¢ao de competéncias para exercé-lo; a segunda,
a construcdo de fermenta de recrutamento e
selecdo, baseada nas competéncias requeridas
ao cargo; e a terceira, a realizacéo de avaliacao
de desempenho, com foco nas competéncias do
cargo. Inicialmente dimensionado para o aten-
dimento da unidade Higiendpolis, o programa
abrange as areas Administrativas do IPM e en-
volve 1.434 colaboradores. Para o ano de 2019,
esta prevista a aquisicao de software que fara a
gestao de todo o projeto.

Programa de gestéo por competéncias — unidade Higiendpolis

Total de descri¢des de cargos

550

Descricdes de cargos entregues ao Comité Gestor

376

Descrigdes de cargos mapeados e mensurados — etapa 1

376

Descricdes de cargos com ferramenta de Recrutamento & Selegéo por Competéncias — etapa 2 376

Descrigdes de cargos com Ferramenta de Avaliagio por Competéncias — etapa 3 376

Total de funcionarios treinados

169

CLIMA ORGANIZACIONAL

Para contribuir com o aperfeicoamento das
politicas de gestado de pessoas, visando alcan-
car niveis de satisfacdo com o clima organi-
zacional e a qualidade de vida no trabalho, foi
desenvolvida, em junho de 2018, Pesquisa de
Clima Organizacional. Direcionado a todos os
colaboradores do IPM, da UPM, da FPM Rio,

0 MACKENZIE

da FPM Brasilia e dos Colégios Mackenzie, do
total de 4.097 colaboradores previstos para
participacdo no estudo, houve a adesédo de
30,85%. O resultado permitiu detectar a per-
cepcao dos profissionais quanto a estrutura
organizacional, aos relacionamentos inter-
pessoais e as expectativas sobre os progra-



mas de gestdo de pessoas, bem como as
condicdes de trabalho e possibilidades de
desenvolvimento. Destacaram-se os valores
éticos na atuacdo da Instituicdo, o respei-
to e os beneficios aos colaboradores, bem
como a imagem e a responsabilidade social
do Mackenzie.

PERFIL DOS COLABORADORES 102-8

O Mackenzie encerrou 2018 com média de 3.777 colaboradores ativos, distribuidos conforme

quadros a seguir.

A manutencgéo de clima organizacional sa-
tisfatério € assegurada ainda por meio do
reconhecimento do trabalho de cada cola-
borador. Em 2018, foram feitas homenagens
a 110 secretarias e aos 30 profissionais que
completaram 30 anos de atuacdo no Mac-
kenzie. Também foram promovidos eventos
de integracao, que contaram com a presenca
de 225 novos colaboradores.

Colaboradores do Instituto Presbiteriano Mackenzie 2017 2018
Professores 1.253 1.143
UPM Auxiliares 667 684
1.920 1.828
Professores 501 523
Educacéo Basica Auxiliares 334 366
835 889
Professores 70 67
FPM Rio Auxiliares 56 58
126 125
Professores 7 9
FPM Brasilia Auxiliares 4 6
11 15
Professores 17 24
EaD Auxiliares 9 8
26 32
Mantenedora Total de funcionarios 841 890
Total parcial Funcionarios ativos 3.758 3.777
Afastados 58 81
Total geral — IPM Ativos + afastados 3.816 3.857

Fonte: Controladoria — nimeros médios anuais. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas.
Na&o estdo consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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QUANTIDADE E DISTRIBUICAO DOS COLABORADORES PROPRIOS POR GENERO

(RSI[CR 53,6%

NGy 46,4%

2014

® Mulher @ Homem

2015

RISl 47,2%

(NCKy 52,8%

2016

IYAS 49,2%

IRl 50,8%

1.899 EAEL
1.933 UL
ey 50,0%

1.847 JEERE

2017
2018

Fonte: Supes - base fixa de dezembro de cada ano. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o estdo

consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

Distribuicao dos colaboradores proprios por faixa etaria (%)

2016 2017 2018
Até 20 anos 3 1 1
De 21 a 30 anos 15 13 13
De 31 a 50 anos 52 55 55
De 51 a 70 anos 28 29 29
Mais de 71 anos 3 2 2

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as

Mantidas. Né&o estéo consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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GRAU DE INSTRUCAO — auxiliares Durante o exercicio, foram contrata-
(%) dos 393 colaboradores, dos quais 254
professores e 139 funcionarios admi-
nistrativos. O total de vagas abertas
preenchidas no ano foi de 586, nUme-
ro que considera as admissoes, pro-
mocdes e movimentacoes internas.
Todos foram submetidos a entrevis-
tas individuais e, para os cargos ja
mapeados pela area de Gestédo por
52,8% Competéncia, foram realizadas en-
» trevistas comportamentais com foco
em competéncias. Houve ainda a
contratagdo de 51 menores aprendi-
zes e 203 estagiarios.

12,5% e

27,6% e

® Até Ensino Médio completo
® Até Ensino Superior completo
® Pés-Graduacgédo/especializacao

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano
Mackenzie e as Mantidas. Nao estdo consideradas as
unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

Movimentacdes de pessoal

Quantidade de colaboradores

2016 2017 2018
Admissdes 365 537 393
Demissdes 262 387 272
Promogdes 116 175 145
Transferéncias 206 166 169
Turnover (%)
8,7 12,2 8,7

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o estdo consideradas as
unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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Treinamento e desenvolvimento

Em 2018, o Instituto Presbiteriano Mackenzie investiu R$ 1.857.500

em programas destinados ao aprimoramento de seu quadro de

colaboradores, que beneficiaram 11.013 participantes e resultaram

em média de 6,05 horas/ano, conforme o quadro a seguir:

Treinamentos/ Participantes

Investimento (R$)

capacitacdes (2018)

Participacoes de

auxiliares administrativos/educacionais 3.300 32.082 751.400
em capacitacfes internas e externas

Participagtes de

professores em capacitacées 7.478 30.740 192.700
internas e externas

Participacoes de

professores em eventos 235 3.831 913.400
(congressos e similares)

Total em 2018 11.013 66.653 1.857.500
Total em 2017 6.591 87.730 1.714.200
Total em 2016 4.372 74.085 1.122.044

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Preshiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o estao consideradas as unidades em

Curitiba, Castro e Dourados.
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Principais eventos de 2018

Os treinamentos realizados no ano foram divididos em quatro pilares.

@ PILAR: Solidez para crescimento no longo prazo — Estratégias para crescimento e perenidade do negécio
® PILAR: Qualidade e acesso a Educacéo — Exceléncia do Ensino
@ PILAR: Qualidade e acesso a Educacao — Atracgéo, desenvolvimento e qualificagdo do corpo docente e funcionarios
® PILAR: Identidade Institucional — Gest&o da Cultura e dos valores do Mackenzie

Evento/ o - Numero de
. Objetivo Publico-alvo . Data
Treinamento participantes
Inglés para Apoio ao processo de internacionalizacao Gestores das areas Segundo
: - . 37 semestre de
gestores IPM em conjunto com o MLC administrativas 2018
Biblioteca,
Inglés para . . . . seguranca,
atendimento Apoio a0 Processo de internacionalizagdo transportes, 100 Inicio de 2017
em conjunto com o MLC P
do IPM secretarias e
recepcao
Tratar do planejamento da area e do engajamento Marketing 40 14 a 16 de julho
Aprimorar o clima organizacional e estimular ) . 22e23de
A Financeiro 34 ;
o desenvolvimento dos colaboradores junho
Diretorias,
w coordenadores,
Encqntro Debat((ejrif?cﬁe glﬁnla;ggnﬂ?]acggj aluno orientadores e 110 2 a5 de agosto
as areas P capelées dos
seis colégios
Debater 0 tema O perfil e degenjeenho AEJAMack 34 26_a 28 de
profissional na Escola Crist&’ junho
Atendimento e alinhamento a Coléaio Palmas 50 1lel2de
Identidade Institucional 9 junho
Oferecer oficinas e mesas Tematicas Professores UPM 3'151 Janln;lro
Semana de preparagéo 3.19 Julho
pedagdgica o _
Oferecer workshops, oficinas e palestras P’r O.f essores.d_os 237 Janeiro
colégios e auxiliares
Homer}a_gem as Valorizar o tra’b_alho deser_lvo_lvldo Secretarias 110 28 de setembro
secretarias pelas secretarias da Instituicdo
Colfaboradores com Gratid&o pela dedicacéo e pelo empenho ao Colat_Joradores com 28 de
mais de 30 anos de : mais de 30 anos 30
5 Mackenzie ao longo dos anos de trabalho - novembro
Mackenzie de Mackenzie
Programa de I .
Desenvolvimento de Capamta(;a(_) dos gestore_s com 62 horas Gestores do IPM 50 Maio a
. de treinamentos ministrados dezembro
Lideres (PDL)
Capacitar e interpretar conceitos da Orler]ta}dores
. ; : pedagdgicos dos -
Coaching metodologia coaching e promover o L - 30 Marco a abril
5 i colégios Sao Paulo
desenvolvimento de habilidades de coach .
e Tamboré
Integracgéo de novos Apresentar o Mackenzie e integrar 225 (em quatro Marco, junho,
Novos colaboradores setembro e
colaboradores 0s novos colaboradores eventos)
novembro
: . . ) Orientadores, .
: . Disseminar a Confessionalidade Abril, agosto e
Confessionalidade IR coordenadores 145
na Educacao Basica e docentes outubro

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o estéo consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.
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Pessoas com Deficiéncia (PcD): o
PMI-PcD tem por finalidade atender a
legislacdo que prevé o preenchimento
de 5% do quadro de funcionarios com
PcD ou reabilitados pelo Instituto Na-
cional do Seguro Social.

Aprendizes: o PMI-Aprendiz visa cum-
prir a legislagdo com o preenchimento

de no minimo 5% do total de colabo-
radores da Instituicdo com aprendizes
gue demandem formacéo técnico-pro-
fissional. Capacita-se um tutor, que é o
colaborador que acompanhara e avalia-
rd o jovem em suas atividades diéarias,
contribuindo com a formacéo e possivel
efetivacdo desse profissional.

%

Programa Mackenzie de Incluséo

Com o Programa Mackenzie de In-
clusdo (PMI), implantado em maio
de 2018, pretende-se contribuir com
um novo olhar para a incluséo e ga-
rantir que o quadro de colaboradores
do Mackenzie reflita as diferencas
existentes na sociedade. O progra-
ma divide-se em duas categorias:

Pessoas com Deficiéncia (PcD)
e Aprendizes.

Calculo das cotas?*

Unidades

Meta

Rio de Janeiro

consideradas? Categoria Base de calculo de 5% Existéncia Faltam
Higienopolis Total de

E§;ola AEJA colaboradores da 194 PcD =108 86
Sitio Cabugu Instituig&o = 3.865

Alphaville

Campinas

Campos do Jordéo Colaboradores Aprendizes =

Colégio Brasilia que demandam 73 61 (dos quais 13
Faculdade Brasilia formacéo técnico- cinco com

Palmas profissional = 1.353 deficiéncia)

1. Conforme parametros do Ministério Publico do Trabalho e o Ministério do Trabalho.

2. O célculo de 5% é realizado tendo como base a quantidade de colaboradores em cada unidade.
Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o est&o
consideradas as unidades em Curitiba, Castro e Dourados.

Balanco do PMI no fim de 2018 mostra que houve crescimento de cerca de
19% na contratagéo de funcionarios com deficiéncia no Mackenzie de Sé&o
Paulo, apos estruturacao e implantacao do programa.
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BENEFICIOS

O Mackenzie mantém politica agressiva de bene-
ficios. Entre os mais valorizados, esté o Beneficio
Educacéo, em que, por liberalidade, a Institui¢céo
concede bolsas cruzadas nas unidades Higieno-
polis, Alphaville e Campinas, de modo que cola-
boradores da Educacgdo Basica podem usufruir
de bolsas no Ensino Superior e vice-versa. Alem
disso, os colaboradores concorrem a bolsas em
qualquer uma das trés unidades, o que vai além
do estabelecido nas Convencgbes Coletivas de
Trabalho. Em 2018, havia em torno de 2.000 be-

neficiarios (entre colaboradores e dependentes)
e foram realizadas 708 novas concessoes.

Mais informacdes acerca do total de
bolsas-beneficio, veja capitulo 5 —
Bolsas de Estudo, pagina 145.

Com o pensamento voltado a responsabilida-
de social e a filantropia e para proporcionar
qualidade de vida aos seus colaboradores, 0
Mackenzie mantém também o seguinte con-
junto de beneficios:

Beneficio

NUmero de
beneficiados

Para as colaboradoras méaes que possuem filhos menores de 3 anos, com reembolso de até R$ 700

-_— .
Auxlio-creche em folha de pagamento, para cuidadora ou institui¢ao de livre escolha o8
. Para as funcionarias maes lotadas na unidade Higiendpolis com filhos menores de 3 anos, de acordo com
Convénio-creche L . . o . ) 32
a carga horaria exercida, ha subsidio de 100% na mensalidade da creche conveniada
A Além de renda complementar futura, o MackPrev oferece empréstimos aos
Plano de previdéncia ; . . . -
. ) associados com cobranga de juros subsidiados, além de complementagao de 2.891
privada — MackPrev . ; P p
salario em caso de afastamento por motivos de auxilio satde (INSS)
Plano de assisténcia Oferecido aos colaboradores e seus dependentes, distribuidos entre 71518
médica — Amil os diversos produtos, conforme opgéo do colaborador '
Plano de} a_155|sten,c a . Atende aos colaboradores com produtos diferenciados. Em marco de 2018 foi instalada a Clinica 4
odontolégica — Privian - L ) . 4,671
. . Odontolégica em Higiendpolis para atendimento aos titulares e dependentes
e clinica de odontologia
. Sé&o quatro modalidades de cestas oferecidas aos colaboradores/familias. Em outubro, novembro e
Cesta de alimentos e - . - - ) .
- - dezembro de 2018, respectivamente, as unidades Rio, Brasilia e Campinas passaram a receber vale- 3.103
vale-alimentacé&o . - - - o
alimentacdo; as demais serdo substituidas gradualmente
Prevé cobertura nos casos de morte acidental, invalidez permanente e invalidez funcional
. permanente total, por doenca, com capital segurado de 24 vezes o valor do salario, limitado a R$ s
Seguro de vida . . . - - 3.716
200.000,00. Ha cobertura extensiva ao conjuge, exclusivamente em caso de morte, com capital
segurado de 50% do valor acima
Convénio Farmécia Oferece descontos na aquisi¢cdo de medicamentos e perfumaria, com opgéo de desconto mensal em 3500
Univers folha de pagamento '
Vale:refe|(;§o~ Ofertado aos colaboradores e estagiarios 3.1667
Cartao refeicao Alelo
Colénia de Férias — ~ . .
~ Opcéo de lazer a pregos acessiveis aos colaboradores 3.311
Campos do Jord&o
Empréstimo consignado Disponibilizado por meio dos bancos Itat, Santander ou MackPrevi. Foram realizados 1.324 1324

em folha de pagamento

empréstimos, que representaram R$ 879,7 mil

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e as Mantidas. N&o estéo consideradas as unidades em Curitiba,

Castro e Dourados.

1. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas e Brasilia.
2. Fundo formado por contribuig&o basica, voluntaria e extraordinaria do funcionario e contribuigéo basica e especifica do empregador.
3. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Brasilia, Rio de Janeiro e Palmas.
4. Tem apresentado resultados favoraveis nos Ultimos anos no que se refere ao controle de sinistralidade e consequente reajuste abaixo dos

indices inflacionarios.

5. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Cabugt, Campos do Jordao, Brasilia e Rio de Janeiro.
6. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Cabugt, Campos do Jordao e Palmas.

7. Nas unidades Higiendpolis, Alphaville, Campinas, Cabucu, Brasilia, Rio de Janeiro e Palmas.

8. Quantidade de pessoas que visitaram a colénia em 2018.
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SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

No ambito do Servico de Engenharia de Segu-
ranca do Trabalho (Sest), foi realizado no ano
0 treinamento da brigada do IPM, com a parti-
cipacao de 293 brigadistas, e entregues 6.297
equipamentos a diversos setores dos campi.
Ja a Comisséo Interna de Prevencdo de Aci-
dentes (Cipa), com colaboracéo do Servico de
Seguranca do Trabalho, promoveu a Semana
Interna de Prevencéo de Acidentes (Sipat) para
orientar e conscientizar os funcionarios sobre
a importancia da prevencdo de acidentes e
doencgas ocupacionais no ambiente de traba-
Iho. Participaram 551 colaboradores.

Atento a saude e ao bem-estar de seus cola-
boradores, o Instituto Presbiteriano Mackenzie
promoveu diversas acdes ao longo do ano, como
campanhas de vacinagao, palestras educativas,
cursos, contratacdo de pediatra e psiquiatra,
Outubro Rosa e realizacdo de exames periodi-
cos de risco, além da inauguracdo de seu novo
ambulatério médico no campus Higiendpolis.

O quadro a seguir apresenta 0s numeros do
Programa de Controle Médico e Saude Ocu-
pacional e da Enfermagem Assistencial a co-
laboradores, alunos e terceiros.

2017 2018
Total Média/més Total Média/més
Exames médicos 2.701 225,1 3.068 255,6
Consultas 2.581 215,1 4.277 356,4
Acidente sem afastamento* 33 2,8 11 0,9
Acidente com afastamento* 29 2,4 44 3,7
Outros afastamentos 105 8,8 140 11,7
Enfermagem 83.229 6.936 76.799 6.400
Atestados 7.825 652 11.172 931

Fonte: Supes. Dados referentes ao Instituto Presbiteriano Mackenzie e Mantidas. N&o estao consideradas as Unidades em Curitiba-PR,

Castro-PR e Dourados-MS.

* Segundo os parametros da OIT — Organizacédo Internacional do Trabalho — a taxa de frequéncia de acidentes no Mackenzie é classificada
como faixa verde-até 20 acidentes (n° acidentes x 1 milh&o de horas homens trabalhadas), considerada a de menor incidéncia.
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Acéo
Mack Vida

COLABORADORES DAS NOVAS ESTRUTURAS: HUEM, FEMPAR, INSTITUTO CRISTAO, HOSPI-
TAL EVANGELICO DE DOURADOS E COLEGIO VITAL BRASIL

Considerando as estruturas que passaram a fazer parte do Mackenzie — Instituto Cristdo em
Castro; Colégio Vital Brasil e Hospital Evangélico Dr. e Sra. Goldsby King em Dourados; o Hospi-
tal Universitario Evangeélico Mackenzie (HUEM) e a Faculdade Evangélica Mackenzie do Parana
(FEMPAR) em Curitiba, temos o seguinte quadro de colaboradores vinculados ao Mackenzie:

2017 2018

Total geral — IPM Ativos + afastados 3.816 3.857
Professores 25 23
Castro Auxiliares 15 18
40 41
Colégio - professores 54 54

Colégio — auxiliares 7 6

Dourados Hospital — administrativos 292 308
Hospital — enfermagem 251 244
Hospital — corpo médico* 330 378
934 990
Faculdade — professores - 166
Faculdade — auxiliares - 63
Curitiba Hospital — administrativos - 651
Hospital — assistencial - 931
Hospital — corpo médico* - 300

- 2.111

Total geral IPM, Castro, Dourados e Curitiba 4.790 6.999

* O corpo médico € composto de profissionais prestadores de servigos.
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SUSTENTABILIDADE

RESPONSABILIDADE SOCIAL 103-2: Comunidades locais |

103-3: Comunidades locais | 413-1
Filantropia e acdes socioeducativas

Atuar com responsabilidade social é inerente
ao Mackenzie, cujas raizes evocam inovacao
na educacdo brasileira com principios de di-
versidade e inclusdo. Essas bases estédo so-
lidificadas no carater filantrépico da Institui-
¢ao e se traduzem, em parte, na concessao
de bolsas de ensino e consequente oferta de
oportunidades aqueles que ndo poderiam,
por condicao propria, desfrutar das boas con-
dicdes de estudo ofertadas pelo Mackenzie.
Também se manifestam por meio de projetos
socioambientais que tém como proposito be-
neficiar as comunidades que se relacionam
com a Instituicéo.

O Instituto Presbiteriano Mackenzie € uma
associacdo beneficente, sem fins lucrati-
vos, de atuacdo preponderante na educacao.
Sob tal condicéo juridica, se subordina a le-
gislacdo pertinente, especialmente ao De-
creto n° 8.242/2014 e as Leis n° 8.742/1993,
11.096/2005, 12.101/2009 e 12.868/2013, sen-
do a ultima determinante da base de célculo
de gratuidades. Assim, desde 2013, em aten-
dimento as normas legais e infralegais para o
usufruto do carater beneficente, com conse-
guentes imunidade e isencao tributaria, a Insti-
tuicdo mantém 20% de gratuidades em relagao
ao namero de alunos pagantes (anteriormente
era necessaria a oferta de 20% da receita liqui-
da), sendo as concessdes restritas aos cursos
da Educacéo Bésica e da graduacao. 102-5

Projeto
Amazon Vida




Além desse percentual legal, alinhado a seu
carater filantropo, o IPM mantém projetos so-
ciais e outros programas de bolsas e descon-
tos — sempre muito requeridos em razao do
ambiente nacional, marcado por diferencas
sociais, com reflexos diretos na educacéo.

Bolsas de estudo

A principal area de atuacao do IPM é a educa-
¢ao, 0 que justifica sua agdo beneficente ser,
em sua quase totalidade, a concesséo de bol-
sas de estudo, divididas em dois grandes gru-
pos: filantropicas, que incluem as oferecidas
pela adesdo ao Programa Universidade para

Bolsas filantrépicas — gratuidades legais

As gratuidades legais computadas para o usu-
fruto da beneficéncia e sua consequente isen-
céo tributaria estéo restritas a graduacao e a
Educacdo Basica, que devem ser contabiliza-
das de forma segregada, sem compensacao

PERCENTUAL DE GRATUIDADES
Filantropia

2016
2017
2018

® Educacdo Basica @ Educac&o Superior

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

Nao inclui as unidades de Curitiba, Castro e Dourados.

Todos (Prouni), na proporcao de 1/9 de alunos
pagantes, e as bolsas proprias filantropicas
ofertadas para complementacéo dos 20% de
gratuidades requeridas pela legislacéo vigen-
te; e os beneficios, deliberacdes e descontos
financeiros, que por natureza sado renuncias
financeiras, pelo cumprimento de convengao
trabalhista e em consonancia com a estraté-
gia de negocio do IPM e de suas mantidas.

O total de investimentos em bolsas de estudo
e descontos em 2018 somou R$ 275,3 milhdes,
dos quais R$ 144,5 milhdes (52,5%) compdem
a filantropia devida pelo IPM em razéo de sua
condicéo beneficente.

entre os niveis de ensino. As gratuidades le-
gais na graduacgao sao compostas pelas bol-
sas proprias filantropicas e pelo Prouni. Ja na
Educacdo Basica, incluem bolsas proprias fi-
lantropicas adicionadas dos projetos sociais.

APLICACOES EM GRATUIDADES
Filantropia (R$ milhdes)

L
—
© 3
© < —
S i
—
({o) N~ (e 0]
— — —
o o o
N N N
® Realizado

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

Na&o inclui as unidades de Curitiba, Castro e Dourados.
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Além desses projetos, 0 Mackenzie mantém a
acao socioeducacional AEJAMack, de carater
filantropico, com o objetivo de oferecer gratui-

tamente alfabetizacdo e educacao para jovens
e adultos. A acdo contemplou 446 alunos.

Mais informagdes sobre o AEJAMack no
capitulo 4, pagina 103.

Projeto socioeducacional componente da gratuidade
) Descricéo/ -
Projeto ) Local Beneficiados
Resultados obtidos*
Oferta de assisténcia e apoio multidisciplinar aos
alunos bolsistas integrais, pelo critério da Educacao
Educacao Baésica de precariedade da Lei n® 12.101/09. S0 Paulo 58
Multidisciplinar e Apoio  Contempla subsidio de uniformes, material escolar, -
ao Estudante (Emae) livros didaticos e paradidaticos, acompanhamento Tamboré 67
do desempenho do aluno e atendimento e
encaminhamento social, quando necessario.
Total 325
* Resultados apresentados somados ao projeto Mack Bolsas.
o O
Projetos socioeducacionais @M)
proprios ndo incluidos na gratuidade
Mackenzie
. ) » -
Mackenzie Voluntario Voluntario
Q pl’0j~et0 visa gs:ur_nular 0 voluntarladoz a parti- Mackenzie Voluntario
Clpagcao comunitaria e o empreendedorlsmo SO- )
cial. Seu objetivo é promover acdes educacionais Indicadores 2006 2007 2018
voluntarias que envolvam alunos e comunidade Ndmero 266 283 303
L L. de projetos
em geral em iniciativas baseadas nos 17 Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), esta- Voluntarios 45.908 49.810 55.312
belecidos pela Organizacéo das Nagdes Unidas Beneficiados diretos (o oo oo o
(ONU). Outro aspecto relevante € seu resultado e indiretos ' ' '
em termos de captacéo de recursos: embora o Unidades da
| d ~ ia fi . . - ~ Federacao 23 26 26
valor captado n&o seja financeiro, a participagéo e Distrito Federal

dos voluntarios e apoiadores, por meio de ser-
vico e doag&o de materiais, reservam em si um
valor econémico. E, embora seja praxe de mer-
cado, ndo estdo computadas nesses valores as
horas trabalhadas dos voluntarios.

*

Até 2017, o célculo feito para beneficiarios indiretos era
estimado na média de um para trés (um beneficiario direto
gera trés indiretos). Para 2018, essa métrica foi alterada,
impactando e justificando a diminui¢do no nimero de
beneficiarios indiretos.
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Projeto Social
Mackenzie
Voluntario

Mack Bolsas

Por meio do projeto, a Instituicdo cap- tivel com a média dos alunos do Colégio
ta alunos com alto desempenho na rede Mackenzie. Atualmente, contempla 21 alu-
publica do entorno para os quais ofere- nos. Aplica-se aos Ensinos Médio e Funda-
ce bolsa, material escolar e uniforme, de mental I, e tem seus custos cobertos pelos
forma que alcancem desempenho compa- projetos Emae ou Mackenzie Voluntario.

Projetos socioeducacionais com parceiros ndo incluidos na gratuidade
Projetos Objetivo Publico-alvo Siels Beneficiarios
parceira
Amazon Vida Acdes socioeducacionais e de cidadania Criancas, Viséo 2.500
adolescentes, Mundial (AM)
adultos, familias
e comunidade
ribeirinha
Basquete Realizado pelo Colégio Presbiteriano Mackenzie Criancas e CEL.LEP 70
com Inclusédo Tamboré, promove incluséo social por meio da adolescentes de 9
Social (BIS) préatica do esporte com treinos e oficinas de a 15 anos, oriundos
basquete, participando de campeonatos organizados de escolas publicas
pela Federacgéo Paulista de Basquete. da regido de
0 projeto inclui também parceria com a escola de ingles ~ Carapicuiba, Santana
CEL.LEP, tendo sido beneficiados nove alunos do BIS de Parnaiba e Barueri
Mackenzie Promove o didlogo entre a academia e o Instituto, com Pessoas em situacdo  Revira-Volta 1.662
Ambientalmente o objetivo de buscar solugfes para gestdo ambiental de vulnerabilidade Enel
Responsavel da Instituicao, administrando os recursos energéticos e que atuam na
(MAR) e hidricos, bem como promovendo o tratamento dos coleta de materiais
residuos soélidos gerados reciclaveis
Total 4.232
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Educacao a Distancia a populacao
carceraria feminina

Em dezembro de 2018,

o IPM langou um projeto
inovador, que atende a
missao da Instituicao de
levar educacgéo de qualidade
a todos os cantos do Brasil.
A acao deriva de acordo
firmado entre o Mackenzie,
a Secretaria de Estado da
Administracdo Penitenciaria
(SAP/SP) e a Fundacéo

Prof. Dr. Manoel Pedro
Pimentel (Funap) e engloba
cursos tecnolégicos na
modalidade EaD a populacéo
carceraria feminina lotada
em unidades prisionais

de regime semiaberto.
Assim, estimula a incluséo
social de residentes desse
sistema prisional.

Os cursos ofertados sao
de Marketing, Gestao

Comercial e Gestdo de RH e
terdo carga horaria de 1.600
horas (quatro semestres),
com um encontro presencial
semanal de trés horas de
duracéo para 15 alunas

no Centro de Progresséao
Penitenciaria Feminino do
Butanta, em Sao Paulo.

A UPM ministrara os

cursos e fornecera o
material didatico necessario,
de forma integral e sem
custos as participantes

ou seus familiares.

Dessa forma, por meio
dessa parceria destacada,

0 Mackenzie comeca a
atender a essa comunidade,
levando educacéo e
oportunidades para a
insercao dessas pessoas

no mercado de trabalho.



Mackenzie Solidario

O projeto MackSolidario: Rede de Apoio em
Tempos Dificeis é uma acao voluntaria, im-
plantada em abril de 2016, que conta com a
parceira das principais empresas fornecedoras
do Mackenzie. O intuito da iniciativa € colabo-
rar com a recolocacao no mercado de trabalho
em tempos de crise econdmica, reafirmando o
compromisso social do IPM por meio da ofer-
ta de apoio aqueles que estdo desempregados
(alunos, ex-alunos e Responsaveis).

Certificacdes sociais

Desde a implantacdo, a Instituicdo firmou
parcerias com 157 empresas, ajudando mais
de 43 candidatos que estavam desemprega-
dos e agora fazem parte do quadro das pro-
prias companhias parceiras.

No fim de 2018, a base de curriculos registrou
1.483 candidatos inscritos no MackSolidario.

Para manutencdo da condicdo de beneficéncia, o IPM mantém certificacbes sociais atualizadas e
apresenta periodicamente relatérios e documentos exigidos pelos 6rgaos publicos.

Descricédo

Status

Certificacé@o de Entidades Beneficentes
de Assisténcia Social (Cebas) — Certificado

Pedidos de renovacgao:

2009 - Deferido/Validade 2010-2012

2012 - Indeferido/TAG 2020-2022 (em analise)
2015 — Em anélise

2018 — Em analise

esse prazo passa a ser 0 més de abril

Relatorio Anual Cebas*: antes da Portaria n® 15, de 11 de agosto de 2017, 0
MEC néo indicava um prazo de protocolo naquele ministério. Ap6s a portaria,

Pendente de finalizagao e protocolo, prazo: abril de 2018

Utilidade Publica Municipal: em 2017, o relatério e o plano de acéo

ainda se encontra na Secretaria Municipal de Educagdo de Sao Paulo
para analise e deliberagéo

para manutencao desse titulo foi protocolado com atraso e o processo

Protocolado intempestivamente e pendente de deliberacio
na Secretaria de Educacao e da Secretaria de A¢éo e
Cidadania da Prefeitura de S&o Paulo

Consultoria Juridica (COJUR) do IPM

Utilidade Publica Estadual: esse relatorio é elaborado e encaminhado pela

Protocolado tempestivamente em
20 de julho de 2017

Prouni: relatério anual de manutencao do Programa Universidade Para Todos

Protocolado tempestivamente no MEC em 1° de margo de 2018.
NUmero de protocolo: apenas retorno do AR

* Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social.
Fonte: Relatdrio da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

Doacoes

O Mackenzie mantém programa de doacgles
de mobiliario e equipamentos depreciados e
baixados de seu ativo fixo. Tal medida, além de
cumprir o papel de responsabilidade social da
Instituicdo, constitui-se importante programa

0 MACKENZIE

de sustentabilidade, por meio do qual o IPM
estende a vida util de tais produtos e promove
descarte consciente dos bens moveis e equi-
pamentos ndo aproveitaveis.



RESPONSABILIDADE AMBIENTAL
Impactos ambientais

A sustentabilidade permeia diversas frentes
de atuacdo do Mackenzie — desde contel-
dos e aulas de campo oferecidos na Educa-
cdo Baésica e projetos de pesquisa e extensao
promovidos pela Universidade, até o cuidado
com a gestao eficiente de agua e de energia,
recursos fundamentais para a manutencgao
das atividades nos campi.

O Programa Mackenzie Ambientalmente
Responsavel (MAR) tem o papel de promover
o dialogo entre a academia e o Instituto com
0 objetivo de buscar solucdes para gestao
ambiental da Instituicdo, administrando os
recursos energéticos e hidricos, bem como
promovendo o tratamento dos residuos soli-
dos gerados. Em 2018, o Comité de Susten-

tabilidade, composto por representantes do
IPM, da UPM e do Colégio Séo Paulo, elabo-
rou o Projeto Geral de Sustentabilidade para o
campus Higiendpolis, com vistas a implemen-
tacdo em 2019 e 2020.

Energia elétrica

Desde 2012, a Instituicdo tem trabalhado na
transicao de equipamentos de baixa eficién-
cia para tecnologias mais modernas e de alto
desempenho (lampadas, ar-condicionado,
etc.). Também tem realizado reformas de es-
truturas com adequacado da rede elétrica e
estudos na area de automacgdo, com vistas
a reducao de consumo, minimizado em 18%
em relacdo ao ano anterior.

Energia elétrica — consumo por campus (KW/h)

Variacéo Gréfico
Campus 2014 2015 2016 2017 2018 2017- de
2018 tendéncia

Higiendpolis 11.672.621 12.363.261 12.545.599 13.629.813 10.329.039 -24% /_/\
Rev.
Boanerges
Ribeiro 1.354.819 1.443.865 1.661.329 1.612.238 1.639.172 2% /\/
(Barueri)
Campinas 774.860 826.167 889.876 829.358 912.637 10%
Brasilia 3.194.000 5.042.717 1.218.207 1.257.319 1.134.651 -10% \
Rio de o
Janeiro 550.088 556.368 612.790 532.999 525.598 -1% A
Palmas - - 79.309 125.441 137.524 10%
Total-campi 17.546.388 20.232.378 17.007.110 17.987.168 14.678.621 -18% /\/\

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.
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Quadras
Colégio Brasilia

Energia elétrica — acfes adotadas para reducéo no consumo

Campus

Acéo

Higienopolis

Instalagéo de 23 mil lampadas LED em substitui¢éo a fluorescentes (70% do total). Expectativa de economia, ao
fim da instalacéo, de 16% na fatura

Rev. Boanerges
Ribeiro (Barueri)

Instalagdo de 1.939 lampadas LED em substituicéo a fluorescentes. Expectativa de economia, ao fim da
instalagao, de 16% na fatura

Campinas

Esta programada para 2019 a substituicdo de lampadas fluorescentes por LED.

O prédio foi projetado para reducéo do uso de energia, com o aproveitamento da luz solar, brises (quebra-sol)
para a ventilagdo natural das salas de aula e areas de convivéncia,

0 que reduz a necessidade de aparelhos de ar-condicionado

Rio de Janeiro

Foi iniciada em novembro de 2018 a troca de lampadas fluorescente por LED em todo o prédio
da Rua Regente Feijo

Brasilia

Projetos aprovados para implementacéo de energia fotovoltaica e aparelhos com classificagéo “A” para
economia de energia

Palmas

Aumento no consumo decorrente do crescimento de 28% no namero de alunos em 2018

0 MACKENZIE



Agua

Ano a ano, o Mackenzie vem obtendo melho- As medidas de instala¢do de redutores de vazao
rias significativas na gestao dos recursos hi- e monitoramento de vazamentos adotadas tém
dricos. Diversas iniciativas se somam parara- garantido eficiéncia e racionalizagéo no uso dos
cionalizar o consumo, garantir disponibilidade recursos. Essas praticas estdo sendo dissemi-
e reduzir custos. nadas para os campi Rio de Janeiro e Campinas.

Brasilia e Palmas também ser&o contempladas.

Agua — consumo por campus (m?)

Variagao Gréfico
Campus 2014 2015 2016 2017 2018 2017- de
2018 tendéncia

Higiendpolis 97.232 85.234 92.977 81.567 64.904 -20% \’\
Rev.
Boanerges
oanerg 21.433 17.292 18.127 18.090 16.933 -6% \/—\
Ribeiro
(Barueri)
Campinas 3.851 4.083 4.650 5.164 6.040 17% /
Brasilia 8.937 12.901 15.500 5.356 8.815 65% -
Rio de

_ 7.289 8.867 7.089 5.862 5.503 -6% /\
Janeiro
Palmas - - 85 301 914 204% 7
Total-campi 138.743 128.377 138.343 116.340 103.109 -11% \/\

Fonte: Relatorio da Geréncia de Responsabilidade Social e Filantropia.

Agua — acBes adotadas para reducdo no consumo

Campus Acéo

Foram mantidos em 2018 os trabalhos de verificacéo e regulagem das instalagdes, com instalacéo de
Higienopolis dispositivos economizadores. Em razéo da falta de espaco para construgoes, foram retirados os tanques de
agua de reuso, responsaveis por 0,01% do total de consumo do Mackenzie

Foram mantidos em 2018 os trabalhos de verificag&o e regulagem das instalagdes, com adogé&o de dispositivos
economizadores. A utilizagdo da agua do pogo profundo ja perfurado depende da liberagao de licencas emitidas
pela CETESB

Rev. Boanerges Ribei-
ro (Barueri)

Nao houve adogao de novas medidas no ano. O prédio ja conta com redutores de agua em todas as torneiras
Campinas e reservatorio para captacéo das aguas pluviais, reutilizadas para lavagem dos patios e rega dos jardins. O
sistema cumpre a fun¢ao de tanque retardo

Instalagéo de dispositivos economizadores nas torneiras e adocao de sistema de coleta e reaproveitamento da agua

Rio de Janeiro dos ares-condicionados, utilizada para limpeza geral da faculdade

Adocéo de medidas, como o controle da pressao nas torneiras, sele¢ao dos horarios de irrigacéo, adaptagao do

Brasilia h . : . . : .
piso lavavel para pisos mais modernos e uso de baldes no lugar de mangueiras nas limpezas internas

Palmas Utilizacao de dgua do pogo artesiano para servigos gerais, o que reduz o consumo da rede de abastecimento
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Residuos solidos

O Mackenzie tem buscado se adaptar as
necessidades de gestéo de residuos exis-
tentes nos campi dentro das demandas
atuais da legislacao vigente.

Desde 2010, a Instituicio dispbe de area para
armazenamento de materiais destinados a
reciclagem. Em parceria com o Projeto Revi-
ra-\olta — que atua com pessoas em situagao
de rua, apoiando os atendidos na reestrutura-
¢ao de seus projetos de vida, por meio de ofici-
nas de formacéo, geracao de renda a partir da
reciclagem e realizando os encaminhamen-
tos sociais necessarios —, aproximadamente
97,2 toneladas de papel e sucata metélica fo-
ram recicladas em 2018. Esses residuos séao
coletados diariamente no campus Higienépo-
lis — estimando-se que o0 Mackenzie contribua

RECICLAVEIS POR ORIGEM (kg)

com cerca de 40% do papel e 75% da sucata
metalica gerenciada pela acdo —, pesados,
compactados, armazenados e coletados pelo
parceiro uma vez por semana, 0 que gera re-
ceita de mais de R$ 30 mil para o projeto.

Durante uma agéo do Mackenzie Voluntéa-
rio, que envolveu a gestdo de residuos no
campus Higienopolis, trés participantes
do projeto Revira-Volta auxiliaram como
voluntarios. Em razdo do comprometi-
mento e do bom desempenho nas ativida-
des, foi recomendada a contratacéo desse
grupo pela Impacto, empresa terceirizada
responsavel pela limpeza. Atualmente,
eles séo funcionarios registrados e atuam
no campus Higienopolis.

® Mackenzie @ Entorno

Fonte: Relatério da Geréncia de Responsabilidade
Social e Filantropia. N&o inclui as unidades de
Curitiba, Castro e Dourados.

2015
2016
2017
2018
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O Mackenzie também conta com a parce-
ria da Enel Distribuicdo Sao Paulo no Pro-
jeto Recicle Mais-Pague Menos. Por meio
da iniciativa, a comunidade do entorno
realizou mais de mil entregas voluntarias
de residuos, totalizando 48,6 toneladas de
residuos encaminhados para a recicla-
gem, o que gerou R$ 12,8 mil em descon-
tos na conta de energia elétrica, estima-
dos em 645,9 MWh*,

O tratamento de residuos organicos por
meio de vermicompostagem concluiu,
em 2017, seu ciclo de trés anos. Estu-
dos apontaram que a capacidade de tra-
tamento de residuos instalada néo res-
ponde adequadamente a demanda atual

RESPONSABILIDADE FINANCEIRA
103-2: Desempenho econémico |
103-3: Desempenho econémico

Desempenho financeiro

O Mackenzie mantém gestdo econd-
mico-financeira firme e estratégica,
amparada por planejamento orcamen-
tario anual, que visa a sustentabilidade
das operacoes.

No controle orcamentario de 2018, a
exemplo dos exercicios anteriores, fo-
ram criados projetos para assegurar as
verbas destinadas a contratos de ma-
nutencdo de maquinas, equipamentos,

do campus Higiendpolis. Estima-se que
0 descarte diario de material organico
seja de 600 kg a 800 kg, mas a Central
de Compostagem tem potencial maximo
de 35 kg por dia. Assim, pesquisas estao
em andamento para que uma tecnologia
mais eficiente possa ser adotada no proé-
ximo ciclo.

Ainda em 2018, foi elaborado o Plano
de Gerenciamento de Residuos Solidos
(PGRS) do campus Higienopolis, em fase
de aprovagdo para implementacdo em
2019-2020. O campus Brasilia ja esta
com seu PGRS em operacéo, enquanto
Campinas tem avancado no tratamento
de residuos.

obras civis, servigcos de terceiros e in-
vestimentos, evitando assim, a necessi-
dade de recursos complementares.

Na elaboracdo do orcamento para o ano
de 2019, iniciado em 2018, a Controlado-
ria, coordenadora do processo, interagiu
com todos os setores e unidades, orien-
tando as atividades de projecdes de recei-
tas, despesas e investimentos.

Além da apuracdo tempestiva de resulta-
dos mensais, ha elaboracéo de relatorios
gerenciais com analise detalhada dos as-
pectos operacionais e financeiros do IPM
e suas Mantidas, destinados a adminis-
tracéo do Instituto.

* Metodologia utilizada pela Enel para estimar o consumo de energia necessario a reciclagem de material ante a sua

producéo a partir da matéria-prima virgem.
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Receitas e Ebitda

O Mackenzie encerrou 2018 com re-
ceita bruta de R$ 1,122 bilhdo, cres-
cimento de 5,8% em relacdo ao ano
anterior. Ja a receita liquida aumen-
tou 5,5%.

O Ebitda, que demonstra a geracao
de caixa da Instituicéo, cresceu 28,5%
em relacdo ao ano anterior, atingindo
R$ 81,6 milhdes. Ressalta-se o cons-
tante controle de custos e despesas
realizado pela Instituicéo.

RECEITA E EBITDA (R$ milhdes)

©
[e0]
[o0]
~

2017
2018

Fonte: Relatério da Controladoria.
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Fonte: Relatério da Controladoria.
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Caixa e aplicacdes financeiras

Todas as aplicacOes financeiras séo
realizadas em conformidade com a
politica aprovada pelo Conselho Deli-
berativo, 0 que privilegia o conserva-
dorismo e o baixo risco.

A Instituicdo adota a pratica de
transferéncias financeiras diarias de
diversas contas para a conta princi-
pal, assim como acompanha o flu-
xo de caixa, 0 que possibilita maior
volume de recursos e a otimizagao
das aplicacbes, com a obtencédo de
melhores taxas de remuneracao.

Lucro operacional e superavit

Em 2018, o lucro operacional atingiu
R$ 45,0 milhdes — 5,4% ante a receita
liquida da Instituicdo. Comparativa-
mente a 2017, quando o lucro opera-
cional foi de R$ 33,4 milhdes, houve
aumento de 34,8%. Ja o superavit, que
inclui as receitas ndo operacionais,
representou 8,2% da receita liquida
ou R$ 68,2 milhdes, aumento de 6,9%
em relacdo a 2017 (R$ 63,8 milhdes).

Inadimpléncia
A taxa de inadimpléncia em 2018

atingiu 5,60%, 1,2 p.p. acima da re-
gistrada em 2017.

INADIMPLENCIA
evolucao (%)
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Fonte: Relatério da Controladoria.
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Investimentos

INVESTIMENTOS

(%)

Enquanto instituicdo filantropica, o
Mackenzie reinveste a totalidade de
seus ganhos obtidos em razéo de sua
atividade. O volume de investimentos
em 2018 foi 383% superior ao de 2017,
equivalente a R$ 240,8 milhdes, ou
ainda 253% do superavit, em razao dos
investimentos realizados no ano com a
aquisicao da FEMPAR e do HUEM, em
Curitiba. Esse investimento conta com
prazo de cinco anos para amortizagao.

Os investimentos mais relevantes no
ano foram concentrados em preédios e
terrenos — o gréfico a seguir demons-
tra os investimentos, divididos por tipo.

A preocupacao com 0s investimentos
na estrutura do Mackenzie se evi-
dencia na série historica apresenta-
da, que alcanca 123,9% do Ebitda.

INVESTIMENTOS ENTRE 2011 E 2018
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Fonte: Relatério da Controladoria.
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Fonte: Relatério da Controladoria.
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Demonstracéo do Valor Adicionado (DVA): Instituto Presbiteriano Mackenzie (R$ mil) 201-1

2018 2017
Receitas 1.122.394 1.059.497
Receitas de atividades na area educacional 1.100.629 1.048.920
Receitas patrimoniais 7.700 5.533
Outras receitas 14.065 5.044
Insumos adquiridos de terceiros 180.746 164.702
Custos de manutencéo das atividades 14.359 14.766
Materiais, energia, servicos de terceiros e outros 164.887 148.436
Perda/recuperacao de valores ativos 1.500 1.500
Valor adicionado bruto 941.648 894.795
Depreciacdes/Amortizagcdes/PCLD/(Reversoes) 40.835 34.773
Valor adicionado liquido produzido pela entidade 900.813 860.022
Valor adicionado recebido em transferéncia
Receitas financeiras 25.064 32.847
Valor adicionado total a distribuir 925.877 892.869
Distribuicao do valor adicionado
Colaboradores 567.377 560.691
Agentes financeiros 12.062 10.823
Assisténcia educacional 277.587 256.994
Governo 603 508
Superavit do exercicio 68.248 63.853
Valor adicionado total distribuido 925.877 892.869

R$ 240,8 minses

Valor investido no ano, impulsionado
especialmente pela aquisicdo da FEMPAR

e do HUEM, em Curitiba
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SOBRE O RELATORIO

102-40 | 102-42 | 102-43 | 102-54 | 102-56

Pelo segundo ano consecutivo, 0 Instituto
Presbiteriano Mackenzie (IPM) divulga o seu
Relatorio de Atividades e o de Sustentabilida-
de de modo unificado. O documento tem como
base as diretrizes da Global Reporting Initia-
tive (GRI), o que reafirma o compromisso com
a transparéncia e a prestacdo de contas aos
mantenedores e a sociedade.

Esta edicdo reporta os avangos, as conquistas
e os desafios de 2018 e atende aos Standards
na opgao Essencial, ndo tendo se submetido
a verificacdo externa. O sumario de conteudo
da GRI inclui a correlagéo dos indicadores aos
Principios do Pacto Global e aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

As informacdes e os dados aqui publicados fo-
ram apurados e validados pelas areas internas
da Instituicdo, por meio de sistema de monito-
ramento, controle e armazenamento de dados.

Para definir o contelido deste relatorio, foi reali-
zado em 2018 um processo de reviséo da Matriz

de Materialidade. Com o apoio de consultoria ex-
terna, foram obtidos temas estratégicos alinha-
dos ao planejamento do Mackenzie e a cada um
dos topicos GRI, em sua versao Standard. Os te-
mas relativos a gestao cotidiana que impactam as
operacdes continuam a ser geridos pelas areas
responsaveis com seus respectivos stakeholders:
fornecedores, corpo docente, funcionarios, co-
munidade do entorno e corpo discente.

Os temas apontados como “Prioritario” e
“Muito importante” foram adotados na elabo-
racao deste documento; alinhados ao plane-
jamento estratégico da Instituicdo, norteiam
as praticas e iniciativas-foco dos investimen-
tos dos préximos exercicios. Pilar Identidade:
Gestdo da cultura e dos valores do Mackenzie.

Na webpage de sustentabilidade da institui-
¢céo: https://www.mackenzie.br/responsabili-
dade-social/sustentabilidade/ ha indicadores
GRI que complementam este relatorio e apre-
sentam os resultados de gestao nos temas re-
levantes para nossos principais stakeholders.

MATRIZ DE MATERIALIDADE E SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI

MATRIZ DE MATERIALIDADE

102-44]1102-46 | 102-47 | 102-48 | 102-49 | 103-1: Desempenho econémico |
103-1: Anticorrupgéo | 103-1: Treinamento e educacéo | 103-1: Comunidades locais

O processo de materialidade proposto para
este ciclo atende as diretrizes da GRI, ali-
nha-se ao relato integrado e contém avancos
para a melhoria da maturidade da gestédo e
do relato do Mackenzie.

Os temas relevantes de uma organizacao va-

riam de um ciclo para o outro. Portanto, é
importante que as empresas 0s revisem para

0 MACKENZIE

identificar o que deve ser comunicado — in-
cluindo aqueles relacionados a fatos ocorridos
durante o0 ano que impactaram 0s negocios
— ou ao menos retificar e dar continuidade a
divulgacéo, com o intuito de mostrar aos sta-
keholders o status da evolugéo da gestéo.



O contexto de sustentabilidade vem mudando,
e a velocidade de transformacédo e impactos
causados pela urbanizacéo, tecnologia, riscos
globais e seus efeitos nos negdcios alteram o
estado do mundo em niveis local e global. Dai
a importancia do processo ciclico de reviséao.

Inicialmente, foi feito o levantamento de uma
lista de temas, com base no relatorio anterior,

LISTA DE TEMAS

em benchmarking com instituicbes nacionais
e internacionais, indices de bolsa e em estudos
da Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), GRI, World Bank Brazil Higher Edu-
cation e relatorio de riscos globais do Forum
Econémico Mundial. A relacéo foi submetida a
analise e a aprovacéo internas e resultou em
19 temas organizados sob quatro pilares, a se-
guir apresentados.

o Exceléncia do ensino

Qualidade e acesso
a educacao

o Educacgéo por meio do esporte

o Acessibilidade fisica e pedagogica para portadores de necessidades especiais

o Facilidade do acesso a educagao pela populagéo de baixa renda
o A preparacgéo do jovem para o mercado de trabalho futuro

o O papel do Mackenzie na discuss@o de um modelo educacional (privado x publico)
o Pesquisa, desenvolvimento e producéo de novos conhecimentos cientificos
o Atracgdo, desenvolvimento e qualificacéo do corpo docente e funcionarios

o Internacionalizacéo da Universidade

Solidez para
crescimento no
longo prazo

o Estratégias para crescimento e perenidade do negdcio
o O desafio do ensino na era digital

o Etica e combate a corrupgéo em todas as relagdes

o Modelo de financiamento do Mackenzie

Responsabi lidade o Gestdo da ecoeficiéncia em todas as unidades

socioambiental o Filantropia e responsabilidade social
e saude o Incluséo dos temas da Agenda 2030 nos cursos e na gestéo do Mackenzie

o Inclusdo e diversidade

o Transparéncia e dialogo com os grupos de interesse
o Gestéo da cultura e dos valores do Mackenzie

Sustentabilidade

Este documento adota as

diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI), além de contemplar o
alinhamento ao Relato Integrado

A Matriz de
Materialidade

foi revisada neste ciclo e ficou ainda
mais aderente a estratégia da Instituicdo
e as demandas dos stakeholders
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Em seguida, foi feita consulta aos stakeholders — executivos, ouvidoria, instituicéo financeira e
especialistas em educacao. Os resultados obtidos com base nas entrevistas foram validados pela
direcdo do Mackenzie e sdo apresentados a seguir com a prioriza¢do apontada no processo.

(o)

)
9D @

Temas subjacentes a Matriz

Limite do impacto L
P de Materialidade

Temas materiais Lo
na Instituicdo

Transparéncia e dialogo

Dentro Fora .
com 0s grupos de interesse

0 Exceléncia do ensin X X @ Internacionalizag&o da Universidade
@® Acessibilidade fisica e
Gestéo da cultura e dos valores do Mackenzie X pedagogica para portadores

de necessidades especiais

9 Estratégias para crescimento e perenidade do negécio X @ Gesttio da ecoeficiéncia
em todas as unidades

o Atrag&o, desenvolvimento e qualificagio do corpo docente e dos funcionarios X Inclusgo e diversidade
(@ Inclusao dos temas da
e Etica e combate & corrupgdo em todas as relacdes X Agenda 2030 nos cursos e
na gestdo do Mackenzie
e Filantropia e responsabilidade social X X @ Modelo de financiamento
do Mackenzie
a Pesquisa, desenvolvimento e produgdo de novos conhecimentos cientificos X X @ 0 papel do Mackenzie na
discusséo de um modelo
@ A preparacéo do jovem para o mercado de trabalho futuro X X educacional (privado x publico)

@ Facilidade do acesso a educagéo
@ 0O desafio do ensino na era digital X X pela populagéo de baixa renda

@ Educacéo por meio do esporte
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SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI STANDARDS 102-55

GRI 101: Fundamentos 2016

e outros trabalhadores

GRI 102:
. ~ ~ At - Pacto
Divulgacéo Padréo Pagina Omissao ODS
Global
geral 2016
Perfil da organizagao
102-1: Nome da organizacédo 16
102-2: Principais atividades, 16
marcas, produtos e servicos
102-3: Localizagao da sede da organizacao 172
102-4: Localizagao das operagdes 16
_102,-_5: Controle acionario e forma 30144
juridica da organizagéo
102-6: Mercados em que 16
a organizagéo atua
102-7: Porte da organizagao 18,19e 21
102-8: InformacGes sobre empregados 135 6 8

102-9: Cadeia de fornecedores
da organizacéo

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

102-10: Mudangas significativas
ocorridas na organizagdo ou em
sua cadeia de fornecedores

116, 123 e 130

102-11: Abordagem ou
principio da precaucéo

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

102-12: Iniciativas desenvolvidas
externamente

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

102-13: Participacé@o em associacoes

Anexo GRI disponivel em:

https://www.mackenzie.
br/responsabilidade-
social/sustentabilidade/

Estratégia

102-14: Declaracéo do presidente

8el0

RELATORIO ANUAL 2018



GRI102:

preocupacdes levantadas

. ~ ~ L . Pacto
Divulgacéo Padréo Pagina Omisséo 0oDS
Global
geral 2016
Etica e integridade
102-16: Valores, principios, padroes
e normas de comportamento % 10 16
Governanca
102-18: Estrutura de governanga 32
Engajamento de partes interessadas
102-40: Lista de grupos de stakeholders 162
102-41: Acordos de negociagao coletiva 100% 3 8
102-42: Identificacéo e 162
selecdo de stakeholders
102-43: Abordagem adotada pela
T 162
organizagéao para envolver os stakeholders
102-44: Principais topicos e 162

Préticas do relato

102-45: Entidades incluidas nas
demonstragdes financeiras consolidadas

O Instituto Presbiteriano
Mackenzie € uma entidade
Unica. Toda institui¢ao

€ coberta pelo relatorio.

102-46: Definicédo do contetido do

relatorio e limites dos temas materiais 162
102-47: Lista dos temas materiais 162
102-48: Reformulacdes de informagdes 162
102-49: Alteracdes no relatério 162

102-50: Periodo do relatério

O periodo deste relatorio
cobre o0 ano civil de

2018 (janeiro

a dezembro).

102-51: Data do relat6rio
anterior mais recente

Julho de 2018.

102-52: Ciclo de relato do relatério

Anual.

102-53: Contato para perguntas
sobre o relatério

sustentabilidade@

mackenzie.br
(11) 2114-8545

102-54: Abordagem do relato de

acordo com os padrdes GRI 162
102-55: Sumario de contetdo GRI 165
102-56: Asseguracéo externa 162
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Topicos ~ L .~ Pacto
pIcos Padréo Pagina Omisséo ODS
materiais Global
GRI 201: Desempenho econ6mico 2016
103-1: Explicagéo da 162
GRI 103 materialidade e seu limite
Abordagem  103-2: Abordagem de gestdo 155 g 1,5,
de gestdo € seus componentes ' 8, 1
2016
103-3: Avaliacé@o da abordagem de gestédo 155
201-1: Valor econdmico direto 159 2,5,7,
gerado e distribuido 8,9
GRI 205: Anticorrupcéo 2016
103-1: Explicagéo da 162
GRI 103 materialidade e seu limite
Abordagem  103-2: Abordagem de gestdo 116 g 1,5,
de gestéo € seus componentes ' 8, 1
2016
103-3: Avaliacé@o da abordagem de gestédo 116
205-1: Operacdes avaliadas quanto a 116 10 16
riscos relacionados a corrupgao
205-2: Comunicagao e treinamento
sobre politicas e procedimentos 116 10 16
sobre anticorrupgao
205-3: Casos confirmados de Nao fgram |dent|f|c§da§ nem reglstr? das
- . ocorréncias de denuincia de corrupgao 10 16
corrupgao e medidas tomadas na Instituicdo no ano de 2018.
GRI 404: Treinamento e educacéo 2016
103-1: Explicagéo da 162
materialidade e seu limite
GRI 103 . ~ Anexo GRI disponivel em:
Abordagem :Osge_i ﬁggdggsmedse gestao https://www.mackenzie.br/ 1,8 g ' f .
de gestéo P responsabilidade-social/sustentabilidade/ '
2016 Anexo GRI disponivel em:
103-3: Avaliacé@o da abordagem de gestédo https://www.mackenzie.br/
responsabilidade-social/sustentabilidade/
N L Anexo GRI disponivel em:
fr%?ﬁ;}n'\éﬁergrn;iim gfehrzrise dae do https://www.mackenzie.br/ 6 4,5,8
P P preg responsabilidade-social/sustentabilidade/
404-2: Programas de melhoria do Anexo GRI disponivel em:
conhecimento dos funcionarios e https://www.mackenzie.br/ 8
programas para transicao de carreira responsabilidade-social/sustentabilidade/
432_3‘;;%2:2”:561& ?neqr:r?t;egados Anexo GRI disponivel em:
que ! 9 https://www.mackenzie.br/ 6 58
analises de desempenho e de e e -
; A responsabilidade-social/sustentabilidade/
desenvolvimento de carreira
GRI 413: Comunidades locais 2016
103-1: Explicagéo da 162
GRI 103 materialidade e seu limite
Abordagem  103-2: Abordagem de gest&o s s 1,5,
de gestdo e seus componentes ' 8,1
2016
103-3: Avaliacé@o da abordagem de gestédo 144
413-1: OperagOes com programas
implementados de engajamento 144 1

da comunidade local, avaliagao de
impactos e desenvolvimento local

RELATORIO ANUAL 2018



INDICE ANALITICO

1. MENSAGENS DA ADMINISTRACAO ....... 7
2. CONHECENDO O MACKENZIE .......... 12
2.1. Destaques em 2018 ........ccoooeeivviriininnennn. 14
2.2. Presenca.......ccccceeeeieiiieiiiiiiee e 16
2.2.1.Perfil oo 16
2.2.2. PreSENGaA ....cciuiiiiei ettt 16
2.3. Grandes NUMEroS ........cccceeeeriivieneeeennne. 18
3. IDENTIDADE INSTITUCIONAL ............ 24
3.1. Identidade Institucional ........................ 26
3.2. Confessionalidade ............cccccoooiiinnnnne. 28
3.3. Uma Viséo Cristé da Educacéo ............. 28
3.4. Origem HiStOrica .......ccccceeeeeeiiiiiiiiinee 31
3.5. GOVEIrNANGa ........ovvveeieeiiiiiieee e 32
3.5.1. Conselho Deliberativo .........ccccovverieienenennene 32
3.5.2. Diretoria-Executiva .........cccooeveieiniieceeee 34
3.5.3. Chancelaria .........ccccceeiniienciiee 35
3.5.4. MackPesquisa e Auditoria Interna .................... 35

0 MACKENZIE

A4, ATUACAOD ..o, 37
4.1. Chancelaria ........ccccooeeeeiiiiiiiiiiiiiiie, 38
4.1.1. Palavrado Chanceler .........cccccooeiiniiniiienenenn 38
4.1.2. Destaques da Chancelariaem 2018 .................. 40
4.1.3. Capelania.......cccoveeiiiiiii e 42
4.2. EdUCacao SUPErior .....ccceeveeeeeeeeeeeeeeee, 44
4.2.1. Universidade Presbiteriana Mackenzie ............ 44
4.2.1.1. Palavra do Reitor ...........ccccoeovnevnccnicnine 44
4.2.1.2. Estrutura da UPM ... 46

4.2.1.3. Projeto pedagdgico institucional e o

compromisso com a exceléncia académica .... 48
4.2.1.4. Atos e ordens internas da Reitoria da UPM .....49

4.2.1.5. Resolugdes dos Conselhos Superiores — Conse-

Iho de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE) ... 50

4.2.1.6. Resolugdes dos Conselhos Superiores —
Conselho Universitario (CONSU) ..........c.cee..... 50

4.2.1.7. Eventos e reunides com participacéo da Reitoria 51

4.2.1.8. Pr6-Reitoria de Graduacéo e Assuntos
Académicos (PRGA) ......cccovvevieeceeeeceeeee e 52

4.2.1.9. Pro-Reitoria de Pesquisa e
POs-Graduagao (PRPG) ......ccccovvevvieivieinieenns 56



4.2.1.10. Pro-Reitoria de Extensao e Educacgéo

Continuada (PREC) .......cccoeurenieeeirerisieirereneisinenenas 62
4.2.1.11. Secretaria dos Conselhos Superiores

e de Controle Académico (SECCA) ......ccccvvrrerenne. 65
4.2.1.12. Gabinete da Reitoria ...........ccrveerereerernenerneneineenns 68
4.2.1.13. Assessorias Diretas da Reitoria ............coueereereene. 70
4.2.1.14. Unidades ESPECIAIS .........ccvueerreveeriererirnenirneeirieenes 80
a) Centro de Educacéo a Distancia (Cedad)..............ccc........ 80

b) Centro de Pesquisas Avancadas Grafeno, Nanomateriais e

Nanotecnologia (MackGraphe) ..........ccccovvevirnieiiincennns 80
4.2.1.15. Org&0s sUplemMEntares ...............coovevvreerervnnnee. 83
4.2.1.16. Unidades aCad@micCas ...........oreeeeeereererneereeneenens 84
4.2.2. MaCKPESQUISA ....c.vevveeeeeiieiee et 86
4.2.3 Faculdades Presbiterianas Mackenzie................ 87
4.2.3.1. Faculdade Presbiteriana Mackenzie Rio .............. 87
4.2.3.2. Faculdade Presbiteriana Mackenzie Brasilia ...... 90
4.3. Educacdo Basica ............cccceeeeeeiiieeneen 94
4.3.1. Colégios Presbiterianos Mackenzie .................. 94
4.3.2. AEJAMACK ...oevveireieeiieie e 103
4.3.3. Colégio Instituto Cristao ........cccocevvrverierienenn 104
4.3.4. Escola Vital Brasil ..........ccccooviveiniinciniicn, 106
4.3.5. Sistemas de Ensino Mackenzie ...........c..cc...... 107
4.4. Mackenzie SolugBes ...........cccceeeeeeeenn. 109
4.5.SAU0E ..ooooiiiiiiiee e 110
4.5.1. Hospital Evangélico — Dourados-MS ............... 110
4.5.2. Hospital e Faculdade — Curitiba-PR ................ 112

5. GESTAO E COMPROMISSOS ............. 114

5.1. Estratégia e Gestao ..............cceeeeeeeenn. 116
5.1.1. Planejamento Estratégico .........cccccovveverierunnne. 116
5.1.2. GEStA0 0 RISCOS .....cveoviveierrireenienieseeeeennenee 116
5.1.2.1. Gerenciamento de riscos e compliance ........ 116
5.1.2.2. Controles iNternos .........c.ccocueveernerencreennas 117

5.1.2.3. Contingéncias fiscais, trabalhistas e civeis ... 118

5.1.2.4. Auditoria interna .........ccccueevvennenneneeneennas 118
5.1.2.5. Auditoria eXterna ........c.cooveevevrerrereeniresrerenenenns 119
5.1.3. Politicas com o Mercado ..........c.ccocevveiveninniene 119
5.1.4. Marketing € COMUNICAGAD .......ccoveeuververneninnns 120
5.1.4.1. Participacdo em feiras e eventos ................... 120
5.1.4.2. Mackenzie DAy ........ccccceomerrenneneienieeneiennas 121
5.1.4.3. Programa de relacionamento ................cc...... 121
5.1.4.4, Marketing €SPOrtivo .........ccoeereeernienenenieiennns 121
5.1.4.5. COMUNICAGAO .....coerverueeiierieiieieieneeeeeeeeieeiens 121
5.1.5. Infraestrutura FiSiCa ........cccovvvrecvniicicincen 123
5.1.5.1. Obras € manutenGoes .........ccccoeererereerieiennns 123
5.1.5.2. Gest&o do campus Higiendpolis ..................... 124
5.1.6. Infraestrutura de Tecnologia ............cccccuveeneen. 126
5.1.6.1. Evolugdes tecnolOgicas .........coevveeeereerineeens 126
5.1.6.2. Seguranca da informacgao ..........cccccceeeeeereenens 127
5.1.6.3. O desafio do ensino na era digital .................. 128

RELATORIO ANUAL 2018



5.1.7. EXPANSEO ...coviiiieiiieitie st 130

5.1.7.1. Estudos de mercado ..........ccceovererenineniniennns 130
5.1.7.2. Estudos para a expansao .........ccccceeeeeeeerennens 130
5.1.7.3. Projetos de eXpansao .........cccceeveeveeeeeeesennens 130
5.2. Gestao de Pess0as.........ccceeeeeeeeeeeeeneenn, 132
5.2.1. Projetos em andamento .........cccocceoeeiieiienenns 132
5.2.2. Clima organizacional .............ccccecevvieiieiieninens 134
5.2.3. Perfil dos colaboradores ...........ccccoovvvviennnnn, 135
5.2.4. Treinamento e desenvolvimento ..................... 138
5.2.5. Programa Mackenzie de Incluséo ................... 140
5.2.6. BENEFICIOS .....cooeveiiiiiieiceeee e 141
5.2.7. Seguranca e medicina do trabalho ................. 142
5.2.8. Colaboradores das novas estruturas .............. 143
5.3. Sustentabilidade ..............ccccoiiiiienns 144
5.3.1. Responsabilidade Social ............cccoceiiininnenns 144
5.3.1.1. Filantropia e a¢des socioeducativas .............. 144

5.3.1.2. Bolsas de estudo: filantropicas, beneficios,
deliberagdes e descontos financeiros............ 145

5.3.1.3. Projetos SOCIAIS .....cc.ccoevvereereeieieieeeesnieanens 146

0 MACKENZIE

5.3.1.4. Certificagdes SOCIAIS .........c.cccereereireierieennns 150
5.3.1.5. DOAGOES ...covvruerviriirieriinienie st 150
5.3.2. Responsabilidade Ambiental .............cccceee.. 151
5.3.2.1. Impactos ambientais ..........cccoeeereireiereennns 151
5.3.2.2. Energia elétrica ...........ccocevevvivieveneiciecicenn 151
5.3.2.3. AQUA .o 153
5.3.2.4. Residuos SOIAOS ........cccoeerierevieisieisieesieenas 154
5.3.3. Responsabilidade Financeira ..........cccccoeeveenene 155
6. ORELATORIO ....cvvevveieereeeeeeens 160
6.1. Sobre 0 Relatorio ..........cccceeeiiiiinnnnee. 162
6.2. Matriz de Materialidade e Sumario

de Conteldo da GRI .........ccveveeeiinnnnen. 162
6.3. Indice Analitico .........ccccoevveveeeeeeenee. 168
6.4. Informacdes Institucionais ................. 172



: f._.. e

( A

\ & M e f._.. . ...'__fn.-h.ﬂ mmﬂﬂq..n * X 4..-h.‘_r... . __r

2 _.r, g = i._«.m. y __n.p...!._ Ayt i R - % N all' :
L S T N

i (i
¥ .u.q.l L] -P
)

0 : 1y k" W AN : / é
M ] 3 ....m o c ks = = \“ ..
’ . > - - B 7 .‘...__. . g . e Al ;
L AN e AT o D R E ST K 5 A
: fard | T L = T T o e L f >
3 * L I = ; F i " . i 1 1*..*
- = ..J... = ... o ’ “ .In..
® . ol u' ) u-... ._“u_”p._a L .
a ¥



INFORMACOES INSTITUCIONAIS

COORDENACAO GERAL

Diretoria da Presidéncia e Diretoria de Financas e
Responsabilidade Social por meio, respectivamente, da
Assessoria de Planejamento Estratégico e da Geréncia
de Responsabilidade Social e Filantropia do Instituto
Presbiteriano Mackenzie

CONSULTORIA GRI, PROJETO GRAFICO, REVISAO
DE TEXTO E DIAGRAMACAO
TheMediaGroup

EDICAO
KMZ Conteudo (coordenacgéo: TheMediaGroup)

FOTOS
Wilson de Camargo Rocha
Dagoberto Nogueira Santana

MATRIZ — CAMPUS HIGIENOPOLIS
Rua da Consolacao, 930

Séo Paulo (SP)

CEP: 01302-907

Brasil 102-3



Em cima (da esquerda para a direita):

Carlos César Bof Bufon (Conselheiro), Claudson Roberto Lima Xavier (Conselheiro), Rev. Milton Ribeiro (Conselheiro), Ernesto de Jesus Herrera (Conselheiro), Ednilton G de Soarez
(Conselheiro), Mauricio Melo de Meneses (Conselheiro), Ciro Aimbiré de Moraes Santos (Conselheiro), Renato Laranjo Silva (Conselheiro), Rev. Cid Pereira Caldas (Conselheiro), André
Ricardo de Almeida Ribeiro (Diretor de Estratégia e Negocios), Anténio César de Araujo Freitas (Conselheiro), F. Solano Portela Neto (Diretor de Operacfes da Educacéo Bésica), Milton
Flavio Moura (Conselheiro).

Em baixo (da esquerda para a direita):

Benedito Guimaraes Aguiar Neto (Reitor), Marco Tullio Vasconcelos (Vice-Reitor), José Paulo Fernandes Jr (Diretor de Financas e Responsabilidade Social), Antonio Cabrera Mano Filho
(Conselheiro), José Francisco Hintze Jr (Diretor de Desenvolvimento Humano e Infraestrutura), Rev. Robinson G Monteiro (Conselheiro), Hesio Cesar de Souza Maciel (Presidente do
Conselho), Rev. Roberto Brasileiro Silva (Conselheiro), Rev. Juarez Marcondes Filho (Conselheiro), José Inacio Ramos (Diretor-Presidente), Anizio Alves Borges (Conselheiro), Rev. Alcyon
Vicente P da Costa Jr (Conselheiro), Rev. Davi Charles Gomes (Chanceler).



M)

Instituto Presbiteriano

Mackenzie



O

Instituto Presbiteriano

Mackenzie





