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Porque nuestro Senor Dios es sol y escudo; el
Sefior da gracia y gloria; ningun bien duerme

sobre los que caminan con rectitud” Sl 84:11
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1.

Mensaje de la
Administracion

1.1 Mensaje del
Presidente del Consejo de Curadores

No se puede concebir un emprendimiento al margen de su ethos, palabra de origen
griego que significa costumbre, rito. De este concepto se deriva la nocion de ética
de una institucion.

El Codigo de Etica del Instituto Presbiteriano Mackenzie sale a la luz, como resultado
de su larga trayectoria sesquicentenaria. Las normas y estandares que componen
este documento no fueron redactadas para servir, en adelante, de guia a Mackenzie;
son, de hecho, los supuestos que siempre han estado presentes en la institucion y
que ahora adquieren un formato legislativo.

En la Sagrada Escritura, encontramos un Cédigo de Etica sui generis que se conocié
como el Sermoén de la Montafia (Mateo, capitulos 5 a 7). Este legado del Hijo de Dios
nos presenta como han de vivir y convivir sus seguidores ante Dios y ante los hom-
bres, en el ejercicio de la devocion e, igualmente, en la relacion con sus semejantes.

La ética recomendada por Mackenzie esta presente en todas sus actividades y rela-
ciones y esta guiada por su ldentidad Institucional, firmada en la marca de su Con-
fesion. Como institucion educativa y, recientemente, también de salud, Mackenzie

expresa, en sus servicios, el deber misionero que le confiaron sus fundadores, el de
guiarse por la Palabra de Dios.

Todos los que forman parte de la gran familia mackenzista, incluyendo a la Man-
tenedora, directores, empleados, alumnos, padres, prestadores de servicios, son
conscientes de la naturaleza unica que marca el diferencial de esta gran Institucion.
Por lo tanto, es deber de todos cooperar para que el ADN de Mackenzie no sélo se
conserve, sino que se evidencie en todas sus acciones.

A Mackenzie no le mueve un sesgo proselitista, ni mucho menos el de privilegiar a
las personas por sus creencias, pero espera que todos los que sirven en sus cuadros
sean conscientes de los supuestos que subyacen a la vida y a la historia de esta Ins-
titucion, respetando, en el ambito de su actuacion, los valores y principios que hacen
de Mackenzie lo que efectivamente es.

Lo que se espera en el cumplimiento de este Cédigo de Etica es la formacion de un
ambiente armonioso y respetuoso, con miras a la continuidad de los buenos servi-
cios prestados por Mackenzie a nuestra nacion y al mundo, especialmente en este
periodo de la historia, cuando carecemos tanto de instituciones sélidas, basadas en
valores duraderos, que promuevan el conocimiento y el progreso, el bieny la verdad,
la justicia y la paz (Isafas 32.17).

Rev. Juarez Marcondes Filho
Presidente del Consejo de Curadores
Instituto Presbiteriano Mackenzie



1.2 Mensaje del
Director-Presidente

En Mackenzie, lo que impulsa nuestras acciones es la Identidad Institucional.

Somos una Institucion confesional y creemos que el Dios Trino es la referencia de
toda la realidad, cuyo Reino se manifiesta en todos los ambitos. Por ello, tenemos
bien definidos nuestra Mision, Vision, Principios y Valores, consustanciales a las
propuestas eternas. Por lo tanto, debemos manifestar en el ejercicio de nuestras
acciones y decisiones, un comportamiento ético y moral que esté alineado con las
Sagradas Escrituras.

De acuerdo con estos Valores Institucionales, cada empleado de Mackenzie debe
actuar como un ejemplo de normas éticas e integridad para nuestros estudiantes,
pacientes, socios y la sociedad.

Cada empleado de Mackenzie, independientemente de su nivel jerarquico, debe
comprometerse a cumplir las leyes, las normas internas y los reglamentos. Ademas,
debe comportarse con responsabilidad, honestidad, ética, transparencia e integri-
dad.

Nuestro Codigo de FEtica es la ejecucion responsable de nuestra Identidad Institu-
cional y la traduccion en palabras del “espiritu mackenzista” que nos ha convertido
en una gran Institucion de Educacion y Salud. Aquf llegamos soélo por la gracia de
nuestro bondadoso Dios.

Me gustaria agradecer a cada uno de los empleados su apoyo y el cumplimiento de
todas las directrices establecidas en este Codigo de Etica, para que continuemos
nuestro camino como una de las instituciones mas respetadas de nuestro pals.

Joseé Inacio Ramos
Director-Presidente
Instituto Presbiteriano Mackenzie

Biblioteca George Alexander — Campus Higienopolis
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El Cédigo de Etica de Mackenzie, concebido y elaborado para sus colaboradores
en todas sus unidades, sus asociados y todos los que interactian de alguna manera
en sus operaciones y funcionamiento, tiene como objetivo principal explicar a
su publico la Confesion Institucional de su Asociado de Vida y Mantenimiento, la
IGLESIA PRESBITERIANA DE BRASIL y los principios y valores de sus fundadores,
que serviran de parametro para la construccion de sus normas de convivencia.

Mackenzie también pretende que su personal y sus socios infieran el alto concepto
de ética y moral en sus principios y valores y, a partir de ahi, esculpir y mejorar la
calidad de su relacion interpersonal en el desempefio de sus funciones.

LY

Codigo de Etica

Un Cdédigo es una coleccion o conjunto de leyes, normas o principios, organiza-
dos por temas, identificados por titulos y ordenados metddicamente, para facilitar su
comprension y aplicacion.

La palabra “ética”, a su vez, esta relacionada con los preceptos sobre el comporta-
miento y las decisiones y es inseparable de la referencia a la nociéon de lo correcto y
lo incorrecto, lo justo y lo injusto, lo bueno y lo malo, lo portador de la virtud o el vicio.
No hay, por regla general, ninguna actividad humana que sea totalmente ajena a los
presupuestos de la ética, ya sea en el sentido de adoptarlos o rechazarlos.

Por lo tanto, un codigo ético esta, por su propia naturaleza, vinculado a los absolutos,
a través de los cuales las actitudes y decisiones en su ambito de aplicacion deben
ser evaluadas o juzgadas y, por lo tanto, consideradas dignas o reprobables.




4.

La Identidad
Institucional

La ldentidad Institucional del Instituto Presbiteriano Mackenzie (IPM) esta
compuesta por la Confesionalidad, la Misién, la Visiéon, los Principios y los
Valores, expresados a continuacion.

4.1 Confesionalidad

Creemos en el Dios Trino - Padre, Hijo y Espiritu Santo-
que refunde toda la realidad, cuyo Reino se manifiesta
en todos los ambitos del conocimiento y la existencia
humana, como ensefia la Sagrada Biblia.

Mackenzie es una institucion confesional cristiana reformada, mas concretamente
de orientacion calvinista. Esto significa que sus fundadores concibieron la Institucion
a partir de ideas, obijetivos y directrices consolidadas en las Sagradas Escrituras,
segun la interpretacion de la Reforma Protestante.

La cosmovision cristiana calvinista llegd a Brasil en 1859, con Ashbel Green Simon-
ton, (1833-1867) quien en 1867 escribio: “El Evangelio da aliento a todas las faculta-
des del hombre vy lo lleva a hacer los mayores esfuerzos en el camino del progreso.
Si eso no sucede entre nosotros, sera nuestra culpa. Si la nueva generacion no es
superior a la actual, no habremos cumplido con nuestro deber”. En linea con esta
misma fundacion y vision, George Whitehill Chamberlain (1839-1902) y su esposa

Mary Annesley Chamberlain fundaron Mackenzie en 1870. En palabras del funda-
dor, George W. Chamberlain, la escuela recién instituida debia ministrar: “educacion
evangélica, en forma de los méas sagrados principios de la moral cristiana y protes-
tante; y, dentro de este concepto, se excluira todo elemento de propaganda religiosa
en la escuela y su funcion se limitara a la cuestion de la moral ética, basada en la
ensefianza de Cristo”. Es decir, de la ensefianza de Cristo deben surgir los principios
de la ética institucional, para guiar el estandar de conducta de todos los empleados
de Mackenzie, de sus mantenidos, sean efectivos, temporales, proveedores, clientes
y otras partes interesadas, independientemente del cargo que ocupen o de la funci-
on que desempefien.

Es necesario que cada uno, al firmar cualquier tipo de compromiso con Ma- ckenzie,
sea plenamente consciente de la relevancia de este legado del que somos herede-
ros y se comprometa formalmente con sus principios y valores para transmitirlos a
las siguientes generaciones.

Para que cada empleado tenga claridad sobre su propio papel en el cumplimiento de
esta MISION y en el enfoque de la Vision Institucional de Mackenzie, es fundamental
dilucidar el significado de las expresiones que componen este Cédigo de Etica.

Capilla — Campus Higienopolis
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4.2 Mision
Educar y cuidar al ser humano, creado a imagen y se-

mejanza de Dios, para el pleno egjercicio de la ciudad,
en un ambiente de fe cristiana reformada.

Segun Noah Webster, “la educacion comprende toda la serie de instrucciones y dis-
ciplinas destinadas a iluminar el entendimiento, corregir el temperamento y formar
las costumbres y los habitos de los jovenes, preparandolos para ser Utiles en su vida
presente y futura”. Esta concepcion de la educacion aporta en su contexto la percep-
cion del ser humano como admirablemente complejo, pero incompleto, necesitado
de que sus facultades intelectuales, morales y espirituales sean iluminadas, de que
su composicion sea dirigida y de que sus modales y habitos sean formados, para que
el educador pueda ejercer plenamente su potencial humano.

La educacion para la ciudadania implica la transmision de contenidos e informaci-
on, pero también la capacitacion para la investigacion independiente y la formacion
en el ejercicio y la defensa de los deberes, asi como de los derechos de la vida en
sociedad. Es importante destacar que una sociedad de seres humanos libres pre-
supone una amplia aptitud intelectual, moral y espiritual de cada uno, ya que no es
posible la coexistencia de un pueblo libre e ignorante.

11

...todo lo que es verdadero, todo lo que es respetable,
todo lo que es justo, todo lo que es puro, todo lo que
es amable, todo lo que es de buena reputacion, si hay
alguna virtud y si hay alguna alabanza, eso es lo que
ocupa tus pensamientos”. Filipenses 4.8

Asimismo, el desarrollo social, econémico y politico de una sociedad no es factible
si se prescinde de la observancia de los principios éticos elementales. El pleno ejer-
cicio de la ciudadania exige la capacidad de actuar con libertad y responsabilidad.

Sin embargo, no se puede concebir un ambiente de fe cristiana reformada sin que la
autodisciplina y el autogobierno sean parte integral de la conducta de los empleados
en todas las unidades de Mackenzie.

La aplicacién de los conceptos de la MISION Institucional de Mackenzie en el entorno
de la fe cristiana reformada presupone el ejercicio continuo de la lealtad, el respeto
mutuo, la comprension, la honestidad y la humildad, precisamente como se expresa
en su conjunto de valores.

4.3 Vision
Ser reconocida por la sociedad como una institucion
presbiteriana y filantropica, dedicada a las ciencias di-
vinas y humanas, comprometida con la responsabilidad

social y medioambiental, en una busqueda continua de
la excelencia académica, asistencial y de gestion.

Mackenzie, como institucion educativa y hospitalaria de caracter confesional, realiza
una contribucion inestimable al sistema educativo, asistencial y sanitario de Brasil, ya
que su finalidad esta dentro de la misidn y el servicio a los demas.

11

“..caminen de manera digna de la vocacion a la que
han sido llamados, con toda humildad y mansedum-
bre, con longevidad, soportandose mutuamente en el
amor”. Efesios 4.:1-2

La excelencia como Vision Institucional, a su vez, esta relacionada con la supera-
cion, con estar por encima de lo esperado. Ser excelente es tener cualidades muy
notables y meritorias. No es posible entender y buscar la excelencia gastando el
minimo esfuerzo o comparando con criterios impropios e inadecuados. La compla-
cenciay la inercia pueden conducir irremediablemente al estancamiento y la ruina.

13
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La expectativa de Mackenzie es que cada empleado de sus unidades tenga la plena
nocion de que se encuentra en una fase de perfeccionamiento sucesivo, aplicando-
se a la formacion continua, aprovechando las oportunidades que la propia institucion
proporciona, con vistas a alcanzar niveles cada vez mas altos de excelencia funcio-
nal, académica y de gestion.

4.4 Principios y Valores

Mackenzie enfatiza sus Principios y Valores Institucionales en un alto nivel, ya que
son fundamentales para la implementacion de sus propdsitos y, por lo tanto, deben
ser conocidos ostensiblemente entre sus empleados y socios en todas sus unida-
des, que se consignan ademas.

En la conducta personal: (actuar con) dignidad, (orden), caracter, integridad y es-
piritu mackenzista;

En el ejercicio de la actividad profesional: (postura) la ética, la competencia, la
creatividad, la disciplina, la dedicacién y la disposicion al voluntariado;

En las relaciones interpersonales: (actuar con) lealtad, respeto mutuo, comprensi-
on, honestidad y humildad;

En el proceso de toma de decisiones: fomentar siempre la busqueda del consen-
S0, la justicia, la verdad, la igualdad de oportunidades para todos;

En la relacion entre organos colegiados, unidades y departamentos: cooperaci-
on, espiritu de equipo, profesionalidad y comunicacion adecuada;

En la relacion con otras instituciones y agentes publicos: responsabilidad, inde-
pendencia y transparencia;

En la sociedad: participacién y servicio a la comunidad;

Y en todas las circunstancias, actuar con amor, que es el vinculo de la perfeccion,
para mayor gloria de Jesucristo.

Entre estos Principios y Valores destacamos algunos de extrema relevancia.

La integridad ces un principio indispensable para los colaboradores de Mackenzie,
ya que abarca no soélo la totalidad del caracter moral, sino también la referencia
especial a la justicia en las transacciones mutuas y las relaciones interpersonales.
De ella se derivan numerosos Valores: transparencia, equidad, responsabilidad, leal-
tad, honestidad, responsabilidad corporativa y amor a la verdad.

La Unidad es un principio que puede definirse como “el estado de ser uno”; con-
cordia, conjuncion, acuerdo o uniformidad. La unidad es una especie de simetria o
estilo y caracter. Unidad de intereses. Todos los empleados de Mackenzie forman
un cuerpo, actuando en unidad, en torno al mismo propdsito, para transformar en
realidad la VISION a través del cumplimiento de la MISION Institucional.

No menos importantes son los principios de “Orden”; de “Propiedad”; de “Justicia”;
de “Carécter” que pueden leerse integramente en el texto del Cédigo Etico en la
pagina 30.

Elincumplimiento de estos principios implica graves consecuencias como la pérdida
de valor y la incoherencia entre su declaracién en este Codigo Etico y su explica-
cién a través de los valores que lo representan. Todos los empleados de todas las
unidades son responsables de exteriorizar en sus funciones y procedimientos los
principios y valores de Mackenzie, y es esencial que todos conozcan los parametros
definidos en este manual codificado.

Edificio George Chamberlain, construido en 1901
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D.

Qué espera Mackenzie de
SUS colaboradores

Mackenzie espera de sus empleados y socios una soélida convergencia de propo-
sitos, para la construccion de una ética firmada en su Confesion. Conscientes de
su origen, de sus principios rectores, de su mision, de su vision, de sus valores,
los empleados y socios de Mackenzie son capaces de establecer relaciones pro-
fesionales de alto nivel observando siempre las disposiciones proactivas como se
ordena mas adelante.

11

“...por tanto, tu, reuniendo toda tu diligencia, asocia a tu
fe la virtud, a la virtud, el conocimiento, al conocimien-
to, el autocontrol; al autocontrol, la perseverancia; a la
perseverancia, la piedad, a la piedad, la fraternidad; a
la fraternidad, el amor. 2 Pedro 5:7

5.1 Comportamiento

- Actuar de forma ética y transparente y con iniciativas de compromiso con la Sos-
tenibilidad;

- Preservar el honor, la nobleza y la dignidad en su profesion, en su funcion y en sus
actividades estudiantiles, en sus relaciones personales e interpersonales, actuando
con espiritu de respeto, honestidad, veracidad, dignidad y buena fe;

- Ejercer la préactica efectiva de las normas y principios de conducta de Mackenzie,
de las normas estatutarias y regimentales, que tienen como objetivo la convivencia
armoniosa entre los empleados de todas las unidades de Mackenzie, con miras a
lograr el bien comun;

- Respetar |os principios y valores rectores de la institucion, asi como sus principios
confesionales;

- Comportarse con dignidad, integridad, decoro, cooperacion, conciencia de los
principios morales, respeto mutuo y principios de la ética y la fe cristiana reformada;

- Respetar a los demas empleados, clientes y socios en todos los aspectos;
- Presentarse con ropas o prendas compatibles con el decoro;

- Usar adecuadamente el uniforme de trabajo cuando se requiera en su trabajo;
cuando no se requiera usar el uniforme, se espera que use el sentido comun vy la
discrecion en su vestimenta, compatible con los Principios y Valores de Mackenzie;

- Observar las normas disciplinarias compatibles con los fines de Mackenzie, en
todas las actividades que lleven su nombre o su imagen, o0 que estén asociadas a
ellas, protegiendo también su patrimonio material e inmaterial, de forma coherente
con su naturaleza;

5.2 En el desempenio de las funciones del puesto

- Cumplir plenamente sus contratos de trabajo comprometiéndose con la excelencia
y respetando todos los aspectos mencionados en este Codigo;

- Ejercer con eficacia y competencia las actividades encomendadas;



- Dar explicaciones fiables y en los plazos establecidos, atendiendo a las solicitudes
de informacion o a las peticiones de preguntas, incluso cuando lo hagan a organis-
mos externos;

- Utilizar cuidadosamente todos los recursos de Mackenzie;

- Utilizar de forma econdmica el material que se le ha confiado y conservar los bienes
y trimonio de Mackenzie a los que tenga acceso, para el ejercicio de sus funciones;

- Promover una cultura de cuidado, celo y proteccion del patrimonio, la imagen 'y la
propiedad intelectual de Mackenzie;

- Mantener la proteccion y el secreto necesarios respecto a toda la informacion,
fisica o digital, respetando la legislacion vigente, que preserve la seguridad y los
intereses de Mackenzie;

- Ejercer con sigilo y privacidad el manejo de documentos y asuntos de caréacter
reservado de los que tenga conocimiento por su cargo, funcion o condicion;

- Informar de cualquier irregularidad a la autoridad superior o0 a los canales institu-
cionales pertinentes de los que tengan conocimiento;

5.3 Utilizacion de redes y herramientas tecnologicas

- Utilizar los recursos informaticos y las redes de Mackenzie exclusivamente para
fines institucionales;

5.4 Representar a Mackenzie

- Solamente se utilizara el nombre o simbolo de Mackenzie, de la Entidad Mantene-
dora y de su Asociado Vitalicio, con el consentimiento de la autoridad competente

5.5 Proteccion de la comunidad universitaria
- Proteger la propiedad intelectual de Mackenzie;

- Respetar |la propiedad intelectual y los derechos de autor, incluso en relacion con
terceros;

5.6 Cumplimiento de leyes, politicas y normas

- Cumplir con la legislacion ordinaria en sus relaciones con las instituciones financie-
ras y los organismos publicos;

- Cumplir con todas las normas, reglas y legislacion vigentes y contribuir a la mejora
de los procedimientos internos de Mackenzie;

- Comprometerse a prevenir y combatir todas las formas de fraude, corrupcion,
blanqueo de dinero, intimidacion, acoso sexual o discriminacion;

- Observar las normas legales, estatutarias, regimentales y reglamentarias en las
que - ya sea actividades o entornos de Mackenzie, incluso en lo que respecta a los
plazos establecidos por los gestores académicos;

- Actuar con fluidez en la rendicion de cuentas relacionadas con la ejecucion
presupuestaria o con los fondos concedidos por la Entidad de Mantenimiento para
fines especificos.

19



- Reportar a su supervisor o al area de Compliance cualquier violacion de conducta
o del Cédigo de Etica de la UPM, Cédigo de Decoro Académico de la UPM, conflicto
de intereses, incumplimiento de normas, reglamentos o cualquier accion que ponga
en peligro la reputacion de la Institucion;

Ademas, todo el personal docente y técnico-administrativo de la ensefianza superior
debe conocer y cumplir el Cédigo de Decoro Académico (CDA).

Facultad Presbiteriana Mackenzie Brasilia

6.

Conductas poco éticas
susceptibles de medidas
disciplinarias

Las conductas poco éticas, las infracciones disciplinarias y todas las hipétesis de
mala conducta pueden ser objeto de una investigacion austera, especialmente los
hechos contemplados en las siguientes descripciones.

6.1 Comportamiento

- Realizar actos embarazosos o intentar establecer relaciones de caracter invasivo
de la intimidad del alumno u otros colaboradores que sean o puedan ser interpreta-
dos como acoso sexual;

- Realizar manifestaciones, propaganda o actos de origen partidista, filoséfico, sexu-
al o de conducta, con el fin de discriminar o estigmatizar a una persona, faltando al
respeto a su intimidad,;

- Practicar actos de discriminacion religiosa o racial, incitacion, acoso o cualquier
tipo de manifestacion discriminatoria de cualquier indole, dirigida a cualquier perso-
nay en cualquier situacion;

21
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- Incontinencia publica y escandalosa, caracterizada por signos de embriaguez o
toxicomania, que por su habitualidad compromete la dignidad de la institucion;

- Actuar incitando o promoviendo actos de irrespeto de cualquier naturaleza, deso-
bediencia, perturbacion o que de alguna manera perjudique la buena disciplina o
perturbe las actividades institucionales y académicas;

- Permitir o promover la préctica del juego en los locales de Mackenzie;

- Consumir bebidas alcohdlicas o usar cualquier tipo de sustancia ilicita que altere
su capacidad funcional o su condicién de comportamiento durante la jornada y/o en
el entorno de trabajo;

- Utilizar cualquier medio fraudulento, o cualquier artimafia, en beneficio propio o
ajeno, con el fin de obtener aprobacion, promocion o cualquier tipo de ventaja, pro-
pia 0 ajena;

6.2 En el desempeno de las funciones del puesto

- Utilizar informacion privilegiada, confidencial o incluso de su posicion como emple-
ado de Mackenzie, con el fin de asegurar oportunidades para el beneficio personal,
de los miembros de la familia o de otros;

- Revelar los secretos que conoces sobre el puesto;

- Utilizar indebidamente los recursos de la Institucion puestos bajo su responsabilidad;

- Participar en actividades externas que afecten a su capacidad para desempefiar
sus funciones como empleado;

- Tener intereses financieros, personales o patrimoniales en competidores y provee-
dores de Mackenzie;

- Comercializar cualquier tipo de producto o servicio en el entorno u horario de trabajo
o realizar cualquier otra actividad no relacionada con sus funciones profesionales;

6.3 Utilizacion de redes y herramientas tecnologicas

- Utilizar medios electronicos para producir, almacenar, enviar y recibir mensajes
en cualquier formato, con contenidos fraudulentos, pornograficos, amenazantes o
atentatorios contra la moral y la ética, o alojar paginas ofensivas, prejuiciosas, calum-
niosas u obscenas en el sistema Mackenzie;

-Acceder aordenadores, programas informaticos, datos, informacion o partesrestringidas
del sistema informatico de Mackenzie o de terceros sin la debida autorizacion;

- Utilizar otra identificacion de usuario al acceder a los ordenadores de Mackenzie o
de la Entidad de Mantenimiento;

- Aprovechar (la existencia de) fallos de configuracion o de seguridad o el conoci-
miento de contrasefias especiales para cambiar el sistema informatico;

- Obstruir el rendimiento del sistema o interferir con el trabajo de otros usuarios;

Curso de nutricion - Universidad Presbiteriana Mackenzie
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6.4 Representar a Mackenzie

- Publicar articulos, textos u otras formas de manifestacion publica, identificandose
como colaborador de Mackenzie, que sean contrarios o ataquen los Valores, Princi-
pios y Confesionalidad de la Institucion;

- Utilizar el nombre y los simbolos de Mackenzie, de la Entidad Mantenedora 'y de su
Asociado Vitalicio sin autorizacion expresa de las autoridades competentes;

- Criticar y/o descalificar los productos y servicios de Mackenzie ante el publico
interno o externo;

6.5 Proteccidén de la comunidad universitaria

- Realizar demostraciones de apoyo a la ausencia de trabajo académico;

- Elincumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de acogida solidaria de
los alumnos entrantes, o también la practica de actos de violencia fisica, maltrato y o
verglenza con motivo y por causa de la acogida solidaria de los alumnos entrantes;

6.6 Incumplimiento de leyes, politicas y normas

- Atentar contra la probidad administrativa;

- Violacion o apropiacion indebida de los bienes de las personas y de Mackenzie,
incluida su imagen;

- Practicar cualquier acto, en tesis, definido como una infraccion de las leyes penales,
como la calumnia, la injuria, la difamacion, la rifia, las lesiones corporales, los dafios a
la persona o a la propiedad, el desacato vy las falsedades ideoldgicas o documentales;

- Llevar armas, sustancias explosivas y/o artefactos explosivos en las instalaciones
de Mackenzie;

- Proporcionar o divulgar datos falsos sobre la vida académica o profesional o de
cualquier otra naturaleza;

- Actuar de forma fraudulenta en la rendicion de cuentas relativas a la ejecucion
presupuestaria o a los fondos concedidos por o Mackenzie o por los organismos de
promocion para fines especificos;

- Utilizar los fondos concedidos por Mackenzie o por las agencias de desarrollo para
fines distintos a los establecidos en el acta de concesion;

- Practicar actos contra el buen orden y la administracion de Mackenzie o que violen
las normas registradas en el Codigo de Decoro Académico (CDA);

- Mantener bajo su inmediata subordinacion, en un cargo o funcion de confianza, al
conyuge, socio (a) o pariente hasta el tercer grado;

Espacio Maker - Colegio Presbiteriano Mackenzie de Sao Paulo



Comando Normativo
de Mackenzie

Al determinar la elaboracion y edicién de este Cédigo de Etica, el Consejo Delibe-

rante del Instituto Presbiteriano Mackenzie expresa su firme compromiso con las .

mas nobles practicas de gobierno corporativo, que junto con sus Principios y Valores

Institucionales, promoveran mayor seguridad y previsibilidad en la relacion interper-
sonal de sus empleados.

.

En este sentido, el Codigo Etico viene a llenar un inmenso vacio, al convertirse en
una relevante herramienta orientadora de la conducta, el seguimiento y la mediacion
de conflictos. El Cédigo Etico, el Cédigo de Decoracién Académica y el Reglamento

General de la UPM se complementan entre si y constituyen el mando normativo del
IPM, sus miembros y sus asociados.

Evidentemente, este Codigo de Etica no pretende agotar la descripcién de todos los

actos, hechos e hipotesis en que se configuran como conductas no éticas sujetas a

medidas disciplinarias, reiterando asi la complementariedad del ordenamiento juridi-
co del pals, en su caso.
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El Reglamento Interno del Cédigo de Etica es la politica responsable de conducir las
situaciones de infraccion.
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8.

Canales de
Comunicacion

Se preservara la confidencialidad en todos los procedimientos para garantizar la
privacidad de las comunicaciones y denuncias, con el fin de evitar cualquier forma
de intimidacion o represalia contra el empleado denunciante.

Universidad Presbiteriana Mackenzie - Campus Campinas
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9.

Texto completo del
Caodigo de Etica

El Codigo Etico completo aprobado por el Consejo de Administracion el
22.08.2019, de acuerdo con el CI-CD 413/2019 de 10.10.2019.

INTRODUCCION - I. QUE ES UN CODIGO DE ETICA - Un Coédigo es una coleccion
0 conjunto de leyes, normas o principios, organizados por temas, identificados por
titulos y ordenados metodicamente, para facilitar su comprension y aplicacion. La
palabra “ética”, a su vez, esta relacionada con los preceptos sobre el comportamien-
to y las decisiones y es inseparable de la referencia a la nocién de lo correcto y lo
incorrecto, lo justo y lo injusto, lo bueno y o malo, lo portador de la virtud o el vicio.
No hay, por regla general, ninguna actividad humana que sea totalmente ajena a los
presupuestos de la ética, ya sea en el sentido de adoptarlos o rechazarlos. Por lo tan-
to, un codigo ético esta, por su propia naturaleza, vinculado a los absolutos, a través
de los cuales las actitudes y decisiones en su ambito de aplicacion deben ser evalu-
adas o juzgadas vy, por lo tanto, consideradas dignas o reprobables. En el contexto
del relativismo contemporaneo, en el que la ética se considera algo subjetivo, algo
fntimo, y en el que se suele afirmar que lo que es ético para unos puede no serlo para
otros, es oportuno y pertinente identificar y delimitar cuéles son y de dénde emanan
los valores que rigen la ética de una persona o de una institucion. La ética cristiana,
por ejemplo, derivada intrinsecamente de la cosmovision judeocristiana, constituye
el sometimiento a los principios y valores expuestos en las Sagradas Escrituras.

Il. EI CODIGO DE ETICA DE IPM - El Codigo de Etica de Mackenzie idealizado
y elaborado para sus colaboradores en todas sus unidades, sus mantenidos,
sus asociados y todos los que de alguna manera interactian en sus operaciones
y funcionamiento tiene como objetivo principal explicar a su publico la Confesion
Institucional de su Asociado de Vida y Mantenimiento, la IGLESIA PRESBITERIANA
DE BRASIL y los principios y valores de sus fundadores, que serviran de parametro
para la construccion de sus normas de convivencia. Uno de los principales atributos
del Codigo de Etica es instituir y difundir factores de seguridad en un ambiente de
transparencia y equidad, para que, con reglas claras y previamente estipuladas,
pueda inhibir y eliminar las posibilidades de que se formulen faltas éticas infundadas.
Al emprender este desafiante propoésito, Mackenzie también pretende que su
personal y sus socios infieran el alto concepto de ética y moral en sus principios y
valores y, a partir de ahi, esculpir y mejorar la calidad de su relacién interpersonal en
el desempefio de sus funciones.

lll. PRINCIPIOS ORIENTADORES - Mackenzie es una institucion confesional
cristiana reformada, mas concretamente de orientacion calvinista. Esto significa que
sus fundadores concibieron la Institucion a partir de ideas, objetivos y directrices
consolidadas en las Sagradas Escrituras, segun la interpretacion de la Reforma
Protestante y retratadas, principalmente, en los Institutos de la Religion Cristiana, del
tedlogo, maestro y estadista Juan Calvino (1509-1564) que transformo la Ginebra
(Europa) del siglo XVI e influyd profundamente en la politica, la ciencia, las artes,
la educacion y todos los deméas ambitos de la vida en los siglos siguientes. La
cosmovision cristiana calvinista llego a Brasil en 1859, con Ashbel Green Simonton,
(1833-1867) quien en 1867 escribié: “El Evangelio da aliento atodas las facultades del
hombre y lo lleva a hacer los mayores esfuerzos en el camino del progreso. Si eso no
sucede entre nosotros, sera nuestra culpa. Si la nueva generacion no es superior a la
actual, no habremos cumplido con nuestro deber”. En linea con esta misma fundacion
y vision, George Whitehill Chamberlain (1839-1902) y su esposa Mary Annesley
Chamberlain fundaron Mackenzie en 1870. En palabras del fundador, George W.
Chamberlain, la escuela recién instituida debfa ministrar: “educacion evangélica, en
forma de los mas sagrados principios de la moral cristiana y protestante; y, dentro
de este concepto, se excluira todo elemento de propaganda religiosa en la escuela
y su funcion se limitara a la cuestion de la moral ética, basada en la ensefianza
de Cristo”. Es decir, de la ensefianza de Cristo deben surgir los principios de la
ética institucional, para guiar el estandar de conducta de todos los empleados de
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Mackenzie, de sus mantenidos, sean efectivos, temporales, proveedores, clientes
y otras partes interesadas, independientemente del cargo que ocupen o de la
funcion que desempefien. Es necesario que cada uno, al firmar cualquier tipo de
compromiso con Mackenzie, sea plenamente consciente de la relevancia de este
legado del que somos herederos y se comprometa formalmente con sus principios
y valores para transmitirlos a las siguientes generaciones. Con base en esta unidad
de propdsito, definimos en nuestra Planificacién Estratégica, la MISION y la VISION,
ademas de identificar los principios y valores de Mackenzie y de su Mantenedora,
la IGLESIA PRESBITERIANA DO BRASIL, que son indispensables para formular
los criterios orientadores de este Cédigo de Etica. Para que cada empleado tenga
claridad sobre su propio papel en el cumplimiento de esta MISION y en el enfoque
de la Vision Institucional de Mackenzie, es fundamental dilucidar el significado de
las expresiones que componen este Cédigo de Etica. A partir de la comprension
del significado ultimo de tales conceptos, se hace posible asimilar efectivamente la
relevancia de los Principios y Valores que rigen la conducta individual, asi como lo
que se espera de cada uno de los empleados en el gjercicio de sus funciones y en
el contexto institucional de Mackenzie.

IV. DEFINICION Y APLICACION DE LOS CONCEPTOS EXPUESTOS EN LA
VISION INSTITUCIONAL - MISION: Educar y cuidar al ser humano, creado a
imagen y semejanza de Dios, para el pleno ejercicio de la ciudadania, en un
ambiente de fe cristiana reformada. Segun Noah Webster (1758-1843) reconocido
lexicografo norteamericano, “la educacion comprende toda la serie de instrucciones
y disciplinas destinadas a iluminar el entendimiento, corregir el temperamento vy
formar las costumbres y los hébitos de los jovenes, preparandolos para ser Utiles en
su vida presente y futura”. Esta concepcion de la educacion aporta en su contexto
la percepcion del ser humano como admirablemente complejo, pero incompleto,
necesitado de que sus facultades intelectuales, morales y espirituales sean
iluminadas, de que su composicion sea dirigida y de que sus modales y habitos sean
formados, para que el educador pueda ejercer plenamente su potencial humano.
Webster también define la ciudadania como “la condicion de estar investido de los
derechos y deberes de un ciudadano”. Ocurre que la educacion para la ciudadania
implica la transmisién de contenidos e informacion, pero también la capacitacion
para la investigacion independiente y la formacion en el ejercicio y la defensa de los
deberes, asi como de los derechos de la vida en sociedad. Es importante destacar
que una sociedad de seres humanos libres presupone una amplia aptitud intelectual,

moral y espiritual de cada uno, ya que no es posible la coexistencia de un pueblo libre
e ignorante. Asimismo, el desarrollo social, econémico y politico de una sociedad no
es factible si se prescinde de la observancia de los principios éticos elementales.
El pleno ejercicio de la ciudadania exige la capacidad de actuar con libertad y
responsabilidad. Cabe destacar que los reformistas calvinistas, que inspiraron la
creacion de Mackenzie, entendian que todo nifio debia ser educado en un ambiente
familiar de alta reflexion intelectual, siendo educado en la lectura desde los primeros
afios, para poder leer las Sagradas Escrituras y la Constitucion de su pais. La alta
erudicion se consideraba algo esencial, tanto como el alimento material y el ejercicio
fisico. La educacion clasica, centrada en las artes liberales de la gramatica, la logica
y la retdrica, se consideraba el método ideal para la educacion de todas las clases
sociales. En cuanto a la MISION institucional, también es esencial caracterizar lo que
serfa un entorno de fe cristiana reformada. Sin embargo, no se puede concebir un
ambiente de fe cristiana reformada sin que la autodisciplina y el autogobierno sean
parte integral de la conducta de los empleados en todas las unidades de Mackenzie.
La aplicacion de los conceptos de la MISION Institucional de Mackenzie en el entorno
de la fe cristiana reformada presupone el ejercicio continuo de la lealtad, el respeto
mutuo, la comprension, la honestidad y la humildad, precisamente como se expresa
en su conjunto de valores.»...todo lo que es verdadero, todo lo que es respetable,
todo lo que es justo, todo lo que es puro, todo lo que es amable, todo lo que es de
buena reputacion, si hay alguna virtud y si hay alguna alabanza, eso es lo que ocupa
tus pensamientos”. (Filipenses 4:8)

V.DEFINICION Y APLICACION DE LOS CONCEPTOS EXPUESTOS EN LA VISION
INSTITUCIONAL - VISION: Ser reconocida por la sociedad como una institucion
presbiterianay filantrépica, dedicada a las ciencias divinas y humanas, comprometida
con la responsabilidad social y medioambiental, en una busqueda continua de la
excelencia académica, asistencial y de gestion. La vision institucional de Mackenzie
es ser reconocida publicamente como una institucion confesional presbiteriana.
Por lo tanto, es necesario aclarar lo que se infiere por: confesional; presbiteriano y
filantrépico; ciencias divinas y humanas; compromiso socio-ambiental, excelencia
académica y excelencia de gestion. La confesion de Mackenzie sigue la idealizacion
de sus fundadores en 1870 y permanece activa hasta hoy, a través del propdsito
misionero de su Asociada Vitalicia, la IGLESIA PRESBITERIANA DE BRASIL. A
través de su declaracion de fe, Mackenzie proclama solemnemente su confesion:
«Creemos en el Dios Trino - Padre, Hijo y Espiritu Santo- que refunde toda la realidad,

33



34

cuyo Reino se manifiesta en todos los ambitos del conocimiento y la existencia
humana, como ensefia la Sagrada Biblia.Por lo tanto, su vocacion confesional y
sus Principios, son valores intransigentes e independientes de las convicciones
personales de sus empleados y socios, que deben ser plenamente conocidos por
los medios ampliamente explicados en este Cédigo de Etica. O Mackenzie como
instituicdo educacional e hospitalar de cunho e carater confessional desempenha
inestimavel contribuicao ao sistema educacional, assistencial e de saude do Brasil,
posto que sua finalidade encontra-se no ambito da missao e servico ao proximo. El
término presbiterianismo consiste en un conjunto de doctrinas, principios y disciplina
de gobierno, desarrollados originalmente en Ginebra, Suiza, y posteriormente en
Escocia, Inglaterra y otros paises europeos. Llegé al continente americano en 1620,
con los “peregrinos” que buscaban la libertad religiosa y civil. El presbiterianismo
fue el gran promotor del sistema representativo de gobierno en el que la constitucion
del pais debia figurar por encima de sus gobernantes. Un gobierno de leyes y no de
hombres - esta es la esencia del sistema de gobierno representativo presbiteriano.
Las instituciones educativas como medio de preparar al pueblo para participar
activamente en el sistema representativo de gobierno, tanto en el contexto eclesiastico
como en laesferade lavida secular, florecieron enlas colonias de Norteamérica desde
el entorno religioso del concilio reformado. Esta educacion para la autodisciplina y el
autogobierno fue decisiva en el proceso de independencia de esa nacion, influyendo
en las demas constituciones republicanas posteriores, incluidas las constituciones
brasilefias a partir de 1891. Cabe destacar que los misioneros presbiterianos que
llegaron a Brasil a partir de 1859, entre ellos los idealizadores de Mackenzie, provenian
de ese ambiente cultural en ebullicion y tenian las mismas convicciones politicas y
religiosas. Para tener una idea de la disparidad entre la realidad de los dos paises,
en 1822 (afo de nuestra independencia) soélo el 2% de la poblacion brasilefia sabia
leer y escribir, mientras que en Estados Unidos practicamente no habia analfabetos.
Otro componente relevante de la Vision Institucional de Mackenzie, la filantropia, se
relaciona a su vez con la buena voluntad hacia los seres humanos. La razon de ser
de una institucion filantrépica, asi como las acciones desarrolladas en su ambito
operativo, no consisten en obtener beneficios y repartir dividendos a sus asociados,
sino en la realizacion del servicio incesante al projimo, como noble imperativo del
auténtico cristianismo. (Soporten los unos las cargas de los otros, y asi cumpliran
la ley de Cristo. Galatas 6:2). La Vision Institucional de Mackenzie también busca el
reconocimiento como institucion “dedicada a las ciencias divinas y humanas”, una
expresion absolutamente relevante en el contexto académico contemporaneo. Las

ciencias naturales se expresaron justamente a partir de la vision calvinista reformada
que proponia como indispensable el estudio cientifico de las leyes de la naturaleza,
para un mayor conocimiento del Creador y Legislador del universo. Por tanto, el
estimulo a la investigacion y al estudio de las ciencias naturales o de las humanidades
nunca ha sido incompatible con la busqueda del conocimiento de Dios. Las “ciencias
divinas” capacitan y habilitan al ser humano para su misibn méas noble y elevada,
como dedujo el reformador calvinista inglés Charles Spurgeon: “nada ampliara tanto
el intelecto, nada magnificara tanto el alma del hombre como una investigacion
devota del gran tema de la Deidad. El estudio méas excelente para la expansion del
alma humana es la ciencia de Cristo, y éste, crucificado y el conocimiento del Ser
divino en la gloriosa Trinidad. (...) El estudio propio del cristiano es la Deidad. La
ciencia mas alta, la especulacion mas elevada, la filosofia mas vigorosa, con el poder
de excitar la atencion de un hijo de Dios, es el Nombre, la naturaleza, la persona,
los hechos vy la existencia del gran Dios, a quien llama su Padre”. Una institucion
dedicada alas ciencias divinas puede, con mayor legitimidad, perseguir la excelencia
en el estudio y la inversion de las ciencias humanas. “Si Dios creo el universo y las
leyes que lo rigen y dotd a los seres humanos de capacidades intelectuales para
distinguir sus obras, ;jdesea que despreciemos esas capacidades? ;Se vera El
disminuido o amenazado por lo que estamos descubriendo sobre su creacion”? Otro
punto relevante es la Vision Institucional sobre la responsabilidad socio-ambiental,
que debe ser considerada seriamente cuando se percibe desde la perspectiva de
la cosmovision calvinista. Calvino entendié que el ser humano recibié el mandato
divino como socio cultural, con la tarea de producir y transformar la naturaleza y
ejercer la sabiduria sobre ella, para que todo el trabajo resultara en gloria para
el Creador y beneficios para la obra creada. El aprovechamiento de los recursos
naturales de forma autosostenible sin comprometer la salud de las fuentes naturales
es un compromiso relevante de la Vision Institucional de Mackenzie. La excelencia
como Vision Institucional, a su vez, esta relacionada con la superacion, con estar por
encima de lo esperado. Ser excelente es tener cualidades muy notables y meritorias.
No es posible entender y buscar la excelencia gastando el minimo esfuerzo o
comparando con criterios impropios e inadecuados. La complacencia y la inercia
pueden conducir irremediablemente al estancamiento y la ruina. La expectativa de
Mackenzie es que cada empleado de sus unidades tenga la plena nocién de que se
encuentra en una fase de perfeccionamiento sucesivo, aplicandose a la formacion
continua, aprovechando las oportunidades que la propia institucion proporciona, con
vistas a alcanzar niveles cada vez mas altos de excelencia funcional, académica vy
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de gestion. “...caminen de manera digna de la vocacion a la que han sido llamados,
con toda humildad y mansedumbre, con paciencia, soportandose mutuamente con
amor”. (Efesios 4:1-2)

VI. DEFINICION Y APLICACION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES
INSTITUCIONALES: Principio en sentido general puede definirse como concepto,
concepcion, conviceion, parte constitutiva, sustancia primordial, fundamento, base, lo
que sustenta una afirmacion, una accion o una serie de afirmaciones y razonamientos.
Un Principio es lafuente y el origen de otras cosas, es una parte esencial. Por su parte,
el VALOR puede determinarse como aquello que es digno, relevante y significativo.
El verdadero valor de una cosa es su poder o capacidad para adquirir o producir el
bien. Digno de respeto y consideracion. Los valores son las caracteristicas de algo,
son lo que lo distingue de otras cosas y permite evaluarlas como malas, buenas o
excelentes. Mackenzie enfatiza sus Principios y Valores Institucionales en un alto
nivel, ya que son fundamentales para la implementacion de sus propdsitos vy, por
lo tanto, deben ser conocidos ostensiblemente entre sus empleados y socios en
todas sus unidades, que se consignan ademas. En la conducta personal: (actuar
con) dignidad, (orden), caracter, integridad y espiritu mackenzista; En el ejercicio
de la actividad profesional: (postura) ética, competencia, creatividad, disciplina,
dedicacion y voluntad de voluntariado; En la relacion interpersonal: (actuar
con) lealtad, respeto mutuo, comprension, honestidad y humildad; En la toma de
decisiones: procurar siempre la busqueda del consenso, la justicia, la verdad, la
igualdad de oportunidades para todos; En la relacion entre organos colegiados,
unidades y departamentos: cooperacion, espiritu de equipo, profesionalidad y
comunicacion adecuada; En la relacion con otras instituciones y agentes publicos:
responsabilidad, independencia y transparencia; En la sociedad: participacion y
servicio a la comunidad; Y, en todas las circunstancias, actuar con amor que es
el vinculo de la perfeccidn, para mayor gloria de Jesucristo. Entre estos Principios
y Valores destacamos algunos de extrema relevancia, que guiaran la evaluacion de
las acciones de los empleados en el ambito institucional, disciplinario y de relaciones
con socios, clientes, proveedores, instituciones gubernamentales, medios de
comunicacion y comunidad en la que Mackenzie esta inserto. La palabra Orden que
inaugura el conjunto de estos Principios Institucionales se define como la relacion
entre personas o acontecimientos que puede expresarse mediante alguna regla. La
disposicion adecuada de los recursos para lograr un propésito. El orden es la base de
las cosas buenas. Todo el universo funciona dentro de unas normas ordenadas, por

lo que toda organizacion depende de un buen orden para realizar su funcién de forma
satisfactoria. Todos los empleados de las unidades de Mackenzie deben entender que
son parte integrante de un todo mayor y deben recordar continuamente la necesidad
de aplicar este Principio de Orden en sus tareas individuales y colectivas. Tanto en tu
presentacion personal, como en las relaciones interpersonales con los companeros
del mismo departamento o unidad, en la relacion entre distintas unidades o con
personas e instituciones externas, siempre sera necesario tener en cuenta las normas
implicadas y las posibles consecuencias de tus acciones y palabras. Siguiendo los
Principios Institucionales de Mackenzie, destaca la Integridad, de la que se derivan
muchos Valores, como son: la transparencia, la equidad, la responsabilidad, la
lealtad, la honestidad, la responsabilidad corporativa y el amor a la verdad. Integridad
significa plenitud, integridad, no roto, no dafiado y no corrompido. La integridad es
un principio indispensable para los colaboradores de Mackenzie, ya que abarca no
solo la totalidad del caracter moral, sino también la referencia especial a la justicia
en las transacciones mutuas y las relaciones interpersonales. El siguiente Principio,
Propiedad, alude a las prerrogativas del propietario, bien definidas en el derecho civil
brasilefo, de usar - disponer y disfrutar. Salvo la funcién social, constitucionalmente
recogida en la Carta de 1988, la propiedad es la condicion en la que se encuentra
la cosa, que pertenece con caracter propio y exclusivo a una determinada persona
o institucion. Por el Principio de Propiedad los bienes de la institucion puestos a
disposicion de sus empleados, personal docente, estudiantes y otros, seran utilizados
para los estrictos fines previamente definidos y declarados. El Principio de JUSTICIA
es particularmente prominente entre las normas de Mackenzie. En sentido ampilio,
la justicia se refiere a lo que es recto y virtuoso, manifestando integridad, pureza
de vida y equidad en los sentimientos y la accion. En las Sagradas Escrituras se
muestra que la justicia es un atributo inseparable de la naturaleza y el caracter del
Supremo Dios Creador. En cuanto al Principio de Caracter, es la ilustraciéon de una
marca realizada mediante corte o tallado en piedra, metal u otro material resistente.
Puede definirse como las cualidades peculiares impresas por la naturaleza o el habito
en una persona, que la distinguen de las demés. Este es el verdadero caracter de
una persona. La Unidad es un principio que puede definirse como “el estado de ser
uno”; concordia, conjuncién, acuerdo o uniformidad. La unidad es una especie de
simetria o estilo y caracter. Unidad de intereses. Todos los empleados de Mackenzie
forman un cuerpo, actuando en unidad, en torno al mismo propésito, para transformar
en realidad la VISION a través del cumplimiento de la MISION Institucional. Todos
los VALORES vinculados a los PRINCIPIOS deben estar presentes en la relacion
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de los colaboradores entre si, de los colaboradores con todos los usuarios de los
servicios prestados por Mackenzie, de los colaboradores con la comunidad en la que
esta inserta y con la que actua; de los colaboradores con las instituciones financieras
y proveedores de bienes y servicios, asi como con los agentes gubernamentales
y con sus competidores. El incumplimiento de estos PRINCIPIOS implica graves
consecuencias como la pérdida de valor y la incoherencia entre su declaracion en
este Codigo de Etica y su explicacion a través de los VALORES que lo representan.
Todos los empleados de todas las unidades son responsables de externalizar en sus
funciones y procedimientos los PRINCIPIOS y VALORES de Mackenzie, y es esencial
gue todos conozcan los parametros definidos en este manual codificado.

VIl. QUE ESPERA MACKENZIE DE SUS COLABORADORES - Mackenzie
espera de sus empleados y socios una sélida convergencia de propoésitos, para la
construccion de una ética firmada en su Confesion. Conscientes de su origen, de
sSus principios rectores, de su mision, de su vision, de sus valores, los empleados
y socios de Mackenzie son capaces de establecer relaciones profesionales de
alto nivel observando siempre las disposiciones proactivas como se ordena mas
adelante. Presentarse con ropas o prendas compatibles con el decoro; Actuar con
fluidez en la rendicion de cuentas relacionadas con la ejecucion presupuestaria o
con los fondos concedidos por la Entidad de Mantenimiento para fines especificos.
Actuar de manera ética y transparente y con iniciativas de compromiso con la
Sostenibilidad; Comprometerse a prevenir y combatir toda forma de fraude,
corrupcion, lavado de dinero, moral, acoso sexual o discriminacion; Denunciar ante
la autoridad superior o los canales institucionales pertinentes cualquier irregularidad
de la que tengan conocimiento; Denunciar ante |la autoridad superior o los canales
institucionales pertinentes cualquier falta o violacién del Cédigo de Etica, Cédigo
de Decoro Académico de la UPM y del Reglamento Interno de la UPM, conflicto
de intereses, incumplimiento de normas, reglamentos, etc. o cualquier accion que
ponga en peligro la reputacion de la Institucion; Cuidar y utilizar con diligencia
todos los recursos de Mackenzie; Cumplir con todas las normas, reglamentos y
legislacion vigente y contribuir al perfeccionamiento de los procedimientos internos
de Mackenzie; Cumplir cabalmente con sus Contratos de Trabajo comprometiéndose
a la excelencia y respetando todos los aspectos mencionados en este Caodigo;
Cumplir con las leyes ordinarias en la relacion con instituciones financieras y agentes
publicos; Ejercer con sigilo y privacidad el manejo de documentos y asuntos de
caracter reservado que conozca por su cargo, funcion o condicion; Ejercer con

eficiencia y competencia las actividades que les sean encomendadas; Ejercer la
practica efectiva de las normas y principios de conducta de lo Mackenzie, de las
normas estatutarias y regimentales, que tienen por objeto la convivencia armoénica
entre los colaboradores de todas las unidades de lo Mackenzie, con vistas a la
consecucion del bien comun; Mantener la necesaria proteccion y secreto respecto de
toda la informacion, fisica o digital, respetando la legislacion vigente, que preserve la
seguridady los intereses de lo Mackenzie; Observar las normas legales, estatutarias,
regimentales y reglamentarias en cualquier actividad o entorno de Mackenzie, incluso
en lo que respecta a los plazos establecidos por los gestores académicos; Observar
las normas disciplinarias compatibles con los fines de Mackenzie, en todas las
actividades que lleven su nombre o imagen, o que se asocien a ellas, protegiendo,
ademas, su patrimonio material e inmaterial, de forma coherente con su naturaleza;
Comportarse con dignidad, integridad, decoro, cooperacion, conciencia de los
principios morales, respeto mutuo y principios de la ética y la fe cristiana reformada;
Preservar el honor, la nobleza y la dignidad en su profesion, funcion y actividades,
en las relaciones personales e interpersonales, actuando con espiritu de respeto,
honestidad, veracidad, dignidad y buena fe; Ofrecer explicaciones fiables y en los
plazos establecidos respondiendo a las solicitudes de informacién o interpelacion,
incluso cuando lo hagan a organismos externos; Promover una cultura de cuidado,
celo y proteccion de los bienes, imagen y propiedad intelectual de Mackenzie;
Proteger la propiedad intelectual de Mackenzie. Respetar la propiedad intelectual
y los derechos de autor, incluso en relacion con terceros; Respetar los principios
y valores de la Identidad Institucional, asi como los principios confesionales del
Mantenedor; Respetar a todos los demas Colaboradores, Clientes y Socios en todos
los aspectos; Utilizar el nombre o simbolo de Mackenzie, de la Entidad Mantenedora
y de su Asociado Vitalicio, Unicamente con el consentimiento de la autoridad
competente; Utilizar con economia el material que se le confiay guardar los bienes 'y
el patrimonio de Mackenzie a los que tiene acceso, para el ejercicio de sus funciones;
Utilizar los recursos informaticos y las redes de Mackenzie exclusivamente para
fines institucionales; Utilizar adecuadamente el uniforme de trabajo, cuando se
requiera en su funcion; cuando no se requiera el uso del uniforme, se espera que el
Empleado utilice el sentido comun vy la discreciéon en su vestimenta, compatible con
los Principios y Valores de Mackenzie. “...por tanto, tu, reuniendo toda tu diligencia,
asocia a tu fe la virtud; a la virtud, el conocimiento; al conocimiento, el autocontrol; al
autocontrol, la perseverancia; a la piedad, la fraternidad; a la fraternidad, el amor”.
(2 Pedro 5:7).
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Viil. CONDUCTASPOCOETICAS SUSCEPTIBLES DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS
- Las conductas poco éticas, las infracciones disciplinarias y todas las hipdtesis
de mala conducta pueden ser objeto de una investigacion austera, especialmente
los hechos contemplados en las siguientes descripciones. Actuar con incitacion
o0 promocion de actos de irrespeto de cualquier naturaleza, desobediencia,
perturbacion o que de cualquier forma resulte en indisciplina o perturbacion de
la buena marcha de las actividades académicas e in- titucionales; Actuar con
fraude en la rendicién de cuentas relacionadas con la ejecucion presupuestaria
o con fondos concedidos por Mackenzie o por agencias de desarrollo para fines
especificos; Acceder a ordenadores, programas informaticos, datos, informacion,
redes o partes restringidas del sistema informatico de Mackenzie o de terceros, sin
la debida autorizacién; Aprovecharse de (la existencia de) fallos de configuracion o
de seguridad o del conocimiento de contrasefias especiales para cambiar el sistema
informatico; Atentar contra la probidad administrativa; Comercializar cualquier tipo
de producto o servicio en el entorno o en el horario de trabajo o realizar cualquier
otra actividad no relacionada con sus funciones profesionales; Consumir bebidas
alcohdlicas o utilizar cualquier tipo de sustancia ilicita que altere su capacidad
funcional o su estado de comportamiento durante la jornada y/o en el entorno de
trabajo; Criticar y/o descalificar los productos y servicios de Mackenzie ante el
publico interno o externo; No cumplir las determinaciones vigentes sobre la recepcion
solidaria de los alumnos entrantes, o también la practica de actos de violencia fisica,
abuso y o verglenza en ocasiones y debido a la recepcion solidaria de los alumnos
entrantes; Divulgar articulos, textos u otras formas de manifestacion publica,
identificandose como Colaboradores de Mackenzie, que sean contrarios o violen los
Valores, Principios y Confesion de la Institucion; Proporcionar o divulgar datos falsos
sobre la vida académica o profesional o de cualquier otra naturaleza; Incontinencia
publica y escandalosa, caracterizada por signos de embriaguez o toxicomania, que
compromete, por su habitualidad, la dignidad de la Institucion; Mantener bajo su
inmediata subordinacién, en cargo o funcion de confianza, cényuge, pareja (a) o
pariente hasta el tercer grado; Obstaculizar el funcionamiento del sistema o interferir
en el trabajo de otros usuarios; Participar en actividades externas que afecten a su
capacidad para desempefiar sus funciones como empleados; Permitir o promover
la practica de juegos de azar en las instalaciones de Mackenzie; Llevar armas,
sustancias explosivas y/o artefactos explosivos en las instalaciones de Mackenzie;
Practicar cualquier acto, en tesis, definido como violacion de las leyes penales, tales

como calumnias, injurias, difamacion, rifia, lesiones corporales, dafos a la persona
0 a la propiedad, desacato y falsedades ideolégicas o documentales; Practicar
actos de discriminacion religiosa o racial, incitacion, intimidacion o cualquier tipo
de manifestacion discriminatoria de cualquier tipo, dirigida a cualquier persona y
en cualquier situacion; Practicar actos contra el buen orden y la administracion de
Mackenzie o que violen normas registradas en el CDA; Realizar actos embarazosos
o intentar establecer relaciones de caréacter invasivo de la intimidad del alumno
0 de otros empleados que sean o puedan ser interpretados como acoso sexual,
Realizar manifestaciones de apoyo a la ausencia de trabajo académico; Realizar
manifestaciones, propaganda o actos de origen partidista, filoséfico, sexual o de
conducta, para discriminar o estigmatizar al individuo, faltando al respeto a su
intimidad; Revelar secretos de los que tenga conocimiento por razén del cargo; Tener
intereses financieros, personales o corporativos en competidores y proveedores de
Mackenzie; Utilizar cualquier medio fraudulento, o cualquier artimafia, en beneficio
propio o de terceros, con el fin de obtener aprobacion, promocion, o cualquier tipo
de ventaja, ya sea para usted o para terceros; Utilizar otra identificacion de usuario
al acceder a los ordenadores de Mackenzie o de la Entidad Mantenedora; Utilizar
medios electronicos para producir, almacenar, enviar y recibir mensajes en cualquier
formato, con contenido fraudulento, pornografico, amenazante o moral y éticamente
perjudicial, o alojar paginas ofensivas, prejuiciosas, calumniosas u obscenas en el
sistema de Mackenzie; Utilizar indebidamente recursos de la Institucion puestos
bajo su responsabilidad; Utilizar informacion privilegiada, confidencial o incluso
su posicién como Colaborador de Mackenzie, para asegurar oportunidades de
beneficio personal, de sus familiares o de terceros; Utilizar el nombre y los simbolos
de Mackenzie, de la Entidad Mantenedora y de su Asociado Vitalicio sin autorizacion
expresa de las autoridades competentes; Utilizar fondos concedidos por Mackenzie
0 por organismos de promocion para fines distintos a los establecidos en el acto
de concesion; Violar o malversar el patrimonio de las personas y de Mackenzie,
incluyendo su imagen; Evidentemente, este Codigo de Etica no pretende agotar la
descripcion de todos los actos, hechos e hipdtesis en los que se configuran como
conductas no éticas sujetas a medidas disciplinarias, reiterando asf la subsidiariedad
del mando legal del pais, cuando sea aplicable.

IX. COMANDO NORMATIVO DE MACKENZIE - Al determinar la elaboracion y
edicion de este Codigo de Etica, el Consejo Deliberante del Instituto Presbiteriano
Mackenzie expresa su firme compromiso con las mas nobles practicas de gobier-

41



no corporativo, que junto con sus Principios y Valores Institucionales, promoveran
mayor seguridad y previsibilidad en la relacion interpersonal de sus empleados. En
este sentido, el Codigo Etico viene a llenar un inmenso vacio, al convertirse en una
relevante herramienta orientadora de la conducta, el seguimiento y la mediacion de
conflictos. El Codigo Etico, el Cédigo de Decoracion Académica y el Reglamento
General de la UPM se complementan entre si y constituyen el mando normativo del
IPM, sus miembros y sus asociados.

X. CANALES DE COMUNICACION: Se preservara la confidencialidad en todos
los procedimientos para garantizar la privacidad de las comunicaciones y denun-
cias, con el fin de evitar cualquier forma de intimidacion o represalia contra el
empleado denunciante.
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